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Predmluva

Verejna moc byla z principu véci jiz od starovéku definovand sluzbou
verejnosti, obci (obcanské spole€nosti Zijici v rdmci vymezeného méstského
statu, rec. polis) jako politika. OvSem moc nad ostatnimi vede méné kvalitni
osobnosti, zejména nesocializovaného typu, k pocitu moci nad ostatnimi diky
jejich charakteristicky maladaptivnimi vzorci chovani. Tyto vzorce predstavuji
extrémni odchylky od zpusobl vnimani ¢i utvareni vztahd k dalSim osobam.
Vyraznym prvkem je absence inhibi¢nich mechanism( potfebnych k eliminaci
a zejména blokovani spolecensky nepfrijatelného chovani. Zjevnou demonstraci
rozvoje tohoto socidlné deviantniho chovani tak lze pozorovat i u politik( ci
jinych verejné cinnych osob, kdy se s prodluzujicim ¢asem ve verejné
exponované funkci dostavuje stale silnéjsi pocit beztrestnosti a nadrazenosti
vUici ,,obyéejnym” lidem.

Publikace je uréend primdarné pro soudni znalce jako pfirucka prinasejici
komplexni informace o znalecké Cinnosti podle nové pravni Upravy a justi¢niho
prostredi, v kterém maiji své zavéry prezentovat. Své si tak najdou nejen samotni
soudni znalci, ale i laboratore Ci znalecké kancelare nebo ustavy tvofici podklady
pro vysetrovani ¢i justicni rozhodovani. Vedeni téchto provozu tim dostava do
ruky jednoduchou kucharku, podle které neni problém prislusny provoz
akreditovat a zaroven udrzet v chodu efektivni systém Fizeni jakosti. Monografie
mUZe byt uzite¢na i pro studenty nejriznéjsich obor(i nebo zdjemce z fad laické
verejnosti. Vérime, Ze naleznou uzitecné informace, které jim pomohou
porozumét podstaté forenznich ¢innosti v redlném prostredi.



Metodologicky postup prace

Metodologie této prace je zaloZena na kvalitativnim vyzkumu, nebot ve
srovnani s kvantitativnimi daty, kterd zachycuji strukturované informace, jsou
kvalitativni data nestrukturovana a maji vétsi hloubku. Dokazi odpovédét na
polozené otazky, mohou pomoci formulovat hypotézy a budovat porozuméni
situanimu prostredi.

Kvalitativni vyzkum je tedy informativni formou vytéZovani zdrojd, nebot
nevysvétluje pldsobeni zkoumaného fenoménu, ale pouze popisuje situaci Ci
reflektuje dlkazni material poskytujici nasledné analytické vysledky k popisu
zkoumaného fenoménu. Kvalitativni vyzkum je zaloZzen na disciplinach
spolecenskych véd. Metody kvalitativniho vyzkumu proto umoznuji hloubkové a
dalsi sondovani a dotazovani respondentl na zakladé jejich odpovédi, kdy se
tazatel/vyzkumnik snazi porozumét i jejich motivaci a pocitim. Kvalitativni
vyzkum je definovdn jako ,studium povahy jev(“, véetné ,jejich kvality, rznych
projevy, kontextu, ve kterém se objevuji, nebo perspektiv, z nichz je Ize vnimat”,
avsak s vyloucenim ,jejich rozsahu, frekvence a mista v objektivné uréeny retézec
pfic¢in a nasledkd“.! Tuto formalni definici Ize doplnit pragmati¢téj$im pravidlem
— kvalitativni vyzkum obecné zahrnuje data ve formé slov spise neZ ¢isel.? | kdyz
to neni vidy explicitné receno, kvalitativni metody odrazeji jiné zakladni
vyzkumné paradigma nez kvantitativni vyzkum (napf. konstruktivismus nebo
interpretivismus v protikladu k pozitivismu). Vybér metod muzZe vychdzet z
pfisludné zakladni teorie nebo teoretického rdmce pouzivaného vyzkumnikem.3

Myslenkovy smér, ktery je zakladem kvalitativniho vyzkumu, nepredpoklada
zadnou objektivni hierarchii dikaz(i a metod. To znamena, Ze kazda volba jedné
nebo kombinované metody musi byt zalozena na vyzkumné otazce, kterou je
tfeba zodpovédeét, a na kritickém posouzeni, s ohledem na to, zda nebo do jaké
miry toho muZe zvolend metoda splnit — tj. ,,shoda” mezi otdzkou a metodou.*

L PHILIPSEN, H., VERNOOIJ-DASSEN, M. 2007. Kwalitatief onderzoek: nuttig, onmisbaar en uitdagend.
In L. PLBJ & H. TCo (Eds.), In: Kwalitatief onderzoek: Praktische methoden voor de medische praktijk.
[Qualitative research: useful, indispensable and challenging. In: Qualitative research: Practical
methods for medical practice] (pp. 5-12). Houten: Bohn Stafleu van Loghum [online]. Dostupné z:
https://neurolrespract.biomedcentral.com/articles/10.1186/s42466-020-00059-z#ref-CR1

2 PUNCH, K. F. 2013. Introduction to social research: Quantitative and qualitative approaches.
London: Sage.

3 PUNCH, K. F. 2013. Introduction to social research: Quantitative and qualitative approaches.
London: Sage.

4 RUSSELL, C. K., GREGORY, D. M. 2003. Evaluation of qualitative research studies. Evidence Based
Nursing, 6(2), pp. 36—40.



Je nezbytné, aby tato rozhodnuti byla dokumentovana, kdyz jsou pfijimana,
a kriticky diskutovana pti podavani zprdv o metodach a vysledcich.

Pro kvalitativni vyzkum byla vyvinuta fada hodnoticich kritérii a seznamq,
které se lisi svym zamé¥enim a komplexnosti.> &7 Zadny z nich vak nebyl povysen
na ,zlaty standard” v oboru. Proto byla pfi feSeni vyzkumné otazky zvolena
vramci kvalitativniho vyzkumu smésnd cesta sbéru informaci z vice zdrojl
s ndslednou analyzou. Deskriptivni analyza umoznila efektivnim zplsobem
navrhnout a pfipravit feSeni formalizovanym textem na bazi standardni
konstrukce normativniho textu pro reseni systému jakosti.

> MAYS, N., POPE, C. 2000. Assessing quality in qualitative research. BMJ, 320(7226), pp. 50-52.

6 RUSSELL, C. K., GREGORY, D. M. 2003. Evaluation of qualitative research studies. Evidence Based
Nursing, 6(2), pp. 36—40.

7SHENTON, A. K. 2004. Strategies for ensuring trustworthiness in qualitative research projects.
Education for Information, 22, pp. 63—75.



I. Pravni a odborna problematika znalecké Cinnosti

1. Legislativni ramec

Znalecka problematika je natolik rozsahla, ze zvladnout kazdy obor ci
specializaci, byt jen povrchné, je redlné nemoiné. Znalec posuzujici (nejen)
trestnou Cinnost by v soucasné dobé mél mit povédomost o mnoha oborech a
udrZovat si odborny prehled umoziujici vyhledat a porozumét odbornym textlm
ke specifické otazce, kterda se vSak z principu véci nemuze tykat jen jednoho
oboru. Uzka specializace je v modernim zptsobu posuzovani spi§ prekazkou,
nebot znalec nemusi spravné zohlednit veSkeré souvislosti  pfi
multidisciplinarnim propojeni. | pachatelé nemusi mit pochopeni pro
jednostranné zaméreni znalcl i laboratornich analytik(i, nebot jim fantazie a
prileZitost umozni aplikovat tfeba binarni hrozbu. Ani mékké, humanitni obory,
vyuzivané zhusta i v civilnich sporech, nejsou svym zamérenim cernobilé, ale
Siroce propojené. A proto by mél znalec hodnotici problematiku predmétu
znaleckého zkoumani mit kromé akademickych znalosti i fantazii umoznujici
imaginaci i nejnepravdépodobnéjsich scénarll. Kombinace vice znalcl s rliznym
zameérenim, sdruzenych ve znaleckém Ustavu, je vsoucasné dobé tou
nejefektivnéjsi cestou k ziskani plastického obrazu pravé diky pohledu na jednu
véc z rlznych uhld.

Od 1. ledna 2021 je vykon znalecké ¢innosti upraven predevsim zakonem ¢.
254/2019 Sb., o znalcich, znaleckych kancelafich a znaleckych Gstavech (ZzKU),
s provadécimi  vyhlaskami Ministerstva spravedlnosti CR, napf. vyhlaska
Ministerstva spravedInosti ¢. 503/2020 Sb., o vykonu znalecké ¢innosti, v platném
znéni. PoZadavky prava na dlkazni prostfedek vychazi ze zdkladni nutnosti
vérohodnosti a prokazatelnosti, kde na dlkazni prostfedek jsou kladeny naroky
na:®

* pripustnost,
* vérohodnost,
* Uplnost,
* spolehlivost.
RGzné pravni systémy rlznych zemi definuji ddkazy odlisné, avsak na vyse
uvedenych premisach se civilizované prdvni systémy smérfujici alespon

8 Home Office UK 2020. Evidence in criminal investigations. Ver. 5.0.
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deklaratorné ke spravedInosti shoduji. Tato pochybnost je zamérna, nebot ackoliv
zakonné pozadavky na provedeni dikazu, akceptované a provadéné vysetfujicimi
organy, smeéruji obvykle ke kvalitnimu produktu, jejich hodnoceni ze strany
justiénich orgdnl je rtzné, mnohdy velmi subjektivni. Vnimani dukaznich
prostiedkd jednotlivymi organy se tak muze lisit.°

Dlkazni materidly slouZi jako zakladni podklad justicnim a spravnim
orgdnim pro vynaseni verdiktu. Dikazem je véc nebo postup, které mohou
prispét k objasnéni projednavané véci v pribéhu fizeni.

Znalecké posuzovani je z odborného pohledu jen malokdy ryze sélova prace.
V soucasné dobé je stdle propagovanéjsi komplexni pristup k reSeni odborné
problematiky, vyZadujici multidisciplinarni reSeni zohlednujici plasticnost
problému. Jednooborova reSeni jsou ¢im dal castéji predmétem dlouhych
»souboji“ posudkd, které vyrazné zatézuji systém i ucastniky. Praxe ukazuje, Ze
zdsadnim zpUsobem zdlezi na lidech. Je-li odborny problém od pocatku uchopen
progresivné smyslejicimi osobami, je mozné ziskat dostatek dlikazniho materidlu
jiz v pocatku. Obvykle neni Uplné vse ztraceno ani v pripadé osviceného pohledu
na pfipad v pozdéjsich fazich, ale moinost zajisténi dlkazniho materidlu je
nepfimo Umérnd prodluZujici se casové ose. Pfima Uuméra se oproti tomu
uplatiuje pfi porovnani prodluzujiciho ¢asu a odbornosti znalce, nutné pro
analyzu dlkazniho materialu i dalSich zdrojd, a vytfidéni pouzitelnych informaci
pro konstrukci vhodné hypotézy. Byva naprosto nezbytné konzultovat radu
specialistd, nebot je malo redlné ocekdavat mozZnost individualni tvorby
znaleckého posudku. A to je klicovy rozdil oproti tradi¢nim oborim, kdy znalec
vypracovava znalecky posudek nejcastéji sam.

Ani u ekonomickych specializaci znalec neni sélovym hracem — nebo by byt
alesponn nemél. Ackoliv se nejedna o ryze exaktni obory jako v pripadé
technickych véd a jsou jen obtiZzné Ciselné definovatelné — byt ekonomické obory
tak vypadaji, jsou ovlivhovany vysokou radou proménnych, nejsou to obory tak
subjektivni jako socidlni védy, napr. psychologie ¢i psychiatrie. Znalec je spis
,managerem” lidskych zdrojl. Vhodné formulovanymi dotazy na specialisty fady
obor( i vySetfujici organy mlze ziskat dostatek podkladu, aby peclivou analyzou
nalezl logickou souvislost zejména proto, Ze v fadé pripadll Ize jako markant
rozeznat absenci néjakého znaku. Takto logicky retézec formulovany do pracovni

° LEHMERT, K., AMBROZOVA, E., KOLENAK, J. 2021. Znalecké posuzovani trestné ¢innosti v CBRNe
oblasti. In: Sbornik 6. mezindrodni konference o trestnépravnich a kriminalistickych aspektech
dokazovdni, Praha: VSFS.



hypotézy lze pak zpétné potvrzovat. To je protiklad ve srovnani s béinymi
postupy deduktivni analyzy, kdy sebrané diUkazy vytvari dlkazni retézec
korunovany nalezem.*°

Znalecky posudek je odborny rozbor problému, uréeného zadavatelem
posudku pisemnym zaddnim, ktery odpovida na otazky dané znalci (fyzické ci
pravnické osobé) zadavatelem. Znalecky posudek je definovdn formalnim
strukturou, uvedenou v pfisluiné legislativé, konkrétné § 28 zZKU a provadéci
vyhlasce. Znalecky posudek musi byt ve vztahu k problematice i definovanym
otazkdm Uplny, pravdivy a prezkoumatelny. Kromé odivodnénych ptipad(i téz
musi byt zpracovan v souladu s obecné uznavanymi postupy a standardy daného
oboru a odvétvi. V souladu s obecné uznavanymi postupy a standardy obsahuje
zavér posudku jednoznacné odpovédi na polozené otazky; pokud podklady nebo
metoda neumoznuji znalci vyslovit jednoznacny zavér, uvede znalec skutecnosti
sniZujici pfesnost zavéru, tj. miru nejistoty.

Znalecky posudek se podava v listinné podobé nebo, souhlasi-li s tim
zadavatel, v elektronické podobég; Ize jej podat téz ustné do protokolu. Podava-li
se znalecky posudek v listinné podobé, musi byt kazdé jeho vyhotoveni
vlastnoruéné podepsané a musi byt pripojen otisk znalecké peceti. Podava-li se
znalecky posudek v elektronické podobé, musi byt kazdé jeho vyhotoveni
podepsano kvalifikovanym elektronickym podpisem, musi byt pfipojen certifikat
pro elektronicky podpis, na kterém je kvalifikovany elektronicky podpis zalozen a
ktery obsahuje jméno znalce nebo ndzev znalecké kancelare nebo znaleckého
ustavu a oznaceni ,,znalec”, ,,znalecka kancelar” nebo ,,znalecky Ustav“, a musi byt
opatren kvalifikovanym elektronickym ¢asovym razitkem. Certifikat, na kterém je
zaloZzeno elektronické ¢asové razitko, musi mit platnost nejméné 5 let ode dne
vyhotoveni znaleckého posudku.Znalec ma povinnost vyhotovit stejnopis
znaleckého posudku podaného v listinné podobé a uchovat jej nejméné po dobu
10 let ode dne podani znaleckého posudku. Znalec ma povinnost uchovat
znalecky posudek podany v elektronické podobé se vSemi nalezitostmi podle §
27 odst. 2 ZZKU nejméné po dobu 10 let ode dne podani znaleckého posudku.

V pripadé, Ze byl znalecky posudek zpracovan znaleckym dstavem, musi byt
podepsdn znalcem nebo opravnénou osobou (viz § 7 odst. 1 pism. c) nebo § 7
odst. 2 ZzKU). TéZ musi byt ve znaleckém posudku uvedeno, kdo se podilel na

10 | EHMERT, K., AMBROZOVA, E., KOLENAK, J. 2021. Znalecké posuzovani trestné ¢innosti v CBRNe
oblasti. In: Sbornik 6. mezindrodni konference o trestnéprdvnich a kriminalistickych aspektech
dokazovdni, Praha: VSFS.
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jeho zpracovani a kdo je povinen znalecky posudek na Zadost organu verejné
moci osobné stvrdit, doplnit nebo jeho obsah bliZze vysvétlit. Na posledni stranu
znaleckého posudku pfipoji znalec znaleckou dolozku, kterd obsahuje oznaceni
seznamu, v némZ je zapsan, oznacCeni oboru a odvétvi, popripadé specializaci, ve
kterych je opravnén podavat znalecké posudky, a Cislo polozky, pod kterou je
znalecky posudek zapsan v evidenci znaleckych posudkl Ministerstva
spravedinosti CR. Znalec je povinen znalecky posudek na Zadost organu vefejné
moci, pfed nimZ ma byt znalecky posudek pouZit, osobné stvrdit, doplnit nebo
jeho obsah blize vysvétlit. Znalec je povinen uZivat znaleckou pecet vyluéné
k oznaceni znaleckych posudkid. Obdobné plati uvedené povinnosti i pro
znaleckou kancelar a znalecky Ustav jako osoby pravnické.
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2. Forenzni véda

Forenzni véda je kritickym prvkem systému justice v rozvinutych pravnich
systémech. Forenzni védci, tj. vnasem pravnim prostfedi i soudni znalci,
zkoumaiji a analyzuji dikazy z mist ¢inu i jinde, aby ziskali objektivni zjisténi, kterd
mohou pomoci pfi vySetfovani a stihdni pachatell trestnych ¢inli nebo zbavit
nevinného Clovéka podezreni. Ve zkratce lze definovat forenzni védy jako
praktickou aplikaci védniho zakladu na pravni zaleZitosti.'!

Ve skutecnosti, navzdory medidlnimu obrazu a nehledé na nepopiratelny
dopad dlkaz(l DNA, se forenzni véda — konkrétnéji, ale nikoliv vyhradné, forenzni
identifika¢ni véda nebo kriminalistika — dostala v poslednich letech pod silny tlak
nékolika zemich v poslednich desetiletich, byly povazovany za prinejmensim
Castecné spojené s nedostatecnymi standardy forenzni expertizy nebo chybnymi
interpretacemi jinak spravnych zjisténi. To, co bylo dlouho povazovano za
osvédcené a dlvéryhodné forenzni identifikacni postupy, jako je daktyloskopie,
odorologie Ci forenzni polygrafie, nyni idajné postrada spolehlivy védecky zaklad
a tradicni tvrzeni forenzni identifikacni védy zacala byt odmitana jako logicky
neudrzitelna. Kritici poukazuji na absenci spolehlivého empirického zakladu a
silné subjektivni charakter nékterych forenznich identifikacnich metod. Vyraznou
vyjimkou jsou forenzni dlikazy DNA, které od svého pocatku pred néjakymi tficeti
lety velmi tézZily z podrobného zkoumani, kterému byly vystaveny béinymi
(neforenznimi) védci z pfibuznych obor(, jako jsou bunécni biologové, populaéni
genetici a statistici. Soudci také stdle vice kritizovali forenzni dlkazy ziskané
moderni védou. Relativné ranym prikladem tohoto je Daubertovo rozhodnuti ve
Spojenych statech (Daubert v. Merrell Dow 1993, 113 S. Ct. 2796-2798).
Soucasné v ramci vétSich narodnich forenznich laboratofi tyto maji casto
prakticky monopol na produkci forenznich dikazl, byt byly v poslednich
desetiletich zavedeny systémy zajisStovani kvality i v oblasti forenzni prace. Ty
zahrnuji akreditaci standardizovanych metod a technik nezavislou treti stranou,
jako je Ndarodni akreditacni rada v Nizozemsku, a certifikaci odbornik(, jako v
pfipadé nizozemského registru soudnich znalc(i. Zemé jako Spojené kralovstvi,
Spojené staty americké a Nizozemsko zaznamenaly prudky narust poctu univerzit
nabizejicich magisterské diplomy v oboru forenznich véd.!?

11 BROEDERS, A. P. A. 2004. Forensisch onderzoek van A tot Z. Justitiéle Verkenningen, 30(1).
12 BROEDERS, A. P. A. 2004. Forensisch onderzoek van A tot Z. Justitiéle Verkenningen, 30(1).

12



Forenzni ekonomika, zejména ucetni obory, se tykaji analyzy a rekonstrukce
financnich transakci s cilem urcit jejich legitimitu, napf. v pfipadech podezreni na
podvod, korupci nebo prani Spinavych penéz. V soukromé sféfe mohou byt sluzby
forenzniho ucetniho primarné vyhledany s cilem predejit nebo minimalizovat
finan¢ni ztratu nebo poskozeni povésti, spiSe nez zjistit Uplny skutkovy stav
pripadu. Nepokojnd organizacni situace, ztrata kontroly v prlibéhu vysetfovani Ci
jeho dlouhé trvani jsou nékteré z davodU, pro¢ nemusi byt podezieni na necisté
praktiky nahlaseno policii. Sociadlni nevyhody ucastnikd procesu jsou zfejmé —
nerovnost vuci podezrelym z trestnych €ind jinych nez , bilych limeck(“, absence
dopadli obecné a specifické prevence, nedostatek kontrol shromazdovani
a interpretace duUkazl, chybéjici statistiky specidlnich druhl kriminality a
podkopdavani divéryhodnosti vykonu spravedinosti.t?

Aplikace statistickych metod a technik se v poslednich letech stava v
trestnim pravu stale béznéjsi. Dikazni hodnota védeckych a technickych dikazd
je stale vice vyjadrovana ve smyslu hodnoty vzacnosti nebo Cetnosti vlastnosti
sdilenych zkoumanymi a referencnimi vzorky, jako je tomu v pfipadé srovnavani
profill DNA. Pro vypocet hodnoty vzacnosti nebo pravdépodobnosti ndhodné
shody (tj. pravdépodobnosti shody, pokud bunéény materidl pochdzi od
nahodného ¢lena prislusné podezrelé populace) je nezbytné pouziti statistickych
metod. DalSi otazky, které mohou zahrnovat pouziti statistickych informaci,
zahrnuji existenci vice nez ndhodného vztahu mezi urcitymi skute¢nostmi, jako
jsou umrti starsich lidi v pecovatelském domé béhem smén konkrétni sestry,
ocCekdvana frekvence umrti dvou nebo vice déti v rodiné nebo epidemiologické
Setfeni o moiné souvislosti mezi uzivdnim uritych potravin, napojd,
pfedepsanych nebo nelegalnich drog a vyskytem zdravotnich problému.*

Forenzni védy ale maji i své limity. Témi je pravé kvalifikované
vyhodnocovani informaci ziskanych kriminalistickou praci. Forenzni véda, nebo
konkrétnéji problémy ve forenzni védé, mohou prispét k mnoha nespravnym
odsouzenim, jak je vidét v témér poloviné (45 %) pfipadl zprosténi viny DNA a
jedné Ctvrtiné (24 %) vSech zprosténi viny ve Spojenych statech. Tato statistika,
zpracovana v ramci projektu Innocence, zkoumala cca 360 soudnich kauz ve
Spojenych statech za ucelem vyhodnoceni slabych a silnych stranek forenznich
disciplin:

13 BROEDERS, A. P. A. 2007. Principles of forensic identification science. In: T. Newburn, T.Williamson
and A. Wright (eds.), Handbook of Criminal Investigation. Willan Publishing.
14 BROEDERS, A. P. A. 2004. Forensisch onderzoek van A tot Z. Justitiéle Verkenningen, 30(1).
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* Nespolehliva nebo neplatna forenzni disciplina — nékteré forenzni
metody pouzZivané pfi vySetfovani trestnych c¢inlh nemohou trvale
poskytovat presné vysledky; porovnani markant( kousnuti je prikladem
analyzy, ktera je nespolehliva a nepresna.

* Nedostatecna validace metody — nékteré z pouZivanych forenznich
disciplin mohou byt schopny konzistentné produkovat presné vysledky,
ale nebyl proveden dostatecny vyzkum, ktery by prokazal
platnost. Presnost metody by méla byt stanovena pomoci velkych, dobre
navrzenych studii. Bez téchto studii nelze vysledky analyzy
interpretovat. Analyza otiskl bot jako zaklad identifikace jedinecného
zdroje otisku je pfikladem metody, kterd nebyla dostate¢né ovérena.

v' Forenzni expertiza nepfesné zhodnoti podobnost mezi dikazy z mista
¢inu a dukazy od jednotlivce (,podezielého” ¢i ,zajmové
osoby”). Priklady zahrnuji svédectvi, ktera naznacuji, Ze soubor prvki
je jedinecny; nebo nadhodnocuiji, jak vzacné nebo neobvyklé by bylo
vidét tyto prvky, coz naznacuje, Ze je docela pravdépodobné, ze
zdrojem dukazll je podezrely; a jind svédectvi nesdéluji vSechny
mozné zavery, které mohou vzniknout pfi maskovani pfi forenznim
testovani.

v Nékdy forenzni expertiza podceriuje, bagatelizuje nebo opomiji
vyznam analyzy, ktera stanovi, Ze jednotlivec by mél byt vyloucen
jako moiny podezrely. Prikladem je svédectvi, Ze analyza je
,heprliikazna“, kdyz ve skute€nosti analyza vyloucila podezielého.

v' Forenzni expertiza mnohdy nezahrnuje informace o omezenich
metod pouzivanych v analyze, jako je chybovost metody a situace, ve
kterych se metoda ukazala a nebyla platna.

* Chybovost — jako kazdy muze i forenzni odbornik délat chyby, véetné
zdmény vzork( nebo kontaminace vzork(. Ty se mohou vyskytovat v
jakémkoli typu védeckého nebo laboratorniho testovani, dokonce i v
dobre rozvinutych a dobre ovérenych oborech.

* Falesné vysledky — v nékterych pripadech si forenzni analytici vymysleli
vysledky, skryli osvobozujici dikazy nebo oznamili vysledky, kdyzZ testovani
nebylo provedeno.

Prvni velkou védeckou instituci, ktera tento problém ploSné prozkoumala,
byla Narodni akademie véd (NAS) ve své zpravé ,Posileni forenzni védy ve
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Spojenych statech: Cesta vpfed“.!®> Tato zprdva poznamenala, Ze ,,nepfesné nebo
prehnané expertni svédectvi nékdy prispélo k pouZiti chybnych nebo zavddéjicich
dukazu“. Rovnéz analyza zjistila, Ze nékteré forenzni techniky, zejména ty, které
se zabyvaji porovndvanim vzor(i nebo znakl (jako jsou otisky béhounu
pneumatik, stopy po kousani, vlakna nebo vlasy), nebyly podrobeny
dostatecnému védeckému hodnoceni a nebyly tak validovany. Analyza téz
uvedla, ze védecky zaklad pro vySetfovani zharstvi by mel byt posilen.

Stejné obavy byly zopakovany a rozsifeny ve zprave z roku 2016 ,Forensic
Science in Criminal Courts: Ensuring Scientific Validity of Feature -
Comparification Methods"” a dodatku Prezidentské rady poradcli pro védu a
technologii.’® Tato zprdva zkoumala vyzkum, ktery je zdkladem konkrétnich
forenznich srovnavacich disciplin, hodnotila jejich presnost a spolehlivost a
davala doporuceni riznym federdlnim agenturdm k posileni téchto disciplin. Mezi
doporucenimi byla potrfeba lepSich zdrojl na podporu justiéniho vzdélavani
vzhledem k ménicimu se prostfedi pfi hodnoceni forenznich dlkaz( a stavu
ovérovani rliznych forenznich technik:

» Zajisténi toho, aby Narodni institut pro standardy a technologie (NIST),
predni nezavisla védecka agentura s odbornymi znalostmi v oblasti
méreni, provadél védecka hodnoceni platnosti forenznich disciplin.

* Navyseni finanénich prostfedkd na vyzkum ve védeckych agenturdch a
institucich v souladu s dobrfe vypracovanym strategickym planem
k vytvoreni nebo posileni zdkladnich védnich obort forenznich véd.

* Vypracovani pfisnych narodnich standardu, doporuceni pro dokumentaci
forenznich véd a pokynu pro zprdvy a svédectvi pro ty forenzni discipliny,
u nichz se ukazalo, Ze jsou zaloZeny na robustni a spolehlivé védeé.

* Podporovat justi¢ni vzdélavani a dalsi snahy o zajisténi toho, aby budouci
rozhodnuti o pfipustnosti zvazovala platnost forenzniho testu obecné a
platnost testu, jak je pouzit v konkrétnim daném pripadé.

Celosvétové jsou forenzni védy zakladnim kamenem vysetrovani soudnictvi
pouzivaného vsemi modernimi krimindlnimi a justi¢nimi sluzbami k reseni vSech

15> NATIONAL RESEARCH COUNCIL (NRC). 2009. Strengthening Forensic Science in the United States: A
Path Forward. Washington, DC: The National Academies Press. Citovdno 24-09-2022. [online].
Dostupné z: https://doi.org/10.17226/12589.

16 PCAST. 2016. President’s Council of Advisors on Science and Technology. Forensic Science in
Criminal Courts: Ensuring Scientific Validity of Feature-Comparison Methods, Report to the U.S.
President. Citovano 04-09-2022. [online]. Dostupné z: www.whitehouse.gov/blog/2016/09/20/pcast-
releases-report-forensic-science-criminal-courts
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typl trestnych ¢inG a pravnich procesd pfi prinaseni spravedlnosti
obétem. Prostfednictvim forenznich odbornych znalosti, sluzeb a ddkazniho
fetézce muize i ten nejmensi dlikaz poskytnout neocenitelné informace a prinést
spolehlivé dlikazy soudu. Forenzni védy poskytuji mimoradné ucinné zpusoby,
jak urychlit vySetfeni zlo¢inu tim, Ze pfipady stavi na fyzickych dikazech, nikoli
pouze na dozndni a svédectvi. Forenzni analyza mliZze pomoci vytvofit propojeni
s dalSimi vySetfovanimi, coz muize pomoci v kratkém ¢asovém ramci identifikovat
nejen zlocinecké sité nadnarodniho a mezinarodniho organizovaného zlocinu,
obchodovani s lidmi a prevadécstvi migrantl a nezdkonné obchodovani, ale i
ekonomickou kriminalitu ¢i zabezpedit stabilitu podniku v obchodni pfi.

V trestnich a obcanskoprdvnich procesech zajistovaci retézec zajistuje
integritu dikaz( predloZenych u soudu. Forenzni dikazni fetézec se vztahuje na
celou historii dikaz(i, coZz mohou byt jakékoli artefakty (dokumenty, DNA, otisky
prsti, fotografie, strelné zbrané, drogy atd.), véetné jejich podrobného
chronologického zaznamu o tom, jak byly shromazdény/zabaveny, pfijaty do
uschovy, zdokumentovany, analyzovany, prevedeny, uloZeny, posouzeny a
zlikvidovany.

Aby byl kazdy dlkaz predloZzeny soudu pfipustny, musi byt ovéfena integrita
jeho dlkazniho fetézce. Cilem tohoto procesu je zarudit, Ze dlkazy nebyly
zkresleny, podstrc¢eny nebo zkresleny. Pokud se k informacim dostane nespravna
osoba, jejich prenos trva pfilis dlouho, oznadi je nespravné nebo s nimi nahodné
jakymbkoli zpisobem manipuluje, mohou byt Zivotné dllezité dikazy povazovany
za nepripustné.

Forenzni statistici vyvijeji a testuji své modely, zatimco skupina intuitivnich
specialistl pokracuje ve forenznich svédectvich v pripadech bez matematickych
kontrol jejich zavérQ. Pravni systém pravem preferuje algoritmickou odbornost
pred intuitivni odbornosti, ale kdyZz neni jasné, Ze algoritmy odvadéji lepsi praci,
otazka se stava obtiznéjsi. Logicky zavér ukazuje, Ze:

* poznatky intuitivnich odbornik(i mohou velkou mérou pfispét k modeliim
vytvorenym pocitaCovymi experty;

* odbornici pracujici na bazi intuice maji povinnost provadét mnohem vice
vyzkumu presnosti svych metod, vCetné kruhového testovani odborné
zpUsobilosti;

* zdrava kombinace spoluprace a konkurence postupné vede ke zlepsSeni v
oboru a konvergenci kolem téch metod, které se osvédcuji; ovsem
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intuitivni praktici forenznich obori mohou mit velkou zasluhu na
modelech vytvofenych statisticky zaloZzenymi pocitacovymi experty.t’

Kriminalistika a forenzni védy

Kriminalistika jako véda ma sv(ij pocatek na konci 19. stoleti, v té dobé se
kriminalistika vyvijela ze dvou zdrojd, jednim z nich byly empirické poznatky
ziskané v policejni praxi a ddle dil¢i poznatky zjinych, zejména ptirodnich a
technickych veéd. V obdobi svého formovani vychdzela jednoznacné z
kriminalistické praktické ¢innosti a jejich potieb objektivniho zjistovani pravdy
o trestném cinu a jeho pachateli. Ve svych pocatcich nebyla kriminalistika
pokladana za védeckou disciplinu, ale pouze za uréitou metodiku nebo uméni
v boji se zlo¢inem.’® V tomto obdobi vystaéila prostym a jednoduchym
prebirdnim metod a prostiedki z oblasti jinych, bouflivé se rozvijejicich védnich
disciplin. V dalSim obdobi neustrnula na Urovni pouze prostého pfizpisobovani
poznatk( technickych, pfirodnich a spolecenskych véd své potiebé. Vymezila svj
predmét zkoumani, rozvinula vlastni védeckou ¢innost, na jejimz zakladé dosla k
fadé vyznamnych poznatkd, které nyni tvofi uceleny systém.?

Velky vyznam pfi vzniku kriminalistiky je pfipojovan osobnosti Hanse
Grosse, ktery se pokusil o zaclenéni kriminalistiky do systému véd. Mimochodem
Hans Gross jako prvni pouzil pojmu ,Kriminalistika“ (,,Kriminalistik”) a sepsal
prvni ucebnici kriminalistiky. ,Prirucka pro vysetfujici soudce” (v origindle
,Handbuch fiir Untersuchungsrichter”), vysla ve Styrském Hradci v roce 1893
a byla uréend k tomu, aby se stala prvni uéebnici védecké kriminalistiky.?°

Kriminalistiku lze vymezit jako samostatny védni obor, ktery zkouma a
objasniuje zakonitosti vzniku, zaniku, vyhledavani, zajistovani, zkoumani
a vyuzivani kriminalistickych stop, jinych soudnich dikaz( a kriminalisticky
vyznamnych skutecnosti, a vypracovava podle potreb trestniho zdkona a

17SOLAN, L. M. 2013. Intuition versus Algorithm: The Case of Forensic Authorship Attribution. Journal
of Law and Policy, pp. 551-576. [online]. [cit. 14-09-2022]. Dostupné z:
www.researchgate.net/publication/255698723 _Intuition_versus_Algorithm_The_Case_of Forensic_
Authorship_Attribution#fullTextFileContent

8 MUSIL, J., KONRAD, Z., SUCHANEK, J. 2001. Kriminalistika. Praha: C. H. Beck, s. 6.

19 STRAUS, J. 2000. Kriminalistika a policejni védy. Bezpeénostni teorie a praxe, zvlastni ¢islo, s. 194.
20y roce 1893 vydal svou nejslavnéjsi knihu, nazyvanou “Bibli kriminalistiky”, Handbuch fiir
Untresuchungsrichter (Pfirucka pro vysSetrujici soudce). Naklad této knihy byl ihned rozprodan,

v roce 1895 proto nasledovalo dalsi vydani. Tato kniha byla pak jesté vicekrat vydavana i po Grossové
smrti, naposledy v roce 1977 v Berliné.
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trestniho fadu metody, postupy, prostiedky a operace v zajmu Uspésného
odhalovani, vySetfovani a pfedchazeni trestné innosti.?!

Kriminalistika je vzhledem ke svému obsahu, formam vyzkumu,
samostatnym znacné rozsahle interdisciplindrnim védnim oborem. Kriminalistika
vyuziva velkého mnoiZstvi metod a poznatkd jinych obor(, které tvircim
zplsobem aplikuje na svlij predmét zkoumani. Vytvari kombinace poznatk( v
zadjmu uspésného odhalovani, vysetfovani a predchdzeni trestné cCinnosti. K
védnim oborlim, jejichz vybrané poznatky jsou v rlzné mifre tviréim zplsobem
vyuzivany, patfi zejména fyzikalné matematické a technické obory, biologie,
medicina, psychologie, psychiatrie a dalsi. Dulezité je dale vyuZivani poznatkl ze
specidlnich obor, jako bioniky, biomechaniky, biochemie, kybernetiky, soudniho
inZzenyrstvi aj.

Zadnad véda, védni disciplina, se nezabyva problematikou vzniku,
shromazdovani a vyuZivani stop a soudnich dikaz(i v procesu odhalovani a
predchazeni trestné Cinnosti a nelze proto exaktné kriminalistiku zahrnout jako
specializaci do nékteré z nich. Kriminalistika neni ani pravni védou ani ryze
technickym oborem, ale je to samostatna védni disciplina, ktera ma své misto
v systému véd.

Kriminalistika primarné zkouma kriminalistickou stopu, ale velmi obecné Ize
konstatovat, Ze kriminalistickd véda patfi do skupiny véd zabyvajicich se
zlo€innosti, spolecné s trestnépravni védou, kriminologii, penologii a rGznymi
forenznimi védami, jakymi jsou nepochybné soudni Iékafstvi, soudni psychologie
a psychiatrie, soudni inZzenyrstvi atp. Realné objekty zkoumani této skupiny véd
jsou povétsiné shodné. Jedna se zejména o nasledujici objekty - trestné Ciny a
jejich ndsledky, pachatele trestnych c&inli, ¢innost pachateld trestnych cing,
¢innost pracovnik(l policie, statnich zastupitelstev a soud(, ¢innost znalc(,
znaleckych instituci a obéti trestnych ¢ina.

Kriminalistika jako védecka disciplina vSak zkouma tyto objekty z hledisek
sobé vlastnich, specifickych okruh( zdkonitosti, které nejsou zkoumany Zadnou
jinou védni disciplinou. Jedna se o dva nasledujici okruhy zakonitosti objektivniho
svéta, které jsou specifickym predmétem kriminalistické védy. Za prvé to jsou
zdkonitosti vzniku a zaniku kriminalistickych stop, jinych soudnich dlkazi a
kriminalisticky relevantnich informaci. Za druhé to jsou zakonitosti vyhledavani,
zajistovani, zkoumani a vyuzivani kriminalistickych stop, jinych soudnich dikazd

21 STRAUS, J. a kol. 2012. Uvod do kriminalistiky, 3. rozsitené vydani, Plzefi: A. Cenék.
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a kriminalisticky relevantnich informaci v zajmu rychlého, Uplného a objektivniho
odhalovani, vySetfovani a prevence trestnych ¢ind.

Kriminalistika ma velmi blizko k pravnim védam, tedy védam o pravu.
Nejblize pak k trestnimu pravu hmotnému a procesnimu, stejné jako k soucasti
spravniho prava - bezpecnostnimu prdvu. Tato skutecnost vede nékteré teoretiky
k dvaham o tom, Ze kriminalistika je jakymsi pomocnym védnim oborem nauky o
trestnim pravu, tedy pravni disciplinou. Zaclenéni kriminalistiky do oblasti
pravnich véd je typickym pro sovétské, nyni ruské, pojeti kriminalistiky.

V nékterych zemich, napt. Francie, Svycarsko, se akcentuje technicky pohled
na kriminalistiku (,police technique”), vjinych zemich (USA, Anglie) se
zdUraznuje védecké zazemi (,,forensic science”). V némecky hovoticich zemich je
obsah kriminalistiky vymezovan stejné jako u nds.?

VétsSina Ceskych a slovenskych kriminalistl vSak vychazi z poznatku, Ze
kriminalistika neni védou o pravu ani o pravnich vztazich. Trestni pravo hmotné
i procesni je propojeno s kriminalistickou védou i praxi tim, Ze vymezuje jeden
z konkrétnich objektl poznani - trestny cin. Soucasné vytvafi prdvni rdmec
a neprekrocitelné limity pro vyuzZivani kriminalistickych metod, prostredkd,
postupli a doporuceni uplathovanych v kriminalistické praxi. Pritom se
kriminalistika a trestni pravo procesni vzajemné ovliviuiji.

Nékteri autofi zastavaji nazor, Ze vztah mezi trestnim pravem procesnim
a kriminalistikou je vztahem obsahu a formy. Vychazeji z predpokladu, Ze obsah
tvori kriminalistické metody a forma je urCovana trestnim radem. V této
souvislosti je tfeba podotknout, Ze metody kriminalistické praxe, jakozto metody
poznani, jsou platné bez ohledu na pravni systém toho kterého statu, jakozZ i bez
ohledu na zdkonnou pravni Upravu na urcitém teritoriu a v urcité dobé. Jednou
z Uloh kriminalistiky je zkoumani a zdokonalovdni metod, postupll a operaci
kriminalistické praxe. Tyto metody, postupy a operace pak podle pozadavk(
trestniho rfadu platného na urcitém uzemi a v urcité dobé se transformuji do
podoby procesnich Ukonu a taktiky jejich provadéni.

V soucasné dobé je kriminalistika vzhledem k obsahu a formam vyzkumu
samostatnym a rozsahle interdisciplindarnim védnim oborem. Vyuziva vybranych
metod a poznatk(l jinych obord, jez aplikuje na svij predmét zkoumani
(zakonitosti vzniku, shromazdovani, vyuZivani stop a soudnich dlkazu), a vytvari
kombinace poznatk( v zajmu Uspésného odhalovani, vysetfovani a predchazeni

22 MUSIL, J., KONRAD, Z., SUCHANEK, J. 2001. Kriminalistika. Praha: C. H. Beck, s. 6.
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trestné ¢innosti. K védnim oborlm, jejichZ vybrané poznatky jsou v rlzné mire
tvaréim zpusobem vyuzivany, patfi zejména fyzikdlné matematické a technické
obory, biologie, medicina, psychologie, psychiatrie, fizeni, pedagogika a dalsi.
Dulezité je dale vyuzivani poznatk( ze specialnich obord, jako bioniky, biochemie,
kybernetiky, soudniho inZzenyrstvi nebo nové se rozvijejiciho, velmi progresivniho
oboru forenzni biomechaniky.

Kriminalistickd véda prebird také ¢ast poznatk( jinych véd v nezménéné
podobé a vyuZiva je, predevSim se jedna o forenzni védy, jako jsou soudni
|ékarstvi, soudni psychiatrie, forenzni psychologie, soudni inZzenyrstvi a v posledni
dobé také forenzni biomechanika.?® Forenzni védy jsou obecné vymezeny jako
védy, které se aplikuji pfi vySetfovani a dokazovani v trestnich i civilnich Fizenich
pred statnimi organy. Jde o postupy vedouci k prokazani identity osob, pravosti
listin a podobné.?*

Forenzni védy se konstituovaly na bazi znaleckého zkoumani, pro potreby
vySetfovani jsou relativné nezdvislé na plvodnich védeckych zakladech. Forenzni
discipliny zacaly postupné vyvijet vlastni vyzkumnou ¢innost na poznatkové bazi
nejen svych matefskych obord, ale také generalizaci ziskanych zkuSenosti ze
znalecké ¢innosti. Tim se velmi tésné primkly ke kriminalistice. Objevuji se nazory,
ze by bylo mozné chapat forenzni discipliny jako soucdast kriminalistické veédy
v SirSim smyslu, ale tento pristup neni zatim nasi kriminalistickou komunitou
akceptovan. VétSinou se namita, Ze prece jen velkou ¢ast poznatk( cerpaji
forenzni discipliny ze svych materskych disciplin. Nesporné vsak je, Zze kontakt
kriminalistiky a forenznich disciplin je mimoradné tésny, navzajem obohacuijici, a
urcit pfesnou hranici mezi nimi neni v podstaté mozné.

Pojem forenzni védy je citovan v zapadni literature, napf. American
Academy of Forensic Sciences (AAFS) ji definuje takto: ,Forenzni véda
je aplikace védeckych principt a technologickych postupi pro ucely spravedinosti
ve studiu a feseni trestnich a obéanskych otdzek“?> V tomto pojeti zahrnuje AAFS
kriminalistiku jako jednu z forenznich véd.

Podle slovniku cizich slov?® znamena slovo ,forenzni“ jako ,vztahujici se
k pouziti védeckych a technologickych postupl pfi zajistovani, prokazovani a
vySetfovani skutecnosti a ovérovani dikazd vramci trestniho i obcanského

2 GTRAUS, J. 1999. Forenzni biomechanika. Praha: PA CR, 256 s.

24 https://cs.wikipedia.org/wiki/Forenzn%C3%AD_v%C4%9Bdy [cit. 11-02-2015].
5 http://www.aafs.org/

26 KLIMES, L. 1981. Slovnik cizich slov. Praha: SPN, s. 183.
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prava“. PGvodni vyznam slova forenzni je odvozeno z latinského forensis, coz
znamend férum. V antickém Rimé& byly piipady obvinéni z trestného ¢inu
prezentovany pred skupinou lidi na verejném féru, ve kterém obvinény i Zalobce
prednesli své argumenty a na jejich zakladé pak bylo usneseno rozhodnuti. V
americkém pojeti slovo forensis znamena vztahujici se k pravu.?’ V ¢eském pojeti
je pojem forenzni ¢asto nahrazovan pojmem soudni (napf. soudni Iékarstvi).

Vymezeni pojmu ,forenznich véd” neni jednotné, jen stru¢nou analyzou
literarnich zdroja Ize vymezit nékolik definici:*®

« Forenzni véda znamend vyuZiti prirodnich véd ve vécech prdva. Forenzni
védy vyuZivaji poznatky fyziky, chemie, biologie a dalSich védeckych
principi a metod. Forenzni véda se zabyvd stanovenim identifikace
objektu. Forenzni védci mohou prezentovat své vysledky jako soudni znalci
u soudu.?®

« Slovo "forenzni" znamend "vztahujici se k zdkonu"; forenzni védy resi
prdvni otdzky, a to za pouZiti védeckych principi.°

e Forenzni védy vyuZivaji metod a technik zdkladnich véd k reseni pravnich
otdzek. Forenzni védci jsou casto oznacovdni za ,laboratorni védce”,
presnéji soudni znalce, jsou to kriminalisté, ktefi pracuji s fyzickymi dikazy
shromdzZdénymi na mistech trestnych éind.>

« Forenznivéda je védeckd analyza a dokumentace dikazi vhodnych pro
soudni fizeni.??

Forenzni védy jsou tedy védy, které se zabyvaji vyvojem a aplikaci
specifickych metod na védeckém zakladé, které napomahaji pri vySetrovani a
dokazovéni trestnych ¢inl. Podnétem k vytvoreni a aplikaci forenznich disciplin
byl zejména technicky rozvoj a s nim i rozvoj novych, technicky promyslenéjsich
zpUsobd, jak pachat trestné ciny.

V poslednich dvaceti letech se objevuje fada terminologickych a
teoretickych otazek spojenych s pouzivanim pojmu ,forenzni“. Naskyta se otazka,
jaky je vztah kriminalistiky a forenznich véd z pohledu soucasné kriminalistické

27 Definition of Forensic Science. All about forensic science [online], [cit. 30-01-2015]. Dostupné z:
http://www.all-about-forensic-science.com/definition-of-forensic-science.html

28 Definition of Forensic Science. All about forensic science [online], [cit. 30-01-2015]. Dostupné z:
http://www.all-about-forensic-science.com/definition-of-forensic-science.html

2 Midwest Forensics Resource Center at the U.S. Dept. of Energy.

30 Hall Dillon, Bureau of Labor Statistics.

31 california Criminalistics Institute.

32 Hamilton County Forensic Center.
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teorie. V poslednich dvaceti letech se v nasi kriminalistické a bezpecnostni
literature casto hovofi o forenznich védach. Pfed rokem 1989 se u nas o
forenznich védach uvaZovalo pouze v pripadech pronikani pfibuznych védnich
obor(l do kriminalistického zkoumdni a teprve s otevienim hranic a pfisunem
zahranicni literatury se postupné zacala prejimat terminologie ,,zapadu”, kde se
pouziva pojem ,Forensic science” nebo ,Forensische Wissenschaften®”.

Obecné se uvadi, Ze kriminalisticka véda prebira také cast poznatkd jinych
véd v nezménéné podobé a vyuziva je, predevsim se jedna o forenzni discipliny.
Podle mého nazoru se v nasi kriminalistické literature pojem ,forenzni” vyménil
za dfive vyuZivany pojem ,kriminalisticko-technicky”. A to vrfadé obor(
kriminalistickych zkoumani. Naopak kriminalisticko-taktické metody nejsou
prejimany jako forenzni. Zcela bézné se pouzivaji pojmy forenzni balistika,
forenzni antropologie, forenzni biologie, ale nemluvi se napf. o forenznim
vyslechu, forenznim experimentu, forenzni rekognici atd. Lze dovozovat, Ze
forenzni védy, tak jak jsou v nékterych zemich chapany, lze nahradit synonymem
ykriminalisticko-technické aplikace”.

Z naseho pohledu je kriminalistika jako véda Sirsi védecka disciplina a podle
mého nazoru zahrnuje i forenzni védy. Kriminalistika zahrnuje nejen
kriminalisticko-technické metody, ale také kriminalisticko-taktické metody a dale
jednotlivé metodiky vySetfovani konkrétnich trestnych ¢inli a obecné teoretické
otazky kriminalistiky.

Z celkového hlediska lze spatfovat dva svétové pohledy na pojeti
kriminalistiky. V zemich anglosaského prava, zejména ve Velké Britanii a USA, je
kriminalistika oznacCovana pojmem forensic science. Pojeti kriminalistiky je
zaloZzeno predevsim na pfirodovédném a technickém zkoumani a je kladen diraz
na technické a kriminalistické zkoumani stop.

V zemich kontinentalniho prava se vice frekventuje pojem ,kriminalistika®,
ktery zahrnuje nejen oblast technického zkoumani, ale také i kriminalistickou
taktiku a metodiku. Nékteré staty tak kladou diraz na technickou stranku
(Francie) a jiné zas prosazuji védecky zaklad (USA). V soucasnosti se vsak s
rostouci globalizaci prosazuje stdle vice pojem ,,criminalistics” a dochazi tak k
postupnému sjednocovani pfistupd a terminologie.
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3. Systém rizeni jakosti

3.1 Procesy fizeni

Proces fizeni kvality je mechanismus pracovniho toku v organizaci, ktery

zajistuje, Ze vystupy tymu jsou ,vhodné pro dany ucel“. Zacatek procesu fizeni
kvality zahrnuje stanoveni cill kvality pro ,,planovani kvality“. Planovana Uroven
kvality je oznacovana jako , profil cilového produktu kvality”. Proces planovani
kvality mGze byt fizen:*3

pozadavky zakaznika, znamé také jako ,hlas zakaznika“,
platné normy a predpisy,
obchodni cile,
zplsob vyroby,
oblast klicové odpovédnosti zaméstnance,
interakce s jinymi procesy.
Poté jsou stanoveny tri kliCové procesy za ucelem méreni, vykazovani a

zlepSovani skute¢né kvality vystup(. Tyto tfi procesy jsou dulezitymi soucastmi
procesu fizeni kvality:34

zajisténi kvality (QA) je zpusob, jak predchazet chybam a zdvadam ve
vyrabénych produktech a vyvarovat se problémU0m pti doddvani produkt(
nebo sluzeb zdkaznikim, ktery 1SO 9000 definuje jako ,soucdst Fizeni
kvality zamérené na poskytovani davéry, ze pozadavky na kvalitu budou
splnény*;

kontrola kvality (QC) je proces, pfi kterém subjekty kontroluji kvalitu vSech
faktor( podilejicich se na vyrobé. ISO 9000 definuje fizeni jakosti jako
»Soucast fizeni kvality zamérenou na plnéni pozadavkt na kvalitu®;

proces neustalého zlepSovani (zkracené CIP nebo Cl) je neustalé Usili o
zlepSovani produktd, sluzeb nebo procesd.

3 VAROL, D. 2021. DMAIC explained: Using Six Sigma in Quality Management. Scilife. [online], [cit. 24-
06-2022]. Dostupné z: https://www.scilife.io/blog/dmaic-six-sigma-in-quality-management

34 CRUICKSHANK, M. 2003. Total Quality Management in the higher education sector: A literature
review from an international and Australian perspective, Total Quality Management & Business
Excellence, 14:10, pp. 1159-1167. [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: https://doi.org/10.1080/
1478336032000107717
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Existuje nékolik divodU, pro¢ organizace zavadéji proces fizeni kvality:3°
* zlepseni spokojenosti zdkaznik(;
* externi poZadavky a predpisy (statni, mezinarodni);

» vétsi konzistence v ukolech a cinnostech, které jsou soucasti vyroby
produktll a sluzeb;

* zvySeni efektivity procesu;

* snizeni plytvani;

* zlepsit vyuZiti zdroju.

Formalni metodou managementu kvality v projektovém fizeni je metodika
zlepSovani kvalitativnich postupll, kterda se pouzivd pro zlepSovani stavajicich
vykonl. Drive pouZivany Total Quality Management (TQM) je koncept
managementu pouzivany  jiZ nékolik desetileti pro zlepseni
konkurenceschopnosti, efektivity a ziskovosti. Plvodné se TQM pouzival
v soukromém podnikatelském sektoru, ale v dnesni dobé se uplatiiuje i ve
verejném sektoru. Slibované Uspéchy se vSak nedostavily v takové mire, aby si
ziskal prizen v dostatku organizaci. Proto byly pfipraveny a nasledné zavedeny
noveé koncepty, jako je ,Six Sigma“ a ,,Lean Production”. Soucasné existujici obavy
o environmentalni, socidlni a etické otdzky ovliviiovaly kvalitni pohyb rlznymi
zpUsoby. Jednim z nich je Fizeni kvality systémy, které jsou dnes ¢asto integrovany
s jinymi ,,subsystémy” fizeni. DalSim prikladem je zaméreni na zainteresované
strany a ucastniky, které v poslednich letech ovlivnilo hnuti kvality, aby pfijalo
rozSirené zameéreni managementu fizeni kvality oproti zakaznickému zaméreni
TQM. Rozsifuje se tak oblast aplikace managementu kvality smérem k
obchodnimu managementu.3®

Realizacni proces je skryt pod akronymem DMAIC — Define, Measure,
Analyze, Improve a Control, tedy Definovat, Meérit, Analyzovat, Zlepsit a
Kontrolovat. Ackoliv je nedilnou soucasti pristupu Six Sigma, obecné lze proces
DMAIC implementovat jako samostatny postup zlepSovani kvality nebo jako
soucast jinych iniciativ zlepSovani procest (Varol, 2021). Aby bylo mozné urcit,
kdy a kde lze pouzit proces DMAIC, je tfeba nejprve uréit, kdy je vhodna
strukturovand metoda pro feseni problému. Toto je dulezity krok v primarni fazi
»Definovdni“ a mize mit dlouhodoby vliv na Uspéch celého hodnoceni a fizeni
kvality.

35 VAROL, D. 2021. DMAIC explained: Using Six Sigma in Quality Management. Scilife. [online], [cit. 24-
06-2022]. Dostupné z: https://www.scilife.io/blog/dmaic-six-sigma-in-quality-management

3 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and iness excellence,
customers and stakeholders: Do we agree on what we are talking about, and does it matter?, The TQM
Journal, 20(2), pp. 120-129.
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DMAIC obecné pouziva projektovy tym, ktery se snazi zlepsit stavajici
procesy. DMAIC poskytuje strukturu, protoze kazda faze procesu obsahuje ukoly
a nastroje, které povedou tym k nalezeni pripadného reseni. | kdyz proces DMAIC
mUZe byt sekvencni, neni striktné linearni. Tento proces podporuje projektové
tymy, aby byly schopny udélat krok zpét v pfipadé potieby dalSich informaci.?’
BézZné se studie dle metodologie DMAIC pouZiva jako soucast vétsiho projektu k
vytvoreni ,prilomovych zjisténi“ v organizaci. Kazdy projekt je persondlné
zajistén organiza¢nimu pracovnikovi a tymu predmétovych odbornik(.

Jakmile je projekt definovdn zadavatelem (vedenim), je jmenovan
projektovy tym. Prvni véci je vytvoreni projektového planu, kterym se pak tym
fidi po celou dobu projektu. Tento projektovy plan zahrnuje 5 fazi metodiky
DMAIC — Definovat, Mérit, Analyzovat, Zlepsit a Kontrolovat. Tym bude pouZivat
specifické nastroje k praci v kazdé fazi DMAIC. Ve vybranych pripadech na zakladé
rozhodnuti organiza¢niho pracovnika (a zcela v jeho kompetenci) se mlze volit i
jind forma Feseni, nebot dogmatické fizeni neni vidy idedlni.3®

Integrace fidicich subsystém( pro otdzky feseni v oblastech jako je kvalita,
Zivotni prostredi, pracovni prostredi, bezpecnost a socidlni odpovédnost
povazuje za dllezité mnoho manazer(i a akademik(. Tento vyvoj muzZe byt
urychlen pokracujici harmonizaci mezinarodnich norem pro fizeni infrastruktury
subsystému, reprezentované napi. I1ISO 9001 (kvalita), I1ISO 14001 (Zivotni
prostfedi) a SA 8000 (socidlni odpovédnost véetné pracovniho prostiedi).®
Prestoze si uvédomujeme organizacni prinosy takovéto integrace infrastruktury,
integrace standard( systému managementu neni dostatec¢nd pro zdGvodnéni
asimilace managementu jakosti jako akademické discipliny do podnikového
managementu. Integrace systému je tak spiSe prostfedkem k dosazeni vnitini
organizaéni efektivnosti.*®

Velka c¢ast evoluce managementu kvality byla fizena neakademickym
persondlem ztad konzultaénich pracovnikli velkych korporaci. Nedostatek
teoretického zakladu a zjevna plasticita konceptu, ktery sdm o sobé byl neustale
nadivoko vylep$ovan*! (Hellsten & Klefsjo, 2000), ndsledné evoluéné zpusobil

37VAROL, D. 2021. DMAIC explained: Using Six Sigma in Quality Management. Scilife. [online], [cit. 24-
06-2022]. Dostupné z: https://www.scilife.io/blog/dmaic-six-sigma-in-quality-management

38 VAROL, D. 2021. DMAIC explained: Using Six Sigma in Quality Management. Scilife. [online], [cit. 24-
06-2022]. Dostupné z: https://www.scilife.io/blog/dmaic-six-sigma-in-quality-management

39 KARAPETROVIC, S. 2002. Strategies for the integration of management systems and standards. The
TQM Magazine, 14 (1), pp. 61-67.

40 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and business excellence,
customers and stakeholders: Do we agree on what we are talking about, and does it matter?, The TQM
Journal, 20(2), pp. 120-129.

41 HELLSTEN, U., KLEFSJO, B. 2000. TQM as a management system consisting of values, techniques and
tools. The TQM Magazine, 12(4), pp. 238-244.
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znacné potize. Foley shrnuje kritiku nasledujicim zplsobem (k ¢emuz uvadi i
mnoho referenci):*> ,Po nékolika desetiletich energické (a Casto prikopnické)
propagace v rozvijejici se literature neni fizeni kvality vseobecné ani Siroce
pfijimdno, nemd prijatou nebo dohodnutou definici, nemad teoreticky ramec;
nenaslo misto v mainstreamové zdpadni manaZerské literature, kdyZ selhal
slibeny vysledek a je ndsledné plny debat a zmatku ohledné definice kvality.” Dalo
by se vSak namitnout, Ze nedostatek jednotnych teoretickych rdmc(i a dohodnuté
definice nejsou problémy, které jsou jedine¢né pro management kvality. Stejny
kritika by mohla byt zamérena na mnoho manazerskych disciplin, napf. fizeni
lidskych zdrojd, fizeni znalosti a fizeni sluzeb.** Skoro o dvé dekady dal je ale
situace jiz vyrazné lepsi a dnes se da hovofit o standardizovaném systému, ktery
je obecné prijiman jako bézny zaklad a takrka nutnost pro systémy fizeni statni,
korporatni i neziskové. Dahlgaard-Park ve své dobé nachazi vyvoj a transformaci
vnimani managementu kvality jako jeho nejsilnéjsi znamku Zivotaschopnosti a
mozna také nejlepsiho zpuUsobu strategie preZiti.** Vyvoj mu dal za pravdu, kdyz
je dnes certifikace systému kvality naprosto bézna.

V pocatcich zavadéni standardizace byl systém managementu jakosti svymi
zastanci casto uvadén jako univerzalni zplsob, jak dosdhnout efektivni
konkurenceschopnosti a financ¢ni zpétné vazby bez ohledu na kontext zarazeni
cilové organizace. Urcujici faktory zde byly napriklad velikost, organizacni sektor
a narodné kulturni prostredi organizace. Migrace zapojeni systému kvality do
novych oblasti a sektord byly provadény pfilis ¢asto nejasnym zplisobem nebo na
zakladé nedorozumeéni ¢i osobami s nizkou predbéznou znalosti problematiky,
kdy se mohly objevit prekazky v realizaci. V pocatcich implementace byly
problémy se zavadénim managementu kvality mnoha jeho zastanci.
Generalizované zavadéni ,Lean Production” s japonskym podtextem nebo ,,Six
Sigma“ s americkym pozadim by mohla jen s obtizemi vyhovovat organizacim v
jinych ¢astech svéta nebo dokonce vyhovovat kultufe firem v nesourodych
oborech. Zavedeni systému fizeni kvality z jiného kulturniho prostfedi zahrnuje
razantni kulturni zménu a zaroven socialni obtiz, které se malokdy vénuje
dostatek pozornosti. Diky dogmatickému a rigidné normativnimu fizeni zejména

42 FOLEY, K. 2004. Five Essays on Quality Management — Presented in honour of Homer Sarasohn.
Standards Australia International Ltd., Sydney, Australia.

4 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and business excellence,
customers and stakeholders: Do we agree on what we are talking about, and does it matter?, The TQM
Journal, 20(2), pp. 120-129.

4 DAHLGAARD-PARK, S.M. 2007. Consistency and transformation in the quality movement. The TQM
Magazine, 18:3, pp. 213-215.
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v rliznych systémech (statni, korporatni ¢i neziskovy) €as, zdroje a prace potrebné
pro Uspésnou implementaci byly v minulosti ¢asto podcefiovany.*> 46

Zda se, Ze mnoho problém( souvisejicich s implementaci managementu
jakosti zavisi na konzultantech, ktefi po nékolik desetileti ignorovali mnoho
potencialnich politickych, psychickych i behavioralnich obtiZi s implementaci v
organizacich. Foley dokonce uvadi, ze ,prvotni literatura a uvodni prezentace
fizeni kvality efektivné mici o tom, jak mimorddné obtizné (a ndkladné) by to
mohlo byt a jak dlouho by mohlo trvat implementovat do systému rizeni kvality
nutné zmény chovdni persondlu a kulturni poZadavky.“*

V poslednich letech, zejména koncem uplynulé dekady, se rozsah systému
fizeni jakosti zménil z orientace na ,,spokojenost zdkaznika“ v néco Sirsiho. Tato
tendence mUzZe byt zplsobena rostoucim zamérenim na nize postavené stupné
fizené spolecnosti. Hlavni je, jak se fidici management rozhodne definovat
koncept zdkaznikl, nezakaznickych  zucastnénych osob a dalSich
zainteresovanych stran.®

Samotny normalizovany systém ISO 9001 prosazuje pomeérné vyhranénou
definici zakaznika, interniho nebo externiho, jako ,,organizace nebo osoby, kterd
obdrzi produkt”. Kupujici nékdy neni zakaznik dle této definice, protoze osoby
kupujiciho a pfijemce se mohou lisit. V kritériich dle Baldrige ,,zdkaznik” znamena
,skute¢né a potencidlini uZivatele produktu a sluZeb vasi organizace”.*® Bergman
& Klefsjo definuje zdkazniky SirSim zplsobem jako , ty, pro které chceme vytvdret
hodnotu” *® Pojem hodnoty se zde vztahuje k hodnotovym fetézcim, nikoli k
financnim fetézcUm v organizaci. Juranova definice uvadi zdkaznika jako
y,kazdého, kdo je ovlivnén produktem nebo procesem pouzitym k vyrobé
produktu“! — a tim je je3té Sirsi. Mezilehla definice, kterd se jevi jako uZiteéna

% LAU, R.S. M., ANDERSON, C. A. 1998. A three-dimensional perspective of total quality management.
International Journal of Quality and Reliability Management, 15(1), pp. 85-98.
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small organizations. The TQM Magazine, 15(2), pp. 71-81.
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svou vyvazenosti, urCuje zakazniky jako jednotlivce nebo organizace pfijimajici
produkt v procesu jeho Zivotniho cyklu.>?

Protismérné orientovani jednotlivci nebo organizace se ve stejném procesu
nazyvaji dodavatelé. Zakaznici a dodavatelé mohou byt interni nebo externi, v
zavislosti na organizacnich hranicich skute¢ného procesu. Tato definice se
nevztahuje na otazky financnich tokd, ale pouze k pfevodu produktd, jako je zbozi
nebo sluzby. To znamena, Ze napt. Ze vlastnici nebo akcionari nejsou zahrnuti jako
zdkaznici. Koncept zdkaznika by samoziejmé mohl byt sestaven tak, aby
zahrnoval pozadavek penéini transakce, to jest, Zze zakaznik znamena kupujiciho
produktu. Negativnim dUsledkem Sirokych definic zakaznik mUze byt to, Ze se
lisi z pohledu mnohych zainteresovanych subjekt(l jako ,osoba, kterd nakupuje

zboZi nebo sluzby v obchodé nebo podniku” >3

Casté pouziti slova ,zdkaznik”, které se li&i od uvedenych definic, b&iné
pfinasi dezinterpretace nebo dokonce umoZiuje vznik ned(véry mezi
obchodnikem a zdkaznikem. Na druhou stranu pfilis Uzka definice mlze branit
uzitecné aplikaci systému managementu kvality v rdmci organizace. A tim se nam
zcela zfejmé definuje vztah mezi Ucastniky soudniho procesu = zakazniky a
soudcem = dodavatelem pravniho produktu. Jediny zadrhel je, Zze soudci se ve
svém mysleni jesté nedostali z obdobi kmenovych civilizaci, kdy Saman byl
nedotknutelny a mohl podvadét po libosti.

Termin ,,zucastnénd strana” (angl. stakeholder) je Casto pfipisovan autorské
dvojici Freeman a Reid,>* aékoliv o fenoménu pojedndval jiZ Follett v roce 1918.°°
Termin je Siroce pouzivan pro ty osoby, které maji v organizaci podil. Freeman &
Reid vroce 1983 tedy wuvadi zainteresované strany jako ,jakékoliv
identifikovatelné skupiny nebo jednotlivce, ktefi mohou ovlivnit dosaZeni cili
organizace nebo kdo je ovlivnén dosaZenim cile uvnitf organizace.">® Klefsjo
definuje zainteresované strany jako ,,vSechny ty, ktefi maji zdjem o organizaci, jeji

52 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and business excellence,
customers and stakeholders: Do we agree on what we are talking about, and does it matter?, The TQM
Journal, 20(2), pp. 120-129.

3 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and business excellence,
customers and stakeholders: Do we agree on what we are talking about, and does it matter?, The TQM
Journal, 20(2), pp. 120-129.
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¢innost a jeji uspéchy“.>” NIST Fika, Ze zainteresované strany jsou ,vsechny
skupiny, které jsou nebo by mohly byt ovlivnéné jedndnim a uspéchem
organizace”.>® Zde se ndm také jasné profiluje postaveni soudniho znalce v celém
systému.

Inspirovan Foleym,* Klefsjé navrhuje pouZivat termin ,primdrni zainteresované
strany” pro ty aktéry, ktefi poskytnou organizaci nezbytné prostfedky nebo
podporu a mohl by je zpétné stahnout, coz vede k vyznamnym dusledkiim pro
organizaci.®® Pfiklady primdarnich zainteresovanych stran mohou zahrnovat
zakazniky, zaméstnance, investory, akcionare Ci vladu. Zucastnéné strany (angl.
stakeholders) lze zejména odliSit od ostatnich zainteresovanych aktérd tak, Ze
maji jak prostfedky, aby upozorfiovali na své potifeby a zdroven mozZnosti
razantné jednat, pokud jejich potfeby nejsou uspokojeny. Néktefi aktéri, prestoze
primo neposkytuji potrebné prostredky nebo podporu cilovym organizacim, stale
mohou mit dostatecny vliv, aby si zaslouzili byt povaZzovani za vice nez jen pouhé
hrace. Tyto sekunddarni zucastnéné strany zahrnuji nevladni organizace,
akademické instituce Ci akademiky osobné, média, subjekty spravedlivého
obchodu (angl. fair trade bodies), ekologické natlakové skupiny a dalsi jednotlivce
nebo organizace, které mohou ovlivnit zucastnéné strany, aby jednaly jejich
jménem, pokud jsou naruseny jejich naroky Ci nedostatec¢né saturovany jejich
potreby a oekdvani. Zucastnéné strany jsou tedy ty, které maiji zajem na Cinnosti
organizace, jejich vystupech nebo vysledcich, ackoli tyto strany nemaji pravomoc
nebo ndstroje k tomu zpUsobit nepfijatelné naruseni ¢innosti organizace nebo
ovlivnit primarni zainteresované strany tak u¢init.®

Rozsirenim definice od zdkaznika na SirSi koncepty zucastnénych a
zainteresovanych stran, velka cast teoretického pojeti systému managementu

7 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and business excellence,
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6 KLEFSJO, B., BERGGUIST, B., GARVARE, R. 2008. Quality management and business excellence,
customers and stakeholders: Do we agree on what we are talking about, and does it matter?, The TQM
Journal, 20(2), pp. 120-129.
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kvality by tak méla byt kontinualné pouzitelna, ackoli mohou byt nutné rizné
aktualizace spojené s vyvojem systému fizeni v ¢ase.5* &3 &4

PfestoZze existuji rizné definice kvality, mnoho moderni pojeti definic
zahrnuje kvalitativni a subjektivni hodnoceni zakazniky, jako napriklad ,, vhodnost
k pouZiti“, ,hodnota pro zdkazniky" nebo ,spokojenost a potéseni zdkaznika“.®
Management kvality je pak interpretovan jako fizeni kvality, tedy néco blizkého
systému orientovanému na spokojenost zakaznika. S uUzkou definici pojmu
zdkaznika, jako je pfijemce nebo kupujici, se fizeni kvality jednoznacné stava
dllezZitou soucasti podnikového managementu. To by se dalo pfirovnat k jinym
oblastem fizeni v ramci organizace, jako je financni fizeni, fizeni dodavatelského
Fetézce, fizeni vnitropodnikovych procesti apod. Rizeni kvality Ize interpretovat
pomoci Sirsi definice zakaznika jako ,management orientovany na spokojenost
zucastnénych stran, nebo dokonce management pro spokojenost vsech
oprdvnénych zucastnénych a zainteresovanych stran“®® Lze tedy opravnéné
pracovat s fikci, Ze management kvality by se mél zamérit na kvalitu, a kdyz
budeme pri podnikovém fizeni operovat s SirSim pojetim tohoto konceptu, je
mozné opravnéné fict, ze systém fizeni kvality neni shodny s podnikovym
managementem, ale je jeho nedilnou soucasti.

3.2 Management systému jakosti

Systém fizeni jakosti je souborem podnikovych procesu, které pomdhaji
organizaci zlstat v souladu se zdkonnymi, podzakonnymi a normativnimi
predpisy a doddvat produkty, které trvale dosahuji spokojenosti zakaznika.
Efektivni systém fizeni kvality prevadi ucel a cile organizace do politik a zdrojq,
coz pomaha kazdému ¢lenovi organizace prijmout standardni operacni postupy
(SOP). Existuji tfi duleZité dhvody, pro¢ zavést systém managementu kvality:®’

62 RADDER, L. 1998. Stakeholder delight: the next step in TQM. The TQM Magazine, 10(4), pp. 276-280
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* zajistit konzistentni standardy,
* prokdzat transparentnost pro regulacni organy,
 definovat kvalitu v organizaci.

Systém managementu jakosti je formalizovany systém, ktery dokumentuje
procesy, postupy a odpovédnosti za dosahovani firemni politiky a cild jakosti.
Koordinuje a Fidi aktivity organizace za ucelem splnéni pozadavk(l zdkaznik( a
regulaénich poZadavk(.®® Mit zavedeny formdlni systém Fizeni kvality je
pozadavkem v mnoha odvétvich, kde je bezpecnost a kvalita prvorada. V téchto
odveétvich statni organy ocekavaji, a mnohdy i legislativné nafizuji, Ze spolecnosti
pohybujici se v danych oborech budou mit zavedené systémy kvality, které
odpovidaji pfisluSnym normam a predpisim, nez budou moci své produkty
legalné prodavat.

Mnoho systém( fizeni kvality (zejména v primyslu zdravotnickych
prostfedkll) stdle zUstava papirovych a funguje jako systém indexovanych
souboru v redlném svété, které obsahu;ji:®°

* zasady a manualy kvality,

* standardni operacni postupy (SOP),

» certifikace,

* evidence projekéni a vyvojové Cinnosti,
* hldseni o neshodé,

e zaznamy CAPA,

* dalSi povinna dokumentace.

Systém fFizeni kvality je mnohostranny soubor procesu, které se dotykaji
kazdé casti vyvoje, pocinaje cili na vysoké Urovni az po kazdodenni
operace. Zacina tim, Ze definuje kvalitu jako dynamicky koncept, ktery je v
kone¢ném dusledku urcen ocekavdnim a spokojenosti zdkaznik(. Systém fizeni
kvality poskytuje organizacim ramec pro vytvafeni a udrzovani vztahl se
zakazniky na zakladé pochopeni preferenci a potreb zdkaznika. Spokojenosti
zdkaznik( je dosazeno pomoci vhodného fizeni kvality prostfednictvim sladéni
lidi, procestl a technologii v priibéhu Zivotniho cyklu produktu.”
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V systému dokumentace vedené pouze na papirové bazi se soubory
aktualizuji ruéné a poutZivaji se pro registraci, vedeni zaznam(, vySetfovani,
interni a externi audity. Regulacni organy a jejich notifikované organy tyto
papirové zaznamy osobné provéruji pred vydanim/zrusenim certifikaci nebo
zaslanim varovnych dopisll vyZadujicich v pfipadé potfeby ndpravnd opatreni.
Nevyhody papirovych systému jsou dobre definovany — vyzaduji hodné discipliny,
¢asu a zdroju, aby byly aktudlni a zaroven efektivné vyuZivané zainteresovanymi
pracovniky. Diky nutnosti manualni aktualizace je riziko chyby, Umyslné (i
neumysiné, pomérné vysoké.

Pouziti rdmcovych procesl Fizeni k zajisténi konzistentni kvality neni
novinkou, ale ucel systém( jakosti se v poslednich letech mirné vyvinul od jejich
zavadéni dvé dekady zpét. Organizace, zejména v oblasti prirodnich véd a
vzdélavani, vyuzivaji rdmce systému tizeni kvality k fizeni efektivity procesd,
optimalizaci Usili o neustalé zlepSovani a pfijimani dat pro rozhodovani na zakladé
dlikaznich prostfedku. Organizace ve vysoce regulovanych odvétvich jako je
vzdélavani, farmaceuticky prlmysl ¢i specializované odborné expertizy se fidi
certifikaci podle celosvétové uznavanych norem jako je ISO 9001, aby zlepSily
kvalitu prostfednictvim transparentnosti, dokumentace a systémovych pfistupt
ke zlepSovani formou deklarovaného hodnoceni zpétné vazby.”*

Systém managementu kvality je soubor obchodnich proces a postupd,
jejichz cilem je zajistit, aby kvalita produktl nebo sluzeb splfiovala — nebo
prevysSovala — ofekavani zdkaznik(. Takové systémy jsou typicky opakovatelné a
meéritelné a spoléhaji na koncept neustalého zlepSovani. Mezinarodni standard
ISO 9001 je prikladem systému managementu kvality. Existuje mnoho rtznych
typl systémd fizeni kvality, z nichZ kazdy ma své vyhody a nevyhody. Nékteré z
nejbéZnéjsich jsou dle Mezindrodni organizace pro normalizaci (1SO):”2

o Standardizované systémy— ty se opiraji o zavedené normy a fidi se
dohodnutymi kodexy a predpisy. Priklady zahrnuji certifikace ISO, jako
jeISO 9001. Aby podnik prosel normami ISO, musi splnit vSechny
pozZadavky tykajici se kvality a dokumentace, a také audit(. Certifikace ISO
je pro vétsSinu podnikl dobrovolna. V uréitych odvétvich a odvétvich vsak
mUZe jit o zakonny nebo smluvni pozadavek.

o Celkové frizeni kvality— je ramec fizeni, ktery se opira o nepretrzité
celopodnikové Usili o zajisténi dlouhodobé loajality a Uspéchu zakaznik{. Klade
ddraz na procesni méreni a kontroly jako prostfedek neustalého zlepsovani.

"1 KELDERMAN, E. 2021. 9 Core Elements of a Quality Management System (QMS)? Qualio. [online],
[cit. 04-07-2022]. Dostupné z: https://www.qualio.com/blog/the-9-core-elements-of-a-quality-
management-system
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« Neustdlé zlepSovani kvality — tento systém se zaméruje spiSe na neustalé
pfirdstkové zlepSovani nez na procesy a funkce. Dlraz je kladen na tymy a
jednotlivce ajejich vyznam pfi zajistovani kvality produktl a sluzeb. Jednim
z nejpopularnéjsich nastroju neustalého zlepSovani je Ctyrstupnovy model
kvality, cyklus Plan-Do-Check-Act (PDCA).

« Six Sigma — jedna se o metodologii fizenou daty, ktera se zaméruje na
zlepSovani procesl. V rdmci tohoto pfistupu jsou procesy definovany,
méreny, analyzovany, zdokonalovany a ftizeny tak, aby bylo dosazeno
maximalni kvality.

Systém fizeni kvality definuje minimalni standardy pro typy dokumentace
nezbytné pro podporu fizeni kvality, které nemusi odrazet vSechny dokumenty
potiebné pro presnou kontrolu kvality. To obecné zahrnuje cile kvality, pfiruc¢ku
kvality, postupy, dokumentaci procesd a vedeni zaznamu. Systémy spravy
dokumentd musi obsahovat vSechny dikazy nezbytné k objektivnimu prokazani
vykonnosti systému fizeni kvality. Zakladni prvky systém0 managementu kvality
maji ve svém jadru nékolik klicovych prvku (1SO):"3

« politika kvality,

« kvalitativni cile,

« manual kvality,

o postupy kvality, pokyny a zaznamy,

« kontrola dokumentu,

« organizacni struktura a odpovédnosti,

e sprava dat,

« procesy,

« spokojenost zakaznikd,

« neustalé zlepSovani.

Tyto prvky dohromady tvori systém, ktery definuje ocekavani, odpovédnosti a
¢innosti potrebné k dosazeni ocekdvané kvality produktl nebo sluzeb. Idedlni
systém managementu kvality by mél byt snadno integrovatelny a pouzitelny, mél
by spliovat pozadované standardy kvality a prokazovat soulad se zasadami,
postupy atd. Mél by byt také dostatecné flexibilni, aby se mohl ménit a
prizpGsobovat, jak se podnikové procesy zlepsuji. K dosazeni téchto principt musi
kandidatska organizace prijmout fadu interdisciplinarnich kontrol kvality. Devét

zékladnich prvkl systém0 kontroly kvality by mélo zahrnovat cile kvality, pfirucku
kvality, organizaéni odpovédnosti, spravu dat a dalsi postupy (ISO):"*

3 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
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1. Politika a cile jakosti

Pred pocatkem vytvareni systému managementu kvality by prvnim krokem
mélo byt navrhnout politiku kvality a navazat na ni dalsi cile. | kdyZ spolu Uzce
souvisi, jsou to rlzné ¢asti systému managementu kvality, které funguji ruku v
ruce.

2. Politika jakosti

Prvoplanové je tfeba definovat, co znamenad kvalita v cilové spolecnosti, a
to formulovanim politiky kvality. Politika kvality mlze byt také poslanim,
hodnotami nebo prohlasenim cilové spolecnosti. Jeji formulace umoznuje
nastavit oCekavani napfi¢ organizaci, od vedoucich pracovnik(i po provozni
vedeni a zameéstnance. Formulace zasad politiky kvality znamena jeji
Skalovatelnost a flexibilitu pro pripad, Ze se normy ISO zméni nebo budou
aktualizovany a budete potrebovat provést Upravy.

3. Cile jakosti

Vytvoreni cil( jakosti je spole€nym poZadavkem norem fizeni jakosti véetné
ISO 9001. Tyto cile jsou navrzeny tak, aby povzbudily organizace k definovani
strategickych cild a ucelu tizeni jakosti. Cile prevadéji vizi organizace do praxe
tim, Ze vytvareji spojeni mezi pozadavky zdkaznik(l a konkrétnimi, méfitelnymi a
dosazitelnymi cili. Dobre napsané cile davaji smysl iniciativé systému
managementu kvality a vytvareji firemni kulturu orientovanou na zdkaznika. Cile
kvality by mély poskytnout jasnou vizi pro kazdého c¢lena organizace, aby
pochopili ucel spolecnosti a hodnotu systému fizeni kvality. Cile by mély
poskytovat jasnou metriku pro méreni pokroku oproti strategickym cilim,
vCetné Casové osy pro dosazeni a méritelného parametru zlepseni.

4. Prirucka kvality

Prirucka kvality je definovana jako primarni dokumentace systému fizeni
kvality. Uvadi motivaci pro prijeti ramce systému fizeni kvality a roli
managementu kvality v organizaci. Pozadavky ISO 9000 na prirucku kvality
predepisuji, Ze tento dokument by mél:”>

« popsat rozsah systému fizeni kvality v organizaci,

« definovat podrobnosti o pozadavcich standardu nebo ramce systému
fizeni kvality,

> International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
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o uvést vSechny prvky systému Fizeni kvality, které jsou vylouceny
z implementace,

« odkazovat na specifické postupy jakosti pouzivané v rdmci organizace,

« definovat vizudlni dokumentaci kritickych procest formou vyvojového
diagramu,

« popsat zasady a cile kvality organizace.

5. Organizacni struktura a odpovédnosti

Systém fizeni kvality by mél obsahovat jasny a aktualizovany model
struktury organizace a odpovédnosti vSech jednotlivcl v organizaci. V kontextu
systému fizeni kvality termin ,organizace” popisuje jak persondl, tak organizacni
strukturu. Pro spolecnost zabyvajici se humanitnimi ¢i pfirodnimi védami v
ranych fazich Zivotniho cyklu vyvoje produktu muZe organizacni struktura
obsahovat nésledujici polozky (1SO):’®

e personal,

« zafizeni,

o informacni systémy,

« nastroje pro hodnoceni,

« vybaveni,

« logistika — nakup a inventarizace,
« procesni kontroly,

« dokumenty a zdznamy.

Dokumentace organizacni struktury by se méla zabyvat celym Zivotnim
cyklem produktu pomoci technik, jako jsou vyvojové diagramy, které zobrazuji
,cestu pracovniho postupu”. Definovani odpovédnosti vyzaduje organizacni
schéma s jasné definovanymi rolemi, které lze propojit se standardnimi
operacnimi postupy (SOP).

6. Sprava dat

Kvalita a dostupnost dat jsou kritické pro Uspéch systémového ramce fizeni
kvality s ohledem na neustalé zlepSovani a preventivni cinnosti kontroly
kvality. Organizace s neefektivnimi postupy spravy dat se mohou setkat s
nekonzistentni kvalitou produktl, provozni neefektivitou, riziky dodrzovani
predpisll, Spatnou spokojenosti zakaznikl a nizkou ziskovosti. Organizace musi
byt schopna poskytnout smysluplné datové dlikazy o ucinnych kontrolach

78 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
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kvality. Systémy spravy dat by mély zacit definovanim typl dat
shromazdovanych organizaci a zdroji tfetich stran. Zasady pro spravu dat by se
mély tykat typl dat, zdrojli, metod sbéru, odpovédnosti, ukladani, likvidace a
analyzy. Typy dat poZadovanych k prokazani efektivniho vykonu fizeni kvality se
mohou mezi organizacemi vyrazné liSit. Minimalné by vsak mél obsahovat
nasledujici zdroje (1SO):”’

« spokojenost zdkaznikU;

« vykon dodavatele;

« monitorovani produktl a proces(;

« neshodné procesy;

o trendy;

« preventivni nebo napravna opatreni.

7. Procesni postupy

Klicovy pfistup systému fizeni k samotné kontrole kvality spociva ve
vytvoreni standardizovanych, replikovatelnych procesu. Standardy pro fizeni
kvality vyzaduji, aby organizace identifikovaly a definovaly vSechny organizacni
procesy, které vyuzivaji jakykoli zdroj k transformaci vstup(i na vystupy. Prakticky
kazda odpovédnost v organizaci mizZe byt spojena s procesem, véetné nakupu.
Definice organizacnich procesl by méla vytvofit obraz o tom, jak procesy slouzi
organizaci a jak se prolinaji se zdroji, jako jsou zaméstnanci, stroje nebo
technologie. Po identifikaci procesd mohou organizace zacit definovat standardy
a metriky Uspéchu (1S0O):"®

« identifikujte organizacni procesy;

« definujte procesni standardy;

« stanovte metody méreni Uspéchu;

« dokumentujte standardizovany pristup k zajisténi kvalitniho vystupu;

« Tidit neustdlé zlepSovani.

8. Spokojenost zakaznikU s kvalitou produktu

Zakladni slozkou systému fizeni kvality je pozadavek, aby organizace
sledovaly spokojenost zakaznikG a zjiStovaly, zda je dosazeno cill
kvality. Nékteré normy nepredepisuji konkrétni metody méreni spokojenosti
zdkaznik(, protoZze definice kvality produktu a dostupnd data se mohou mezi
organizacemi vyrazné lisit. Prvnim krokem k vytvoreni systém( monitorovani

7 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
8 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
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spokojenosti zakaznik( by méla byt definice vhodnych metod pro méreni postojl
a stiznosti zakaznikd. To miZe zahrnovat (ISO):”°

« priuzkumy spokojenosti;

o reklamacni rad;

« analytické aplikace pro méreni trend(i spokojenosti;

« manazerskou kontrolu spokojenosti zakaznik.

Neustaly tlak na zlepSovani systémového ftizené kvality diktuje, Ze
kontinualni zlepSovani je odpovédnosti celé organizace. ISO 9001 jasné rika, Ze
vedeni by mélo hrat kli¢ovou roli pfi zavadéni kultury zaloZené na kvalité. Clanek
5.1.1 I1SO 9001 uvadi, ze ,vrcholové vedeni musi prokdzat vedeni a zdvazek
s ohledem na systém rizeni kvality tim, Ze pfevezme odpovédnost za ucinnost.”
Navrhovani organizacnich procesi tak, aby spliovaly standardy kontroly kvality
s ohledem na neustalé zlepSovani, vyZzaduje jasnou dokumentaci kontrol v celé
organizaci nejen formou internich auditl. Dokumentace ke zlepSeni by méla
obsahovat minimalné (1S0):&°

o postupy planovani kvality;

o pozadavky na shodu;

« bezpeclnostni provedeni;

« mysleni zaloZzené na riziku;

« ndpravné opatreni (CAPA);

« postupné a prllomové zlepsovani;
e inovace;

« hodnoceni a audit QMS.

9. Nastroje kvality

Kontrola a kalibrace ndstrojii pouzivanych k méreni kvality jsou nedilnou
soucasti uspéchu systém( fizeni kvality. Pokud se k ovérovani produktl nebo
procesll pouZivaji stroje nebo zafizeni, musi byt toto zafizeni peclivé
kontrolovdano a kalibrovano podle pramyslovych standard(.V zavislosti na
pfistroji to mlzZe zahrnovat periodickou kalibraci nebo kalibraci pred kazdym
mérenim. Navrh systému fizeni kvality v rdmci organizace by mél diktovat jasnou
politiku pro udribu nastroji kvality na zdkladé narodné nebo mezindrodné
uznavanych norem pro kazdy kus kvalitniho zafizeni. Tato dokumentace by méla
Fesit (1SO):8!

% International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
8 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
8 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
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« intervaly pro kalibraci pfistroje;

« uzndvané standardy pro kalibraci pfistroji;

« pokyny vyrobce pro sefizeni;

« postupy pro identifikaci a dokumentaci kalibrace;

« kontroly proti neopravnéné manipulaci nebo nastaveni po kalibraci;
« zpUsoby ochrany nastrojl a zafizeni pfed poskozenim.

Kromé téchto poZadavki by mél systém fFizeni kvality feSit ucinnou
dokumentaci vysledk(l kalibrace, véetné postupl pro vedeni Uplnych zdznam
¢innosti a vysledkd kalibrace. Kontrola a sprava dokumentl — definice
dokumentu v organizaci fizené kvalitou je podle ISO Sirokd. Zahrnuje vsechny
zdznamy o (1SO):%?

o komunikace;

« dukaz;

« shoda fizeni kvality;
« sdileni znalosti.

Efektivni vedeni zaznam( je zdsadni pro kvalitné vedeny systém fizeni
kvality, schopnost ziskat certifikaci podle mezinarodnich norem rizeni kvality a
dodrzovani potfebnych predpisi. Béhem formulace ndvrhu systému fizeni
kvality by organizace méla vytvofit specifické formy zdznamU v rdmci organizace
a zasady pro vytvareni, uchovavani a Upravy dokument(l. Zatimco standardy
fizeni kvality obvykle nepredepisuji metodu pro spravu dokument(, schopnost
zachytit a uchovat vSechny podpUirné dlikazy je obecné nejlépe dosazena pomoci
softwaru systému Fizeni kvality (1SO).%

8 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
8 International Standard Organization (ISO). [online], [cit. 04-07-2022]. Dostupné z: www.iso.org
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Il. Systematika procesti znalecké cinnosti

4. Znalecka c¢innost

Znalecké hledisko je moZné vidy zpochybnit, stejné jako znalecky
zpochybnit ziskané vysledky. Nerovhomeérna primarni kontaminace, nevhodna
profilace, sekundarni kontaminace vzorku, Spatna pfiprava vzorku, nevhodna
analytickda metoda, neporozuméni vysledkiim analyzy, neadekvatni interpretace
v dalSich stupnich; to vSe pfindsi moznost znevérohodnéni vysledk(l. A pokud je
vSe procesné i odborné v poradku, znalec odved! i ve svém zkoumdni dobrou
praci — pak je zde jesté prosté odmitnuti vysledk(, prohlaseni o podjatosti nebo
cokoliv jiného.

Zakladnim problémem je az udivujici nezdjem adresatl vysledkl znalecké
prace o jeji vérohodnost. Nezfidka se stane, ze vysledky mravenci prace jsou
umlceny zvucnéjsim jménem jiné organizace, i kdyZz tato demonstruje vysledky
naprosto nesmysiné. Je nestéstim prirodovédnych oborl, Ze ackoliv by
jednoduchym formulacim mél efektivné porozumét kazdy i minimalné vzdélany
Clovék, funkéni gramotnost je v oblasti justice ¢asto nedostatecnd. Pozadavku
jednoduchych formulaci umoznujici pochopeni vsem ucastnikim pravniho fizeni
Ize vyhovét jen do omezené miry. Multidisciplinarnéjsi problematika sdruzuje jak
prirodovédné, tak technické nazvoslovi a o to vic si vyzaduje aktivni snahu o
vzajemné porozumeéni ze strany vSech ucastnikl, kdy nelze opomenuté znalosti
suplovat obsahlym slovnikem pojm( uvadéjicim znalecky posudek. Expertni
znalosti soudnich znalcl jsou v kazdém feSeném pripadé podrobovany zkouskam
ze strany soudu i zac¢astnénych stran sporu, a proto kvalitni odborna priprava je
klicova pro zdarilé vysvétleni zakladni problematiky, kterou obvykle chapou i
studenti stredni Skoly.

Znaleckda cinnost je v cCesko-slovenském kulturné pravnim prostredi
formovana jako samostatna kriminalisticka Cinnost, rozdélena mezi policejni,
akademické a soukromé expertni pracovniky. Toto je historicky dané
nedostateCnym rozsahem policejnich kapacit v nerutinnich oborech a urcitou
rigiditou systému, neschopného pruiné reagovat na moderni specializace i
postupy v oborech. Znalecka cinnost je v mezindrodnim prostfedi spojend
s dalSimi ¢innostmi jak na misté ¢inu, tak i v nasledné analyze do jednoho celku
forenznich cinnosti, které jsou do ceského jazyka nepresné prekladané jako
,kriminalistika®. Kriminalistika je zaloZzena na zakladni rovnici pracujici s motivem
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jako zdrojem pohnutek vedoucim k ¢inu, tj. vychazi spiSe z behaviordlnich
dlvodu. Forenzni (tj. znalecka) ¢innost je mnohem specializovanéjsi, zaloZzend na
exaktnich dlikazech ziskanych pomoci riznych védeckych disciplin.

Obr. 1: Behavioralni model kriminalistického zkoumani

+| MOTIV ﬂ[

Zdroj: autor, 2022

Forenzni specialisté shromazduji, uchovavaji a analyzuji védecké dikazy v
pribéhu rdznych fazi vysetfovani. Zatimco nékteri forenzni védci ohledavaiji
misto ¢inu (angl. ,crime scene examiners”), aby sami shromazdili dakazy, jini
zastdvaji roli laboratornich pracovnik(l a provadéji analyzy materialQ, které jim
predloZeny v ramci dlkazniho fetézce (angl. ,,crime scene investigators”. Jesté
dalSi se podileji na analyze numerickych ¢i kauzalnich dat pro pouziti pfi
vySetrovani Ci objasnovani skute¢nych udalosti a mohou byt zaméstnani jako
specialisté ze soukromych firem, akademické obce nebo jako statni zaméstnanci
(angl. ,forensic analyst”).

Obr. 2: Deduktivni proces prace s informacemi

INFORMACE

DEDUKCE

Iyl

ZAVERY

Zdroj: autor, 2022
Nejcastéjsi metoda forenzni prace je z pocatku investigativniho procesu

dedukce. K dispozici je jen malo informaci, které je tfreba smysluplné utfidit do
logickych tetézcli moZnych variant, aby vySetfujici personal mohl stanovit
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vysetiovaci verze. Cim vic informaci je k dispozici diky vysledk@im ohledani,
dotazovani a forenznich analyz, tim vice jich lze zpracovat v ramci existujicich
vySetfovacich verzi. Ndasledné je tato Siroka paleta informacnich zavér(
podrobena sekundarni kritické analyze, z které na konci celého procesu vyjde
jedna nejpravdépodobnéjsi varianta.

Dedukce je logicky proces odvozeni konkrétniho zavéru z obecné platnych
tvrzeni nebo axiomuU. V kontextu forenznich véd se dedukce pouziva k vyvozeni
specifickych zavért o dlkazech a udalostech na zdkladé obecné uznavanych
principl a znalosti. Deduktivni metody ve forenznich védach jsou klicové pro
analyzovani dlkazl a sestavovani koherentniho obrazu o tom, co se stalo pfi
trestnych Cinech. Zavéry deduktivniho uvazovani jsou vzdy jisté, stoprocentni.
Jak dedukce funguje ve forenznich védach:

- Stanoveni vychozich principl: Forenzni analytik zacind s obecnymi
zasadami nebo znalostmi, které jsou Siroce akceptovany v dané discipling,
napfiklad fyzikalnimi zakony, biologickymi principy nebo chemickymi
vlastnostmi materiald.

- Pozorovéniasbér dikaz(: Dikazy jsou shromazdovany na misté ¢inu nebo
v laboratofi. Tyto dikazy mohou zahrnovat otisky prstl, DNA, krevni
stopy, zbrané, elektronické zaznamy a dalsi.

- Aplikace deduktivniho uvazovani: Na zakladé shromazdénych dukazi a
vychozich principl forenzni experti pouziji dedukci k uréeni, jak se dlikazy
navzajem propojuji a co tyto spojitosti znamenaji v kontextu pripadu.
Napriklad, pokud je na misté ¢inu nalezena krevni skvrna s DNA, ktera
odpovidd podezielému, dedukce mlze vést k zavéru, Ze podeziely byl
pritomen na misté Cinu.

- Formulace zavéru: Dedukce vede k logickym zavérim, které mohou
pomoci urcit, co se stalo, jak se to stalo a kdo je pravdépodobné
odpovédny. Tento proces je zasadni pro sestaveni pripadu, ktery mlze byt
prezentovan u soudu.

Dedukce je zasadni pro forenzni védy, protoZze umoZziuje analytikim
pristupovat k dlkazlm systematicky a objektivhé. Pomdha minimalizovat
predsudky a subjektivni interpretace dlkaz(i tim, Ze vychdzi z obecné
uznavanych principl a sméruje ke konkrétnim, logicky podlozenym zavérim.

V praxi je deduktivni uvaZovani casto kombinovano s induktivnim
uvazovanim, kde forenzni znalci mohou pouzivat specifické dlikazy k formulaci
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SirSich teorii, které jsou poté testovany a potvrzovany pomoci dalSich dtkazu.
Tento integrovany pristup zvysuje spolehlivost a prfesnost forenzni analyzy.

Vedle deduktivniho pfistupu ve forenznich védach je stejné dullezité i
induktivni uvazovani. Dedukce a indukce jsou zakladni metody obecné poznavaci
ve forenznich védach.

Indukce je metoda logického mysleni, ktera ve forenznich védach hraje
zasadni roli, stejné jako dedukce. Zatimco dedukce zacind obecnymi principy a
sméruje k specifickym zavérim, indukce funguje opacné: zacina se specifickymi
pozorovanimi nebo dlkazy a sméfuje k formulaci obecnéjsich teorii nebo
hypotéz.

Jak indukce funguje ve forenznich védach:

- Pozorovani - Induktivni proces zacinda shromazdovanim specifickych
dlkaz(i na misté ¢inu nebo v laboratofi. To mlzZe zahrnovat vSe od DNA,
otiskl prstd, krvavych stop, zbrani az po analyzu elektronickych dat.

- Identifikace vzorc(l - Analytici vyhleddvaji vzorce nebo opakujici se prvky
ve shromazdénych dlkazech, coz mlze vést k prvnim hypotézam o tom,
jak mohly dikazy vzniknout nebo jak jsou vzajemné spojené.

- Formulace hypotéz - Na zdkladé pozorovanych vzorcl a podobnosti
forenzni odbornici formuluji hypotézy, které vysvétluji plivod a vztahy
mezi dukazy. Tyto hypotézy pak slouZi jako zaklad pro dalsi testovani a
ovérovani.

- Testovani hypotéz - Hypotézy jsou testovany dalSim shromazdovanim a
analyzou dikazl nebo pomoci experimentdlnich forenznich technik.
Validace hypotéz umoznuje expertlm posunout se od individualnich
dlikazd k obecnéjsimu porozuméni pfipadu.

Indukce je klicovd pro vyvozovani novych teorii a pristupl ve forenznich
veédach, kde je asto nutné pracovat s omezenymi nebo nedplnymiinformacemi.
Induktivni mysleni umoziiuje odbornikim rozsifit rozsah vySetfovani a
pristupovat k feSeni pripadd kreativné a inovativné. Ve forenznich védach je
obvykle nejucéinnéjsi kombinovat induktivni a deduktivni mysleni. Indukce
pomaha formovat hypotézy z konkrétnich dlkazu, zatimco dedukce je pouzivana
k testovani téchto hypotéz pomoci obecné uznavanych principl a metodik.
Tento integrovany pfristup zvySuje pravdépodobnost presného a spolehlivého
vyreseni pfipadu.

Zavéry induktivniho uvaZzovani jsou vidy pravdépodobné.
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Obr. 3: Analyticky proces prace s informacemi

INFORMACE
ANALYZA

ZAVERY

Zdroj: autor, 2022

Kromé své ulohy analytik(l nasledné forenzni experti svéd¢i pred soudnimi
senaty v trestnich i obcanskopravnich vécech a mohou pracovat jak
pro obZalobu, tak pro obhajobu.| kdyZ jakakoli odbornd oblast mlze byt
technicky vzato , forenzni“, urcité specializace si postupem casu vyvinuly vlastni
odvétvi tak, aby zahrnovaly forenzné validni postupy, zatimco jiné specializace
postupuiji rigidné védecky validnimi postupy k zajisténi objektivity vysledkd.

Bazdlni postup zpracovani dikazniho materidlu je zaloZzeny na prokazatelné
neovlivnéném procesu ziskani, identifikace a interpretace dat, nazyvaném
,dUkazni fetézec” (angl. ,,chain of evidence”). Dale uvedeny model je modifikaci
Polittova modelu (1984), diskutovaného v Proceedings of the National
Information Security Conference jako jednoduchy procesni model pro pravé
vznikajici digitalni forenzni obor.?* Tento model &innosti lze systémové uréit jako
zakladni model cCinnosti soudniho znalce, nebot obsahuje vSsechny postupové
body, které je treba pro spravné provedené znalecké zkoumani realizovat.

Obr. 4: Dukazni Fetézec

zajiiténi dikazi identifikace hodnoceni demonstrace

Zdroj: autor, upraveno autorem dle Polittova modelu, 1984

8 SALEEM, S., POPOV, O., BAGILLI, 1. 2014. Extended Abstract Digital Forensics Model with Presevation
and Protection as Umbrella Principles. [online], [cit. 30-09-2022]. Procedia Computer Science, Vol.
35, 2014, pp. 812-821. Dostupné z: https://doi.org/10.1016/j.procs.2014.08.246
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Prvni fazi forenzniho zpracovdani dat je jejich ziskani, kdy jsou dukazy
ziskavany se souhlasem uradu a pravné prijatelnym zplsobem. Nasleduje krok
jejich identifikace, kdy jsou vSechny primdrné zajisténé dlikazy analyzovdny a
vysledky analyzy pak prevedeny do formatu srozumitelného ¢lovéku. Nasledujici
faze interpretace téchto vysledkll je zaloZena na zjiSténi nejistoty
shromazdénych ddkaz(, hodnoceni relevance pro vySetfovany pfipad a jejich
interpretaci v SirSich  souvislostech. Poslednim krokem je demonstrace
zjisténého nalezu a nasledného posudku, kdy jsou predlozeny vSechny ziskané
dlkazy doZadujicimu orgdnu, popf. nasledné demonstrovany v pribéhu fizeni.

Vyse uvedeny obecny model vychazi principidlné z postupl popsanych v
»Prirucce pro koronery, policejni uredniky, vojenské policisty”, zpracované
zakladatelem kriminalistiky jako védného oboru, rakouskym juristou Hansem
Grossem vroce 1893.8% S wvyvojem modernich kriminalistickych metod,
odklonem od intuitivniho vysSetrovani a potrebou teoretického popisovani se
vroce 2001 jako jeden z vystupl Digital Research Workshops (dfrws.org) pro
digitalni forenzni pracovniky objevil graficky zpracovany postup forenzni prace
DFRWS, zalozeny na osvédcenych postupech svétovych policejnich sbor( a
prednaseny i vramci vzdélavacich postupld INTERPOLu. Na tomto modelu jiz
v jeho upravené verzi lze detailnéji nahlédnout jednotlivé faze prace
s informacemi, zamérené zejména na exaktni znalecké obory, v kterych prichazi
v Uvahu pfimo prace s dlkaznim materialem. Znalec by mél mit vzdy jistotu,
neohleda-li si dikazni prostor sam, Ze dlkazy byly zajistény procesné a forenzné
spravné, aby je bylo mozné validné vyuzit k dalsi analyze.

Univerzalni model DFRWS byl velmi robustni, nebot slo jen o podrobnéjsi
popis vySe uvedeného s ovérenim platnosti postupl po desitky let kriminalistické
praxe vruznych Ccastech svéta. Ackoliv byl prezentovan jako obecny a
»technologicky nezavisly” model, jiz o rok pozdéji v roce 2002 se M. Reith, C.
Carr, G. Gunsch inspirovali a rozpracovali tento model do specifické podoby
abstraktniho digitalniho forenzniho modelu ADFM . 8¢

8 GROSS, H. 1893. Handbuch fiir Untersuchungsrichter, Polizeibeamte, Gendarmen u.s.w. EOD
Network, reprint, 2020.

8 TAHIRI, S. 2016. Digital forensics models. INFOSEC Institute. [online], [cit. 24-09-2022] Dostupné z:
https://resources.infosecinstitute.com/topic/digital-forensics-models/
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Obr. 5: Pokrocila varianta DFRWS modelu

[zajiéténi mista ¢inu ]

I-I_—:} [konzervace dikazniho materialu ]
IL:) [ sbér dikaza ]
I-I_—:} [ piezkoumani ]
I-I_—> [ analyza ]
I-l__:> [ demonstrace ]

Zdroj: autor, upraveno autorem dle Tahiri, 2016

Rozsifeni predchoziho DFRWS modelu o krok technické pfipravy
umoznuje zavedeni standardizovaného modulu pro pfipravu technickych i
pravnich ndstroji k prohlidce, monitorovani a podporu spravy ITC. Na tento
krok navazuje dalsi novy modul strategického procesniho pristupu, ktery ma
za cil maximalizovat sbér dlkaznich Gdaji a zdroven minimalizovat dopad na
obét formulovanim procesnich pristupl a postupt. V nasledujici fazi je nutné
vSechna ziskana data izolovat a zabezpecit, aby zlstala zachovdna ve
skute¢ném stavu vhodnou konzervaci — zalohovanim, ulozenim referencnich
vzork( apod.

Vsechny ziskané digitdIni dikazy jsou duplikovany a fyzicka podoba mista
¢inu je zaznamendana na zakladé standardizovanych postupl v nasledujici fazi
sbéru. V pribéhu prezkoumani je provedena hloubkova systémova analyza k
vyhledani dlkaz( vztahujicich se k aktudlnimu pfipadu — zde dochazi ke
zpracovani podklad( a vzork(, nasledné zkoumanych tradi¢nimi laboratornimi
analyzami. Demonstrace vysledk(l zahrnuje interpretaci analyzou ziskanych
dat a shrnuti pro ucely pravniho posouzeni. Pak prichazi tfeti krok — vraceni
dikaznich materidll, ktery uzavira proces vysSetfovani vracenim fyzickych a
digitalnich dikaz( spravnému vlastnikovi.?’

8 TAHIRI, S. 2016. Digital forensics models. INFOSEC Institute. [online], [cit. 24-09-2022]. Dostupné z:
https://resources.infosecinstitute.com/topic/digital-forensics-models/
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Obr. 6: Abstraktni forenzni model ADFM
[zajiéténi mista ¢inu ] :DI
[ technicka ptiprava ] :3

[ strategie procesniho piistupu ] !

[ konzervace diukazniho materialu ] ﬁ

[ sbér dikaz J Iﬁ
[ piezkoumani J ﬁ
[ analyza ] :ﬁ

[ demonstrace ]

U

[vréceui dikazniho materiélu]

Zdroj: autor, upraveno autorem dle Tahiri, 2016

Nejdllezitéjsi pridanou hodnotou tohoto modelu, na rozdil od

vySetrovaciho modelu DFRWS, jsou komplexni postupy pred a po vysSetrovani.

Tyto obecné modely, v podstaté jen graficky popisujici existujici kriminalistickou

praxi, byly v roce 2003 vylepseny Carrierem a Spaffordem s cilem integrovat do

existujicich teoretickych procesnich model(i vSechny postupy a zmapovat tak pro
potreby IT forenznich specialistl digitalni vySetfovaci proces.

Vznikl tak model IDIP, skladajicim se z 5 obecnych modul(i a dohromady 17
fazi. Pokud abstrahujeme ITC zaméreni patého modulu, pak Ize misto néj dosadit
jakoukoliv specializaci. Predchozi modely jsou v principu skryty v modulu
,vysetrovani mista Cinu“, kdy faze ,pripravenosti“ a ,nasazeni” zahrnuji
odbornou pripravu persondlu vcéetné vybaveni potfebnym technickym
materidlem a rozhodovaci proces mezi oznamenim skutku a pfijezdem na misto
¢inu.%8

8 TAHIRI, S. 2016. Digital forensics models. INFOSEC Institute. [online], [cit. 24-09-2022]. Dostupné z:
https://resources.infosecinstitute.com/topic/digital-forensics-models/
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Obr. 7: Forenzni model IDIP

pfipravenost >> nasazeni » vysetrovani mista » zpétna vazba
¢inu

digitalni vySetrovani
mista cinu

Zdroj: autor, upraveno autorem dle Tahiri, 2016

Posledni faze ,zpétné vazby“ se realizuje az po uzavreni pfipadu, kdy je cely
proces revidovan za ucelem nalezeni bod(i moziného zlepsSeni a identifikace
novych postupll nebo novych pozadavk( na Skoleni.

Pokud vyvojovy graf IDIP modelu aplikujeme na standardni forenzni
Cinnosti, Ize pavodni modul ,digitdlniho vySetfovani mista cinu“ nahradit
znaleckou expertizou obecné a nadrazeny modul ,vySetfovani mista Cinu“ lze
potom podrobnéji rozpracovat do nasledujiciho grafu:

Obr. 8: Aplikace IDIP modelu na standardni kriminalistickou ¢innost

}> prazkum mista ¢inu
g < I

interpretace dlkazl prezentace
a rekonstrukce cinu komplexni teorie

zajisténi mista éinu }> dokumentace dlkazl a mista ¢inu

vyhledavani fyzickych
dukaz(

forenzni expertfza‘

Zdroj: autor, upraveno autorem dle Tahiri, 2016

Tento model potom znalci dava jasné definovanou pozici v celém systému
vySetfovani a zaroven forenzni expertizu vhodné radi do procesu vymahani prava
jako vyznamny prvek napomahajici zodpovédét odborné otdzky nutné pro
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objasnéni skutkového déje. Znalci v souladu ceskou pravni Upravou totiz
neprislusi samotnému sbirat didkazy v trestnim fizeni s vyjimkou ucasti na
ukonech specifikovanych v § 107 odst. 1 tr. fadu. Proto tedy lze uvedené schéma
povazovat za uceleny kriminalisticky model ¢innosti s vhodné zafazenou pozici
znaleckého zkoumani v celém procesu objasnovani skutku.

Forenzni védecké techniky popisuji fadu védnich obor( zplsobem
dostate¢né validnim, aby bylo moZiné jejich vysledky pouZit prikaznym
zpUsobem v trestnim nebo obcanskopravnim, popt. spravnim fizenim. Jako
vSechny védecké postupy, i forenzni techniky podléhaji vyvoji védeckych metod.
Nékteré forenzni techniky, o kterych se véfilo, Zze byly védecky podloZzené v dobé,
kdy byly pouzivany, se pozdéji ukazaly, Ze maji mnohem mensi nebo Zadnou
védeckou hodnotu.®

Forenzni odontologie (stomatologie) slouzila nejméné ve trech pripadech k
usvédceni lidi z vrazdy, ktefi vSak byli pozdéji osvobozeni dlkazni analyzou DNA.
Studie Americké rady forenzni odontologie z roku 1999 zjistila 63% miru falesné
pozitivity. Studie byla zaloZzena na neformalnim workshopu béhem setkani ABFO,
ktery mnoho &len(l nepovaZovalo za platné védecké prostfedi.®

FBI vyuZivala vysledky srovnavaci analyzy olova kulek od roku 1963 na
zakladé teorie, ze kazda Sarze munice méla chemické slozeni tak odlisné, aby
kulku bylo mozné vysledovat zpét k této definované Sarzi nebo dokonce
konkrétni krabici. Interni studie FBI a konfirmacni externi studie Narodni
akademie véd zjistily, Ze technika byla nespolehliva kvili nespravné interpretaci
a FBI v roce 2005 test opustila.’?

Forenzni odorologie (metoda pachové identifikace) je ve vazném podezreni,
Ze prikazy pachové identifikace nelze povazovat za forenzné vyznamné. K tomu
se vyjadfilo i 14 ceskych védcu, ktefi tuto metodu hodnoti jako z védeckého
hlediska zcela nevérohodnou. Postup, kdy je psovod dopredu informovan o pozici
jednotlivych vzork(, odporuje zcela racionalné aktudlnim védeckym poznatkim.

8 SAKS, M. J., FAIGMAN, D. L. 2008. Failed forensics: how forensic science lost its way and how it
might vyet find it. Annual Review of Law and Social Science. 4: 149-171. DOI:
10.1146/annurev.lawsocsci.4.110707.172303

% MCcROBERTS, F. 2004. From the start, a faulty science. Chicago Tribune, 19-10-2004. [online], [cit. 26-
09-2022]. Dostupné z: www.chicagotribune.com/news/specials/chi0411290148n0ov29,1,2796064
.story

91 SOLOMON, J. 2007. FBI's Forensic Test Full of Holes. The Washington Post. 18-11-2007, p. Al.
[online], [cit. 30-09-2022]. Dostupné z: www.washingtonpost.com/wpdyn/content/article/2007/
11/17/AR2007111701681.html
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V tomto ohledu panuje naprosty nazorovy soulad, a to nejen v relevantni
komunité ¢eské, ale i mezinarodni.*?

Jiz vroce 2000 bylo védeckym zkoumanim izraelského vyzkumnika Dana
Frumkina prokdzano, Ze lze podvrhnout DNA vyuzivany jako ,zlaty standard”
dokazovani v trestnich pfipadech.®® Extrakci nepatrného vzorku genetického
materidlu z pramen( vlasl a naslednym vloZzenim DNA do krevnich bunék, které
byly zbaveny vSech genetickych markeru jejich skuteéného majitele, novy krevni
vzorek obsahoval geneticky otisk prvni osoby. V roce 2003 zastupci odborné
védecké verejnosti v USA konstatovali, Ze pfi odbéru vzorku DNA muze dojit k
jeho zkresleni ¢i kontaminaci, a nasledné i Spatnému vyhodnoceni, kdy justi¢ni
organy napri¢ USA revokovaly dotéena justicni Fizeni. Na zakladé téchto
informaci byla ve Velké Britanii v roce 2007 revalidovana inovativni a vysoce
citlivd metodika DNA LCN (low chain numbers) v ramci procesu s podezielymi
z bombového utoku v Omaghu, coz vedlo k revalidaci této metody i v dalSich
zemich.

Vysledky detekce alkoholu v dechu ¢i nej¢astéjSich psychoaktivnich latek ve
vzorcich krve, moce, slin apod. se ukdzaly jako nahodné a jejich ovéreni
laboratorni analyzou toto jen potvrdilo, protoze uroven znalosti a dovednosti
osob opravnénych v této oblasti je Casto diskutabilni, stejné jako je schopnost
interpretace ziskanych vysledkU ze strany trestnich i spravnich organu. Kazuistika
(Lehmert, 2016) ukazuje fadu pripadl falesné pozitivnich ¢i negativnich vysledk(
vredlném zivoté. Ovlivnéni vysledk(l testl ze slin, krve i moci je mozné
prostfednictvim bézné dostupnych potravin, potravinovych doplrku, kosmetiky
Ci léCiv. Zavéry je tedy vhodné pfijimat s mnohem vétsi opatrnosti, nez je zvykem.

Z obecného pohledu lze tedy charakterizovat znaleckou expertizu jako
vysoce specializovany ukon nejen z pohledu védeckého, ale v SirSim kontextu i
pravniho, aby byla zajisténa validita ziskanych poznatk(, které pak slouzi
laickému ndzoru soudce k porozuméni odborné problematice.

92 PINC, L. 2021: Prohlaseni védcl k metodé pachové identifikace, provadéné za pouZiti sluzebnich psa
Policie CR. Spolek Salamoun. [online], [cit. 30-09-2022]. Dostupné z: https://ekonomickydenik.cz/wp-
content/uploads/2021/08/prohlaseni-vedcu-k-metode-pachove-identifikace-vodoznak.pdf

% POLLACK, A. 2009. DNA Evidence Can Be Fabricated, Scientists Show. The New York Times. 17-08-
2009. [online], [cit. 06-02-2017]. Dostupné z: www.nytimes.com/2009/08/18/science/18dna.html
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5. Zadavani znaleckych ukolU

Znalecky posudek je jeden z moZznych dikazt zejména v soudnim, nékdy i
ve spravnim fizeni. Jeho ucelem je ziskat informace, které jsou pro dané fizeni
podstatné a které zavisi na odbornych znalostech. Znalecky posudek neni
zavaznym nastrojem pravniho feseni, jakkoliv je pfi spravném provedeni obvykle
jedinym zplsobem védeckého objasnéni predmétu ¢i podstaty sporu. Strany
sporu si mohou nechat zpracovat své znalecké posudky, kde se mohou zaveéry i
vyrazné lisit. AZ pfipadny soud rozhodne, zda se k zavérim nékterého znaleckého
posudku prikloni, nebo si necha vypracovat dalsi.

Preferovanou volbou dle textace legislativnich predpisi je odborné
vyjadreni, nebot to se zpracovava vidy, pokud to sloZitost posuzované otazky
nevylucuje, jak pravi § 105 odst. 1 tr. ., jenz stanovuje, ze ,je-li k objasnéni
skutecnosti duleZité pro trestni fizeni tfeba odbornych znalosti, vyZzdda orgdn
¢inny v trestnim fizeni odborné vyjadreni“. V urCitych pfipadech je vsak pfizvani
znalce nezbytné, jak uvadi § 105 odst. 4, § 110, § 115, § 116 odst. 1a 2, § 118 tr.
f. Odborné vyjadreni pro potreby trestniho fizeni je formdalné jednodussim,
v oborech, které nejsou kodifikovany v seznamu znaleckych obort a nejsou k nim
tedy vedeni formalni znalci. OvSem i znalec je opravnén vypracovat odborné
vyjadreni. Obdobna situace je i v ob¢anskopravnich fizenich, kde § 127 o. s. I.
vychazi ze stejného modelu jako v pfipadé trestniho zakoniku, ovSsem kromé
povinnych pfipad(. | zde je preferovanym rfesenim objasnéni odbornych otdzek
odborné vyjadreni, teprve v pfipadé sloZitosti posuzované otazky zjevné
prevysujici béznou uroven odborného vyjadreni nebo je-li pochybnost o
spravnosti jiz podaného odborného vyjadreni, prizve soud znalce.

Volba zpracovatele znaleckého posudku vychazi z definice predmétu
znaleckého ukolu. Znalecky posudek musi byt vypracovan pouze znalcem
jmenovanym pro obor, popr. specializaci, ktera pokryva predmét znaleckého
zkoumani. Seznam znaleckych obor(i a odvétvi je definovdan ve vyhlasce ¢.
505/2020 Sb., kterou se stanovi seznam znaleckych odvétvi jednotlivych
znaleckych obor(, jind osvédceni o odborné zpusobilosti, osvédceni vydana
profesnimi komorami a specializa¢ni studia pro obory a odvétvi.

Znalec, zapsany v seznamu znalc(l Ministerstva spravedinosti CR, je povinen
vykonavat znaleckou ¢innost osobné, radné a ve stanovené lh(ité. Nesmi podat
znalecky posudek, mUze-li pro jeho pomér k véci, orgdniim provadéjicim fizeni,
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ucastnikim ¢i kjejich zastupcim vzniknout ddvodna pochybnost o jeho
nepodjatosti. V to se radi i vyjadreni znalce k véci jiné osobé neZ zadavateli pred
tim, neZ je podan znalecky posudek zadavateli. MiI¢enlivost je nutnd i poté,
neni-li znalec zadavatelem micéenlivosti zprostén. Jakmile se znalec dozvi o
skutecnostech, které by mohly zavdat podezreni z podjatosti a pro které by mohl
byt vyloucen, je jeho povinnosti toto oznamit neprodlené. O pfipadném
vylouceni znalce rozhoduje organ, ktery jej pro znalecky ukon ustanovil.

Odepreni podani posudku a divody, pro které znalci nemuze byt podani
posudku uloZeno, plati obdobné jako v pFipadé svédka. ZZKU uvadi konkrétnéjsi
vyCet dlivodl, pro které muZe znalec zpracovani posudku odmitnout. Jde
predevsim o pripady, kdy mu pocet ani povaha zadanych, dosud nezpracovanych
znaleckych posudk(i neumoZziuji podat dalsi znalecky Ukon s odbornou péci a
v€as nebo mu zavainé zdravotni okolnosti, rodinnd situace, mimoradné (i
neocCekavané pracovni povinnosti neumoznuji vykonat ukon s odbornou péci a
véas. Tyto skutecnosti bude znalec povinen prokazat pfi odmitnuti zpracovani
znaleckého posudku, paklize k tomu bude vyzvan.

Prvotni naklady za vypracovani znaleckého posudku nese zadavatel a musi
byt uhrazeny znalci po ukonceni znaleckych uUkond, pokud se dolozkou
nedohodne jinak. O Uhradé soudnich naklad( véetné nakladl za vypracovani
konkrétniho znaleckého posudku rozhodne soud, pokud se nedohodnou
protistrany jinak.

Odména za vypracovani znaleckého posudku se déli na segment naklad(i a
samotného znale¢ného. Naklady, ucelné vynaloZené v souvislosti se znaleckymi
ukony, jsou cestovni vydaje, vécné naklady, naklady spojené s pribranim
pomocnikl, nahrada uslé mzdy pfi predvolani a dalsi definované naklady.
Naklady na konzultanta jsou vyuctovatelné pouze tehdy, je-li zadavatelem
odsouhlasen. Tyto naklady musi byt prokazatelné vyucétovany. Hodnoty hodinové
sazby za samotné znalecné, tedy pfimo ¢as vyuzity znalcem pro studium
podkladd, ohledani pfredmétu zkoumadni, zpracovani samotného posudku, jsou
definované vyhl. ¢. 504/2020 Sb.

Urcity prvek pravni jistoty je demonstrovatelny i pfilozenim kopie pisemné
objednavky znaleckého ukolu znalci, ktery téZ znalce urcitym zpUsobem chréani
pfed mozinym podezifenim z manipulace zadani znaleckého ukolu. V zadani
znaleckého ukolu se musi objevit nasledujici nezbytné skutecnosti:

- identifikace zadavatele znaleckého ukolu;

- kontaktni osoba zadavatele znaleckého ukolu;
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- fakturaéni udaje subjektu hradiciho ndklady spojené s vypracovanim
znaleckého posudku;

- pisemny souhlas platce nakladd se zahdjenim znaleckych uUkonU podle
pozadavk( zadavatele, neni-li zadavatel znaleckého posudku soucasné
platcem naklad(;

- jasné formulované znalecké otazky;

- udaj, pro jaké ucely ma byt znalecky posudek pouzit;

- skutecnosti, které mohou mit dle ndzoru zadavatele vliv na presnost zavéru
znaleckého posudku;

- vyjadreni poZadavku na prlibézné informace, napt. z prvotniho ohledani,
véetné souhlasu s Uhradou parcidlnich nakladd za toto ohledani, i kdyby
nasledné nebyl vypracovan znalecky posudek;

- v pfipadé potreby zasahu do integrity zkoumaného predmétu informovany
pisemny souhlas s demontazi, odebranim vzork(i, porusenim zarucni
peCeti apod. vCetné akceptace konsekvencnich pravnich a zarucnich
nasledkd;

- datum a podpis zadavatele; je-li platce odliSny od zadavatele, pak podpis
platce;
- podklady spojené s posuzovanou zalezitosti (pfilohou).

Samotné zaddani znaleckého posudku (tj. znalecka otazka) je upravené § 40
odst. 1 vyhl. ¢. 505/2002 Sb. Zde vyhlaska primo uklada zadavateli povinnost
formulace znalecké otazky odborné, nikoliv trivialné. Odbornost znalecké otazky
tkvi ve védecké formulaci dotazovaného faktu (tj. questio facti), ale neméla by
byt zamérena do oblasti pravni (tj. questio iuris). Pravni problematika je
zalezitosti soudu, ktery by ji mél znat. Predmétna vyhlaska timto predpoklada
odbornou erudici zadavatele. Vibec nepredpoklada existenci prostych lidi, ktefi
nejsou schopni formulovat znaleckou otdzku védeckym zplisobem. Toto
nedokdaze ani soudce, statni zastupce ¢i advokat jako predpokladany odbornik
v oblasti prava, neznaly vSak oboru jiného — a podle toho také vypada nejen
(€asto manipulativni) formulace zadani znaleckych posudkl ¢&i odbornych
vyjadreni ze strany uredni. Jak by potom mél naplnit literu prava laik... Urcitou
formou ochrany znalce je pravé § 40 odst. 2 vyhl. ¢. 505/2020 Sb., ktery vyZaduje
po zadavateli uvedeni skutecnosti, jez mohou mit podle jeho nazoru vliv na
presnost zavéru znaleckého posudku.
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Svédomity soudni znalec by mél interné podrobit kazdou poptavku
znaleckého posudku prezkoumani. Prezkoumavani lze realizovat jednanim
zainteresovanych stran za ucelem vyjasnéni obsahu poptavky, nabidky nebo
zadanim znaleckého posudku a dosazenim shody potfeb nebo pozadavkl jedné
strany s moznostmi strany druhé. Ackoliv pfezkoumani poptavky ¢i zadani
znaleckého posudku provadi zejména znalecké kancelare Ci znalecké Ustavy,
urCitou formu prezkoumani by mél provadét i samostatny znalec. Pro realizaci
politiky prezkoumani Ize uplatnit nasledujici opatreni:

- pozadavky zdkaznik( vcetné znaleckych otdzek jsou odpovidajicim
zpUsobem stanoveny, dokumentovany a pochopeny;

- objednavka znaleckého posudku sjasné definovanymi znaleckymi
otazkami je, vietné vSech poZadavkl definovanych legislativou,
prokazatelné akceptovana zapisem pod unikdatnim alfanumerickym
poradovym kédem do interni dokumentace;

- znalec je od 1. 1. 2021 povinen provést zapis do evidence znaleckych
posudkl do 5 pracovnich dnli ode dne zadani znaleckého posudku nebo
ode dne, kdy nastala skutecnost, ke které se povinnost zapisu vaze;
Ministerstvo spravedinosti CR v8ak v soucasné dob& nemd k dispozici
systém evidence znaleckych posudk(, jimZ bude podle zakona ¢. 254/2019
Sb., o znalcich, znaleckych kancelatich a znaleckych ustavech (dale jen
ZzKU), nahrazeno vedeni znaleckého deniku;

- zda ma znalec potfebné zdroje i schopnosti pro plnéni téchto pozadavku
jak vyuzitim vlastnich zdroju, tak zapojenim externich konzultantd.

Jakékoliv odliSnosti pozadavku ¢i nabidky od pisemné objednavky
s definovanymi znaleckymi otazkami jsou doreSeny pred zahajenim praci. O
takovych prezkoumdvanich, véetné udajl o vSech zménach, by si znalec pro
vlastni ochranu mél vést zaznamy. Zadavatel musi byt prokazatelné upozornén
zejména tehdy, kdy zadané znalecké otazky jsou nevhodné formulovany, napt.
manipulativné, navodné ¢i odborné nerealizovatelné. Pokud zadavatel i tak trva
na pUvodnim znéni znaleckych otdzek, je znalec oprdvnén mu odmitnout
zakazku, aby nebyla zpochybnéna jeho vérohodnost a neovlivnitelnost.

Do elektronické evidence znaleckych posudkd vedené Ministerstvem
spravedinosti CR znalec zapisuje zakladni Udaje o kazdém zpracovaném posudku
jak pred zapocetim, tak i po dokonceni:

- den zadani znaleckého posudku;

- den podani, pripadné den vysvétleni nebo doplnéni znaleckého posudku;
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- predmét znaleckého posudku;

- obor a odvétvi, pripadné specializaci, ve kterych ma byt podan znalecky
posudek;

- oznaceni zadavatele znaleckého posudku;

- oznaceni znalce a osob, které se podilely na jeho zpracovani (tj.
konzultant();

- termin pro vyhotoveni znaleckého posudku;

- pfrislusné jednaci Cislo organu verejné moci;

- Udaj o vyuctovaném a pfiznaném znalec¢ném.

Zaznamy jsou vedeny téz o pripadnych jednanich se zadavateli, ktera se
tykaji jejich pozadavk( nebo vysledk( prace v pribéhu realizace objednavky
(znaleckého zkoumani). Dojde-li béhem plnéni zakdzky ke zménam nebo
Upravam pozadavkl nebo zplsobu plnéni, je o tom druhda strana neprodlené
informovana. Zadavatel je informovan o jakychkoli potencialnich odchylkach od
objednavky ¢&i zaddni znaleckého posudku véetné priloh a dodatkd. Pokud je
potfeba po zahajeni praci objednavku znaleckého posudku ¢i smlouvu doplnit,
pak je cely proces prezkoumavani zopakovan véetné akceptace a doplnéni zapisu
do interni dokumentace.

Objedndvky znaleckych posudkul jsou pfijimany pisemné nebo elektronicky;
stejné tak jsou akceptovany. Prijaté objednavky jsou evidovany v knize zakazek,
kde je objednavka znaleckého posudku u znalecké kancelare nebo znaleckych
ustavll akceptovdna podpisem vedouciho znalecké kancelare nebo znaleckého
ustavu. Opravnéni k prezkoumavani zakazek vcetné objednavek znaleckych
posudkl a odbornych vyjadreni mé vedouci znalecké kancelare nebo znaleckého
Ustavu. Prezkoumani zahrnuje zjisténi, zda znalecky ustav schopen splnit
objednavku v daném rozsahu, odbornosti, specializaci, popf. terminu. Zdznamem
o prezkoumani je podpis vedouciho znalecké kancelare nebo znaleckého ustava
v knize zakazek v kolonce ,,Pozn.”.

V pripadé, Ze v prabéhu realizace zakazky dojde k jakymkoli odchylkam od
smlouvy/objednavky, je zadavatel znaleckého posudku neprodlené informovan —
provadi se zaznam do spisu vedeného ke znaleckému pfipadu. Dojde-li k nutnosti
zménit plvodni smluvni dokument (zadani, napft. formulaci znaleckych otdzek)
v pribéhu realizace zakdzky, realizuje se proces prezkoumdani smluvniho
dokumentu ve shodé s vyse uvedenym postupem znovu.
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6. Nalezitosti znaleckého posudku

Znalecky posudek musi byt Uplny, pravdivy a prezkoumatelny. Pokud je
zaddno vypracovani pisemného znaleckého posudku, muZe byt nasledné
pfezkoumdn jinym znalcem nebo znaleckym Ustavem. Soudce muze komukoli
uloZit povinnost, aby se ke znalci dostavil, pfedlozil mu potfebné predméty a
podal nutna vysvétleni.

Ve spravnim fizeni se znalecké posudky vypracovavaji pfevazné pisemné, ale
také zde Ize znalce jen vyslechnout. V obcanském soudnim Fizeni maze soud
znalce pouze vyslechnout, pripadné si mize vyzadat jen potvrzeni nebo odborné
vyjadreni. V trestnim Fizeni se posudek zpracovava vétsinou také pisemné, nebo
je znalcem diktovan do protokolu. Znalec je pfitom opravnén nejen nahlizet do
spisu, ale také byt pfitomen vyslechim a klast otdzky nebo navrhovat provedeni
dalSich dikaza.

Pisemny znalecky posudek musi obsahovat tyto nalezitosti:
* titulni stranu,
* zadani,
» vycet podkladQ,
* nalez,
* posudek,

* odlvodnéni v rozsahu umoZiujicim prezkoumatelnost znaleckého
posudku,

* revize postupu (v pripadé prezkoumavani jiného posudku),
e zAavér,

* znaleckou dolozku,

* otisk znalecké peceti,

* prilohy potrebné k zajisténi prezkoumatelnosti znaleckého posudku
véetné kopie objedndvky znaleckého posudku (v pripadé znaleckého
ustavu ¢i kancelare svyznatenym datem akceptace a podpisem
vedouciho).

Posudek musi obsahovat popis zkoumaného materidlu, poptipadé jevd,
souhrn skutecnosti, k nimz pfrihlizel, a vyCet otazek, na které ma odpovédét,
véetné odpovédi na né. Znalec se mUZe zabyvat pouze témi skutec¢nostmi,
k jejichZ posouzeni je tfeba jeho odbornych znalosti.

Titulni_strana obsahuje unikatni identifikaci poradi znaleckého posudku
(napf. Cislo polozky v evidenci znaleckych posudk(); oznaceni znalce jménem,
adresou, identifikaénim Ccislem; rozsah znaleckého opravnéni v podobé
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jmenovani v prislusném oboru/odvétvi/specializace; zadavatel, popr. platce;
predmét znaleckého zkoumani; pocet vyhotoveni; poradové Cislo vytisku; datum
vyhotoveni; pocet stran celkem; pocet stran priloh/udaj, Ze pfilohy nejsou.

Zadani_znaleckého posudku uvadi ucel znaleckého posudku, odborné
otazky zadavatele a skuteCnosti sdélené znalci zadavatelem, které maiji vliv na
presnost zavéru posudku.

Stanoveni metodiky a soupis podkladd definuje metodicky rozsah postupu
znalce pfi zjisStovani udaji a jejich analyze, vycCet vybranych zdrojii dat
poskytnutych zadavatelem ¢i ziskanych zjinych zdrojd vcetné publikaci
potifebnych ke zpracovani znaleckého posudku. Zde je prostor pro definovani
vérohodnosti zdrojovych Udajd a dat.

Nalezova ¢ast znaleckého posudku popisuje postup pfi sbéru dat, at jiz
autorsky nebo prevzaty, jejich zpracovani a souhrn pouzitelny v dalSich fazich
znaleckého zkoumani. Zejména v trestnépravnich vécich plati, Zze znalec neni
oprdvnén sam sbirat dlikazy (s vyjimkou ucasti na Ukonech, pfipusténé v odst. 1
§ 107 tr. f.). MGze toliko uvadét dikazy zajisténé jiz drive pfi pouziti odbornych
poznatk(l a metod, odpovidajicich postuplim uznavanym v pfislusné védecké
discipliné. Pouziti inovativnich metod neni vylouceno, avsak je treba je dobre
validovat a nejlépe i kfizové provérit s metodami jiz standardizovanymi.

Samotny posudek strucné definuje zkoumany problém, popisuje detailné
postup znalce pfi praci s daty (analyze ¢i dedukci) a uvadi zjisténé vysledky
vrozsahu a zplsobu umoznujicim prezkoumatelnost znaleckého posudku.
Vysledky znaleckého zkoumani jsou nasledné interpretovany do znamych
skutecnosti tak, aby uZivatel znaleckého posudku coby laik byl schopen zaradit
zjisténé zavéry do souvislosti v rdmci reSeného pripadu. Zde je nejdllezité;jsi bod
znalecké cinnosti, nebot jen dobry znalec zvladne vysvétlit odborné zavéry
laikim tak, aby nedoslo k jejich zkresleni. K tomu slouzi i sumarizace posudku,
kde jsou odborné zavéry shrnuty strucné a vystizné jazykovou formou vhodnou
pro laického ¢tenare.

V pfipadé prezkoumavani jiného posudku se zarazuje i kapitola revize
postupu. Existence rozpor( mezi jednotlivymi dikazy neni neobvykla, pficemz v
takové situaci je soudni i spravni organ povinen dikazni postup raddné popsat a
logicky i vécné presvédcivé odlvodnit, jakym zplUsobem se s témito rozpory
vyporadal a z jakych dlvod( uvéfil jedné z vzajemné protichdnych skutkovych
verzi. Na zakladé dlikazniho ndvrhu ucastnika na vypracovani znaleckého
posudku tudiz soud necha vypracovat nejen pozadovany znalecky posudek, ale v
pripadé pochybnosti o jeho spravnosti téz revizni znalecky posudek. Revize jiz
provedeného znaleckého posudku je zamérena na potvrzeni, vyvraceni, doplnéni
¢i upresnéni jednotlivych zavérl dfive predlozeného (jiného) znaleckého
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posudku tak, aby byly poskytnuty vSechny skutecnosti potfebné k rozhodnuti
véci zejména ve chvili, kdy je z tohoto jiného znaleckého posudku patrné, Ze:

« znalec zpracovavajici jiny posudek nerozumi problematice,

o zpracovany posudek obsahuje zjevné nepravdivé nebo zavadéjici
zavéry,

o predlozeny posudek obsahuje odborné nepresné nebo nespravné
informace,

« Vv nalezové ¢i posudkové ¢asti jsou uvedeny nespravné ceny ¢i odhady,

« posudek je zaujaty, neprezkoumatelny.

Zavérecna kapitola se sklada z opétovné citace znaleckych otazek véetné
odpovédi na né, uvedeni miry nejistoty posudku v podobé skutecnosti snizujicich
jeho presnost ¢i ovliviujicich spravnosti zavéru, pokud byl pfibran konzultant,
tak jeho identifikaci, rozsah zapojeni a divod jeho pfibrani.

Nasleduje znaleckd dolozka skladajici se z identifikace jmenovani znalce véetné
oboru/odvétvi/specializace, identifikaci znaleckého posudku v evidenci
znaleckych posudkl Ministerstva spravedinosti CR a znaleckou dolozkou o
uvédoméni si nasledkt védomé nepravdivého posudku.

Pak jiz nasleduje jen podpisovd dolozka v podobé data vyhotoveni
znaleckého posudku, podpisu znalce a otisku znalecké peceti slozené ze statniho
znaku, jména znalce a oboru/odvétvi/specializace uréeného jmenovani. Prilohy
znaleckého posudku, potrebné k zajiSténi prezkoumatelnosti znaleckého
posudku vcéetné kopie objednavky znaleckého posudku, nasleduji az za
podpisovou dolozkou. Posudek musi byt nerozborné sesit, strany ocislovany,
seSivaci Silra pfipevnéna k posledni strané a pretiSténa znaleckou peceti.

Vyzaduje-li to povaha véci, je zpracovatel znaleckého posudku opravnén
pribrat se souhlasem zadavatele konzultanta k posuzovani zvlastnich dilCich
otazek. Tato okolnost spolu s dlvody, které k ni vedly, musi byt uvedena ve
znaleckém posudku.

Znalecky posudek musi byt kromé odlvodnénych pripadd zpracovan v
souladu s obecné uznavanymi postupy a standardy daného oboru a odvétvi.
V souladu s obecné uznavanymi postupy a standardy obsahuje zavér posudku
jednoznacné odpovédi na polozené otazky; pokud podklady nebo metoda
neumoZnuji zpracovateli vyslovit jednoznacny zavér, uvede znalec skutecCnosti
sniZujici presnost zavéru, tj. stanovi miru nejistoty.

V pripadé znaleckého posudku zpracovaného znaleckym ustavem musi byt
tento podepsan vedoucim znaleckého Ustavu a znalcem nebo osobou uvedenou
v § 7 odst. 1 pism. c) ZZKU a déle musi byt ve znaleckém posudku uvedeno, kdo
se podilel na jeho zpracovani a kdo je povinen znalecky posudek na Zadost
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organu verejné moci osobné stvrdit, doplnit nebo jeho obsah blize vysvétlit.
Znalecky posudek zpracovany znaleckym ustavem musi byt vzat na védomi
postupem upravenym vnitfnimi predpisy znaleckého Ustavu. Udaj o akceptaci
znaleckého posudku v ném musi byt uveden, a to véetné data a podpisu
odpovédné osoby, tj. vedouciho znaleckého ustavu.

Znalecky posudek se podava v listinné podobé nebo, souhlasi-li s tim
zadavatel, v elektronické podobé; Ize jej podat téz Ustné do protokolu. Pfi podani
znaleckého posudku ustné do protokolu se uvedou téZ udaje, které jsou
predmétem znalecké dolozky. Podava-li se znalecky posudek v listinné podobé,
musi byt kazdé jeho vyhotoveni vlastnoru¢né podepsané znalcem ¢i v pripadé
instituciondlniho zpracovani zpracovatelem a vedoucim znaleckého uUstavu; musi
byt pripojen otisk znalecké peceti. Znaleckou peceti lze opattit pouze znalecky
posudek.

Podava-li se znalecky posudek v elektronické podobé, musi byt kazdé jeho
vyhotoveni podepsano kvalifikovanym elektronickym podpisem, musi byt
pripojen certifikat pro elektronicky podpis, na kterém je kvalifikovany
elektronicky podpis zalozen; musi byt opatfen kvalifikovanym elektronickym
casovym razitkem. Certifikat, na kterém je zaloZeno elektronické ¢asové razitko,
musi mit platnost nejméné 5 let ode dne vyhotoveni znaleckého posudku.

Znalec i znalecky ustav maji povinnost vyhotovit stejnopis znaleckého
posudku podaného v listinné podobé a uchovat jej nejméné po dobu 10 let ode
dne podani znaleckého posudku. Znalecky posudek podany v elektronické
podobé maji povinnost uchovat se vSemi ndlezitostmi nejméné po dobu 10 let
ode dne podani znaleckého posudku.

58



7. Hodnoceni a piebirani znaleckych vysledku

Znalecky posudek je dlkaz jako kazdy jiny, nema Zzadné vylucné postaveni.
Ackoliv znalci pfistupuji obvykle ke své praci vainé a svédomité, Gaussova kfivka
se uplatiiuje i zde, a jisté procento znaleckych posudkl je a vidy bude chybné.
Diky tomu tak dochazi, selZe-li i ndasledné hodnoceni dlikazu soudcem,
k justiénim omyldm. Nalez Ustavniho soudu Ceské republiky k hodnoceni
znaleckych posudk jako produktu odborné prace ve vztahu k justi€nimu procesu
rika:

»Znalecky posudek je nutno hodnotit stejné peclivé, jako kaZdy jiny dikaz,
ani on nepoZivd Zddné vétsi dikazni sily a musi byt podrobovdn vsestranné
provérce nejen pravni korektnosti, ale téZ vécné sprdavnosti. Hodnotit je treba cely
proces utvdreni znaleckého dukazu, vietné pfipravy znaleckého zkoumdni,
opatiovdni podkladi pro znalce, prubéh znaleckého zkoumdni, vérohodnost
teoretickych vychodisek, jimiZ znalec odivodriuje své zdvéry, spolehlivost metod
pouzitych znalcem a zplsob vyvozovdni zdvéru znalce. Ponechdvat bez
povsimnuti vécnou sprdvnost znaleckého posudku, slepé davérovat zdvérim
znalce, by znamenalo ve svych disledcich poprit zdsadu volného hodnoceni
dukazi soudem podle svého vnitiniho presvédceni, privilegovat znalecky dikaz a
prendset odpovédnost za skutkovou sprdavnost soudniho rozhodovadni na znalce;
takovy postup nelze z ustavnéprdvnich hledisek akceptovat. “*

Nejen laicka verejnost, ale i justice Ci organy Cinné v trestnim fizeni Casto
pristupuji ke znaleckym posudkim bud s nekritickou divérou, nebo naopak
(obvykle v obtiznéji uchopitelnych oborech) s absurdni nedlvérou. Absence
kritického mysleni, spojena casto se snahou prenaset na znalce zodpovédnost za
feSeni stale SirSi palety problém(, vede aZ k nezddoucim duasledkiim, zejména
kdyz by reseni postacovala prosta uvaha. Mnohdy se téz objevuje opacny model,
kdy znalec neni schopen odbornou problematiku vysvétlit tak, aby ji posluchac-
neodbornik dokazal porozumeét, a pak byvaji i kvalitni znalecké posudky odmitany
justici ¢i organy Cinnymi v trestnim fizeni. Vyuziti znaleckého aparatu vyzaduje
totiz mimoradné osobnostni kvality jak u soudcd, tak i orgdnd Cinnych v trestnim
fizeni, nebot je nutnd dostatecnd pokora pred odbornymi znalostmi, kterym
posuzovatel sam nerozumi, ma je ale posoudit a kvalifikované o nich rozhodnout.

Znalecky posudek jako dukazni prostfedek podléhd zdsadé volného
hodnoceni duikaz(, a tedy nejsou stanovena Zadna kodifikovana pravidla, jak
dlkazy hodnotit a jak k nim pfihlizet. To vSak neznamena, Ze by soud ve svych
Uvahdch ¢i rozhodovani mohl vybirat, které z provedenych dlikazd bude hodnotit
a které ne Ci které vezme na védomi a které opomine. Byt i tato praxe v Ceské

% Sp. zn. I1l. US 299/06.
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justici existuje... Jak vyplyva z usneseni Nejvyssiho soudu ze dne 27. ledna 2010,
»Procesnimu pravu ucastnika navrhovat dikazy odpovidd povinnost soudu nejen
o vznesenych ndvrzich (véetné ndvrhu dikaznich) rozhodnout, ale také — pokud
jim nevyhovi — ve svém rozhodnuti vyloZit pro¢ a z jakych davodi tak cini.
Neakceptovdni dukazniho ndvrhu ucastnika rizeni Ize zaloZit pouze tfemi divody.
Prvnim je argument, podle néhoZ tvrzend skutecnost, k jejimuZ ovéreni nebo
vyvrdceni je navrhovdn dikaz, nemd relevantni souvislost s pfedmétem fizeni.
Dalsim je argument, podle kterého dukaz neni s to ani ovérit ani vyvrdtit tvrzenou
skutecnost Cili ve vazbé na toto tvrzeni nedisponuje vypovidaci potenci. Konecné
tfetim je pak nadbytecnost dikazu, tj. argument, podle néhoz urcité tvrzeni, k
jehoZ ovéreni nebo vyvrdceni je diikaz navrhovdn, bylo jiZz v dosavadnim rizeni bez
divodnych pochybnosti s praktickou jistotou ovéfeno nebo vyvrdceno.“®>

Z pohledu soudu jakoZto pfimého posuzovatele — a v dUsledku obvykle i
kone¢ného uzivatele — pak existuji dva pohledy na kvalitativni hodnoceni
znaleckych expertiz. Hodnoceni znaleckého posudku jako produktu expertizy Ize
rozdélit dle jednoho zplsobu vnimani znalecké prace na hodnoceni formalnich
aspektl, anebo odborné, kdy jsou hodnoceny védecké metody a vychodiska
zkoumani predmétu znaleckého posudku. Toto rozdéleni je kodifikovano i
judikaturou Nejvy$éiho soudu CR, kdy v rozsudku ze dne 21. Fijna 2009 vydaném
v obc¢anskopravni véci se pravi, Zze ,,znalecky posudek (§ 125, 127 o. s. I-) soud sice
hodnoti jako kazZdy diikaz podle § 132 o. s. ., odborné zavéry v ném obsaZené vsak
hodnoceni soudem podle § 132 o. s. ' nepodléhaji“.*® Nejvy3si soud zde mél zcela
zfejmé (v mnoha pripadech nepochybné dlivodné) pochybnosti o kvalité a
opravnéni soudcl hodnotit védeckd vychodiska a metody, s kterymi znalec
pracoval.

Proti tomuto limitujicimu pfistupu pak stoji druhd ndzorova skupina soudcd,
ktefi se domnivaji, Zze soudce by mél hodnotit znalecky posudek ve vSech
aspektech vcetné odbornych. Tedy nejen z pohledu formalniho, jak je posudek
zpracovan, ale z pohledu celého procesu znaleckého zkoumani a utvareni
znaleckého dukazu ve formé:

* pravni pripustnosti znaleckého dukazu,
* relevance znaleckého posudku,
* vérohodnosti znaleckého posudku.

Jak ovéem muze soudce — jednooborovy specialista v (obvykle Gzké) oblasti
prava — porozumeét jinym védeckym oborim natolik, aby dokazal zhodnotit
odbornou praci specialist(, ktefi se svym oborlim vénuji dlouha léta?

% Sp. zn. 5 Tdo 31/2010.
% Sp. zn. 22 Cdo 1810/2009.
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Zakonnost znaleckého dlkazu se posuzuje ve vztahu k predepsanym
pravidlm provddéni znaleckého duikazu dle pfislusnych prdvnich predpis(.
Nékteré pravni chyby jsou dodatec¢né zhojitelné, jiné vedou az k Uplnému
znehodnoceni znaleckého dlikazu jeho nicotnosti.

Zakladnimi hodnoticimi kritérii je dle trestniho radu:

* odst. 1 § 105 tr. I. — sloZitost posuzované odborné otdzky urcujici bud’
nutnost pribrani znalce, nebo dostate¢nost odborného vyjadreni;

* statut pribranych osob podavajicich vysvétleni — znalec ¢i opravnénad
instituce;

* mozZnost podjatosti a z toho vyplyvajici vylouceni pfibraného znalce;

* fadné pouceni znalce o nasledcich védomé nepravdivého znaleckého
posudku;

* nalefitosti znaleckého posudku dle tr. fadu a ZZKU obsahem i formou;

* a zejména zda znalec neprekrocil hranice své odborné kompetence dle
odst. 1 § 107 tr. . (hodnoceni dlkazl, feSeni pravnich otdzek, sbirani
dikazl s vyjimkou ucasti na vyjmenovanych ukonech).

Diskutabilni je hodnoceni odborné znalecké ¢innosti ze strany pravnika-laika
v Casto opakovanych argumentech na pouZiti odbornych poznatkii a metod
spadajicich do jiné specializace, nez ve které je znalec jmenovanim kvalifikovan.
V dnesnim multidisciplinarnim svété je tento argument ryzim anachronismem,
nebot vysoka specializace jednotlivych védnich obor( si vyZzaduje mezioborové
propojeni k pochopeni SirSich souvislosti, zejména maji-li tyto byt vysvétleny
laikim v oboru. Rada znaleckych obor& ma znalce ustanovené jak v obecném
smeéru C¢i odvétvich, tak ale i ve specializacich. To je dané potrebou
specializovanych znalosti a odbornych zkuSenosti, které obecné kvalifikovany
znalec nemusi mit. Proto je tfeba dobre volit znalce i podle specializace, napf.
referencemi dle vyzkumné ¢i publikacni aktivity. Oproti tomu ,,povést” v oboru i
médiich se az priliS ¢asto ukazuje jako Spatny referencni titul, zvlast v malém
ceském prostiedi, kde mohou byt uplathovany nejrliznéjsi zajmy pfi umysiné
diskreditaci expertd nekonvenujicich zabéhlému modelu ¢&i zvyklostem
spolecenstvi.

Ovsem i odbornik musi, zejména v oblasti prirodnich ¢i spolecenskych véd,
az prilis ¢asto propojit vice védnich oboru ¢i alespon poznatkl z nich, aby mohl
vhodnou metodikou dospét k odpovédi na poZzadovanou otazku. Jinak totiz mlze
snadno dojit k formulaci nespravnych zavéru, pokud by znalec musel byt pfilis
rigidni v aplikaci jen povolenych védomosti. K tomu se vaze i odpovéd, obvykle
formulovana pfilis zeSiroka, kterd pak zavdava divod k ndmitce na feseni jiné
otazky nez tazané.
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Dlkazni vyznam znaleckého posudku je zaloZen na zvazeni, zdali vibec
provedend expertiza mlze ¢i bude néjak prispivat k objasnéni skutkového stavu
v dané véci. D3 se posuzovat jak z odborného pohledu (tj. jestli je viibec v moci
védy vyvodit néjaké nové poznatky o predmétu dokazovani), tak i z pohledu
pravni relevance, kdy je tfeba posoudit vztah mezi subjektem dokazovani a
znaleckého zkoumadni. Dlkazni vyznam by mél byt posuzovdn zadavatelem jiz
pfed zadani znaleckého zkoumani, aby se predeslo pratahim v fizeni a
nehospodarnému nakladani s prostfedky vynaloZzenymi na znalecké zkoumani.
Stejné tak je treba dikladné uvahy nad relevanci znaleckého posudku pfi
formulovani ucelu znaleckého posudku a otdzek ke znaleckému zkoumani.

Dlkazni relevanci posudku mohou vyrazné ovlivnit i zdroje, z kterych znalec
vychazi. Byt znalec zpracuje posudek kvalitné, mGze vychazet z nepravdivych Ci
nerelevantnich zdroji. Nemusi v tom byt ze strany znalce imysl ¢i neschopnost,
ale mlze to byt i disledek umélé manipulace ze strany zadavatele. Znalec tak
zpracuje logicky spravny, avsak vécné chybny posudek. HorsSi variantou je
opominuti nékterych zdroji znalcem — nejhdr pak Umysiné opominuti. OvSem
Casto je divodem opominutim nékterych zdrojl ¢erpani informaci jen od jedné
strany sporu, kdy druha strana nema moznost prezentovat své stanovisko a
predloZit informacni zdroje vysvétlujici jeji postoj. To by mohlo ¢astokrat vést
k podstatné zméné znaleckého posudku.

Vérohodnost znaleckého posudku je zhodnocenych kritérii nejvice
diskutabilnim prvkem. Zakladnim axiomem je tvrzeni, Ze znalecky posudek je
pravdivy, pokud je v souladu s realitou. Posuzovatel vSak narazi na pozadavek
hospodarnosti a redukci pratahl, nebot validita jakéhokoliv zkoumani se ve
védeckém svété zjistuje opakovanim procesu zkoumani pro ziskani shodnych
vysledkd. To vSak v podminkach pravnich procesl neni vidy mozné, byt je cilem
dokazovéni zajistit objektivni pravdu jako skutkovy stav véci bez dlvodnych
pochybnosti v rozsahu nezbytném pro kvalifikované rozhodnuti. Vysetfujici
organy se nemohou, a ani nesmi, presvedcit samy o pravdivosti poskytnutého
znaleckého zkoumani porovnanim s paralelni expertizou. Tim by totiz byla
ohroZena jejich objektivita — a navic nejsou ktomu ani odborné zpUsobilé.
MozZnosti justi¢nich orgdnl jsou v tomto ohledu mnohem Sirsi.
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8. Interpretace znaleckych vysledkl a podani vysvétleni

Znalec je odbornikem ve svém oboru, obvykle velmi specializovaném, ktery
se mu vénuje dlouha léta a do hloubky. Expertni komunita, v které se znalec
pohybuje, tak determinuje i zplsob mysleni a komunikace. Proto je nezbytnou
soucasti posudkové ¢dsti znaleckého posudku i interpretace vysledk(, kterd
propoji ryze védecké vysledky znaleckého zkoumani se SirSim obrazem
skutkovych déji a zejména pretlumodi tyto védecké vysledky do jazykové a
slohové struktury pochopitelné laikim. Typickym pfikladem je interpretace
vysledkl laboratorni analyzy (tj. striktné cCiselnych hodnot) do vétnych celk(
popisujicich déjovou linii na zakladé téchto vysledku zjistitelnou. A zde se pravé
uplatiuje druhd ¢ast znalecké expertizy, kdy kromé védecké odbornosti musi byt
znalec i zdatnym lingvistou, aby laikim dokazal strucné a jasné vysvétlit skutek
i své myslenky. To je tedy cilem interpretacni casti posudku a nasledné i
podavaného vysvétleni.

Znalec by v takovém okamziku mél byt i schopnym a trpélivym ucitelem.
Musi byt schopen vysvétlit svou odbornost, ¢asto studovanou celé dekady,
jednooborovym pravnikam, ktefi v lepSim pripadé rozumi pravu. Proto by znalec
mél byt pripraven velmi jednoduse — jak pro déti ze zakladni Skoly, nebot
s takovou mentalitou a odbornosti se na druhé strané mizZe setkat — vysvétlit i
slozité ¢i nepopularni postupy a zavéry. A podobné jako na zakladni Skole nebyt
frustrovan, Ze jeho i nékolikamési¢ni snaha muze pfijit nazmar nepochopenim ze
strany orl{i prava.

Znalec se v posudku muze vyjadrovat jen k otazkdm skutkovym, a nikoliv
k otazkam pravnim, o kterych rozhoduje pouze soud. Pokud by tak ucinil, jedna
se o manipulativni tvrzeni, kterého by se méli v spravnim ¢i soudnim fizeni
vyvarovat vSechny strany vcetné soudce ¢i opravnéného spravniho urednika.
Zejména ve specializovanych oborech dlivodné hrozi nebezpecdi podvédomého
ovlivnéni nazoru rozhodujici osoby, ktera by se pak mohla ztotoznit s nazorem
znalce, a tim by doslo k ovlivnéni kone¢ného rozhodnuti ve véci. Byt tato vada
nevylucuje predmétny znalecky posudek jako dikaz, je na strané poskozené na
obdobnou manipulaci prekro¢enim znalcovych kompetenci upozornit.

Dalsi typickou vadou posudku, je-li zpracovan na zadani stranou fizeni, je
Cerpani informaci jen od jedné strany sporu. K tomu muzZe dojit umysiné
nepredanim informaci zadavatelem. Pokud zadavatel hodla predlozit posudek
zpracovany ve vlastni rezii jako dikaz a je si jisty, Ze posudek pro néj vyzni
pfiznivé, muzZe se pokusit eliminovat namitky protistrany na neobjektivitu
posudku tim, Ze ji ke zpracovani posudku prokazatelné pfizve a umozni ji tak, aby
se k posuzované véci vyjadfila a argumentovala svymi podklady. Castym trikem
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vyzvané protistrany je vSak odmitnuti spoluprace bez nafizené povinnosti ze
strany soudu a nasledné napadeni posudku pro neobjektivitu — soudy pak rady
témto namitkam vyhovi. Je tedy na znalci, aby peclivé vyzvy ke spolupraci i jejich
odmitnuti dokumentoval a v posudku dokladoval, ¢imZz vylou¢i Uumysinou
neobjektivitu znaleckého zkoumani.

Samotné podani vysvétleni je v pfipadé bezvadného posudku prosté. Byl-li
posudek vypracovany pisemné, staci znalci se na néj do protokolu odvolat, a tak
jej stvrdit. Obvykle se ale v pfipravném fizeni od vyslechu znalce obvykle upousti,
neni-li pochybnosti o spravnosti, spolehlivosti a Uplnosti posudku. V souladu
s ustanovenim odst. 2 § 127 o. s. I, existuje-li pochybnost o spravnosti posudku
nebo je-li posudek nejasny nebo neulplny, je nutno pozddat znalce o vysvétleni.
Kdyby to nevedlo k vysledku, soud necha znalecky posudek prezkoumat jinym
znalcem. Obdobné je i ustanoveni § 109 tr. f. u trestnépravnich fizeni. Pokud bylo
pfibrdno k posouzeni véci vice znalcl a dosli k souhlasnym zdvér(im, prezentuje
tyto zavéry ten, kterého sami urcili. Pokud se ale zavéry lisi, pak je tfeba
vyslechnout v souladu s odst. 2 § 108 tr. f. kazdého z nich zvlast.

Obr. 9: Pfezkoumatelnost znaleckého posudku (MSp)

[ Je postup znaleckého zkoumani srozumitelné popsan? ]

ANO NE

Posudek je
Pouzil znalec ke zkoumani nepfezkoumatelny.
vhodnou metodiku?

ANO NE

\

D Odpovédnost trestni/spravni

Zdroj: autor, 2022

Jsou-li zjistény dlvodné pochybnosti o vécné spravnosti znaleckého
posudku, nelze jej nahradit vlastnim nazorem spravniho Uradu ¢i soudu. Naopak
musi byt uloZeno znalci, aby podal vysvétleni, posudek doplnil nebo jinak
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odstranil jeho nedostatky, popfipadé aby vypracoval novy znalecky posudek,
nebo musi soud ¢i spravni Urad ustanovit jiného znalce, aby véc posoudil a
pripadné se vyjadril i ke spravnosti jiz dfive podaného posudku. Je tedy absolutné
nepripustné prezkoumat znalecky posudek a po nalezeni domnélé vécné vady
posudku prohlasit, Ze znalecky posudek neni vérohodny a nelze jej v fizeni, at
soudnim ¢&i spravnim, pouZit. Ztoho dlvodu musi byt znalecky posudek
formulovan jako zdznam o postupu znaleckého zkoumani, ktery ndzorné
demonstruje logickou ndavaznost jednotlivych krok( c¢i dkonl znaleckého
zkoumani. Existuji-li néjaka nepopsand (¢i nepopsatelnd) mista znaleckého
zkoumani v celém logickém retézci, musi na né znalec v zajmu vlastni ochrany
transparentné upozornit.

K tomu existuje pomérné rozsahla judikatura, kde se obdobna otdzka resi
jiz takrka 40 let. Sbirka soudnich rozhodnuti a stanovisek uvadi naprosto
pregnantné, ze ,, pokud mél soud prirozhodovani k dispozici dva znalecké posudky
s rozdilnymi zdveéry o té samé otdzce, musi je vyhodnotit v tom smyslu, ktery z
nich a z jakych duvod( vezme za podklad svého rozhodnuti a z jakych ddvodi
nevychdzi ze zavéru druhého znaleckého posudku; pro tuto uvahu je zapotrebi
vyslechnout oba znalce. Jestlize by ani takto nebylo mozné odstranit rozpory v
zdvérech znaleckych posudkd, tfeba ddt tyto zavéry prezkoumat jinému znalci,
védeckému ustavu nebo jiné instituci.”®’ | Nejvy3si spravni soud se zaobiral touto
problematikou, kdyz ve svém rozsudku ze dne 1. 7. 2010 uvadi, Ze ,,rozpory a
nesrovnalosti v uvedenych znaleckych posudcich Ize odstranit v prvé radeée
prostrednictvim vyslechu znalce, popripadé znalcti obou. Pokud by ani tyto
vyslechy nevedly k objasnéni nejasnosti, bylo by namisté pfistoupit k dalsimu
znaleckému zkoumdni nebo reviznimu znaleckému posouzeni.“*® Na konkrétni
problematiku spravniho prava navazal Nejvyssi spravni soud v rozsudku ze dne
18. 5. 2011 oddvodnénim,® ve kterém poukazuje na existenci diikaznich rozporu
a zejména na absenci zjisténi Uplného a spravného skutkového stavu ze strany
spravnich orgdn( ve chvili, kdy tyto sice dospély k zavéru o viné stéZzovatele,
avSak presvédcivé neodstranily rozpory mezi rovnocennymi znaleckymi posudky.

Samotnd lingvistickda dovednost pfi vyjadfovani znaleckych postupl a
zavérl je mnohdy dllezitéjsi nez expertiza samotna. Soudni znalec své poznatky
srozumitelné prezentuje laikim, nikoliv kolegim na védeckém poli. Vhodna je i
dobra pedagogicka praprava znalce, nebot musi citlivé pracovat s rliznou Urovni
laik(l a patficné si tyto laiky edukovat, aby byli schopni v prlibéhu procesu

9 Rozsudek Nejvysdiho soud SSR z 15. 7. 1982, sp. zn, 4 Cz 13/82, publ. R 45/84 Sbirka soudnich
rozhodnuti a stanovisek.

%8 Sp. zn. 7 Afs 50/2010-60.

% Sp. zn. 7 As 4/2011-79.
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dokazovani pochopit obsah posudku a plnohodnotné se zapojit do procesu
dokazovani a hodnoceni duikaz(. Tim hraje soudni znalec klicovou roli pro
dodrzeni pravidel spravedlivého procesu.

Nelze samoziejmé po soudci, volné se pohybujicim po povrchu fady vysoce
specifickych problematik, chtit, aby tyto obory hluboce ovladal. Stejné tak to
nelze chtit po dalSich profesionalnich Ucastnicich procesu — at jiz advokatech,
statnich zastupcich ¢i policistech. Avsak alespon bazalni orientace v casto
vyuzivanych védnich disciplinach (napf. genetika, toxikologie, ekonomika,
psychologie, kriminalistika, Iékafstvi aj.) je vyhodou, nebot jim umozriuje nejen
porozumeét znalci, ale i si udélat alespon zakladni obraz vlastniho nahledu na
celou véc, kterou jim pak znalecka expertiza vhodné dokresli. Rada z uvedenych
profesi ziskava potrebné zdklady téchto oborl jiz v prlbéhu pregradualniho
vzdélavani, ovsem kontinudlni profesni vzdélavani (samostudium i
organizované kurzy) je k udrzeni odborné kondice klicové. Velkou roli téz hraje
zkuSenost na strané znalce i posuzovatelQ, ktera mlze ukazat dlvéryhodnost
obou stran. V fadé obor( znaleckych expertiz je vhodna i standardizace metod
znaleckého zkoumani, at jiz na zakladé mezinarodné validovanych metod di
prostiednictvim akreditovanych nebo autorizovanych postupu.

Jazykova struktura znalecké expertizy se projevuje nejen v posudku samém,
ale i vprojevu znalce pfi ustnim podani vysvétleni ¢i posudku rovnou do
protokolu. Expert, obvykle se pohybujici v socidlni bubliné jinych specialistd, je
zvykly na fe¢ plnou odbornych termin(i. Rada znalc( viak neni schopna pfepnout
do mddu ,vysvétleni laikim”“ — nebo to prosté neumi. OstraZitosti je treba
v okamziku, kdy jako produkt znaleckého zkoumani je predlozen text obsahové
nesrozumitelny pro kvantum cizojazyénych termin( (napf. latinsky ¢i anglicky),
nevysvétlenych zkratek, tajuplnych symboll ¢i zdhadnych jednotek. Zde se
obloukem vracime k jiz fecenému — spravedlivy proces muze byt zarucen jen
tehdy, kdyz jsou ucastnické strany i soudce schopni porozumét a pochopit obsah
znaleckého posudku, zucastnit se procesu dokazovani a ucinit na zakladé
ziskanych informaci odpovidajici zavéry. Nezbytnosti je dobra struktura posudku
jako takového, nyni jiz zavazné kodifikovanda v legislativé, a zejména dobre
didakticky zvladnutd technika demonstrace vyvoje znaleckého zkoumani
prostiednictvim grafli, tabulek, vyvojovych postupli a dobfe vysvétlovanych
vypoctu. Kde je to mozné, je vyhodou i dobfe zpracovand obrazovad dokumentace
s konkrétnimi fotografiemi (napf. zvétSenymi vyrezy) v samotném textu a
zakladni fotodokumentaci v pfiloze.

Nema-li hodnotitel, zadavatel Ci jiny uzivatel znaleckého posudku potrebné,
byt jen elementarni, znalosti pro hodnoceni odborné expertizy, neni treba
zoufat. Stale je jeSté moznost si je doplnit ad hoc dle potfeby samostudiem. To
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je nezbytny zaklad pro dalSi konzultaci s odborniky, ktefi sice nemusi byt
soudnimi znalci a jejich informace ¢i zjisténi tedy nemaji procesni vahu, avsak
poskytnou-li informace abstraktniho razu, je jejich pomoc jako odbornych
poradcll neocenitelnd. V zahranici je takto organizovany institut odbornych
poradcll pro policejni slozky, kde specialné vyskoleni policisté jako takticti
poradci slouzi velitelskym strukturdm k poskytovani odbornych rad. Podstatou
jejich Cinnosti je znalost palety odbornik(i na tu kterou problematiku a zejména
schopnost odborné nazory zestrucnit a prelozit do jazyka pochopitelného
organlm ¢innym v trestnim fizeni.

Interpretace znaleckych zavéra

Teorie kriminalistické identifikace je ucenim o obecnych principech
ztotozZnovani rliznych objektl podle jejich odrazl, a to za Ucelem ziskani trestné
procesnich a jinych ddkazl(. Z tohoto dlvodu ma obecny vyznam jak pro
kriminalistickou védu, kriminalisticko-praktickou ¢innost, tak i pro teorii trestné
procesniho dokazovani. Uceni o kriminalistické identifikaci je specidlni
kriminalistickou teorii a kriminalisticka identifikace je specificka metoda
kriminalistické praktické cinnosti. Cilem kriminalistické identifikace je urceni
vztahu objektu ke stopé nebo jinému zobrazeni. Zjistit totoZnost v kriminalistice
znamena stanovit, Ze na urcitém odrazejicim objektu se zobrazil urcity odrazeny
objekt.

Mezi krajnimi hranicemi individudlni identifikace a urCenim skupinové
pfislusnosti je mozné v nékterych pripadech zuzit mnozZinu hledanych objekt(i na
zakladé vypoctu hladiny pravdépodobnosti. Pravdépodobnostni hledisko vytvari
jakysi filtr, ktery propousti“ jen ty objekty, které spliuji jisté a definované
podminky.1®® Pojem stochastické, tj. pravdépodobnostni zuZeni skupinové
pfislusnosti se objevuje v kriminalistické literature jiz v minulosti, napf. Riza
uvazoval o moznosti vyuziti pravdépodobnostniho hlediska pfi kombinaci
riznych druhG textilnich vldken (mikroskop).!® Pomoci teorie podminéné
pravdépodobnosti dospél k matematickému stupni identifikacniho pohledu na
objekt.

V poslednich letech se zacinaji vyuZivat v procesu identifikace stochastické
modely. Zejména jsou velmi dobre rozpracovany v analyze DNA. Identifikace
osoby podle genetického profilu je dnes ve forenznich védach a justici prijimana
jako zcela standardni a presna metoda, ale za nékterych okolnosti muze jeji
spolehlivost vyrazné klesat a identifika¢ni hodnotu lze pak vyjadfit stochastickym

100 STRAUS, J. 1996. Stochasticka identifikace v kriminalistice. Kriminalistika, 2.
101 RZA, J. 1981. Mikroskopy. Praha: Kriminalisticky Ustav.
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modelem.'%? Pojem stochasticky (z fec. stochastiké techné, uméni uhadnout,
trefit se) znamena nahodny, nahodily. Protikladem je deterministicky. Klasicky
priklad stochastického jevu je hazeni hraci kostkou nebo minci, protoze vysledek
se nedd jednotlivé predvidat, nicméné velké mnoiZstvi takovych jevl se da
zkoumat statisticky co do pravdépodobnosti vysledk.

V fadé pfipad(l nelze dospét k zavrSeni identifikacniho zkoumani a dovést
proces kriminalistické identifikace do stadia individudIni identifikace. Téchto
pfipadl je fada, jednd se napf. o nasleduijici priciny:

* objekt, ktery pfijima kriminalistickou stopu, nemda vhodné vlastnosti a
stopa nasledné nevykazuje dostatek specifickych identifikacnich znakd,

* objekt, ktery vytvari kriminalistickou stopu, ma velky pocet funkénich ¢asti,
které se postupné odrazeji, jejich odrazy se vzajemné prekryvaji a vytvareji
tak nevyhodnotitelnou zmét znakl (napf. pily, pilniky, brusné kotouce,
uhlové brusky), ke stejné situaci dojde i v pfipadé opakovaného pusobeni
odrazeného objektu na jednom misté (zhmozdéné stopy),

* v Casovém obdobi od vzniku kriminalistické stopy do vzniku srovnavaciho
materialu doslo k vyraznym zménam odrazeného objektu,

* pracovnikim policie se nezdafilo sestavit soubor provérovanych objekt(
tak, aby jeho soucasti byl i objekt hledany,

* hledany objekt jiz neexistuje (napfr. pachatel po spachdni trestné ¢innosti
spalil rukavice),

 pracovnici policie se dopustili hrubych chyb (napf. pfi zajistovani a zasilani
stop, jejich zkoumani apod.) a znemoznili tak provedeni individualni
identifikace - jedna se o typickou subjektivni pficinu, kterda maze mit za
nasledek vyvozeni odpovédnosti vici viniklm.

S problémem stochastické shody, tj. ,stochastické identifikace” souvisi i
problematika kategorickych a pravdépodobnostnich zavérl znalce (znaleckych
posudkt). U znalcll, nejen u nas, neexistuje jednotny nazor na stupné verbalniho
vyjadieni nekategorickych zdvérl, u soudcl je pak problém vyrovnat se s
pravdépodobnym zavérem u dikazl, jenz je rozhodujici.

Pravdépodobnost, Ze nastane urcity déj, nebo Ze pri daném rozptylu
vstupnich hodnot se hodnoty vysledku vypoctu budou pohybovat v urcitém
rozmezi, je mozZno stanovit na zdkladé zakonl matematické teorie
pravdépodobnosti. Vypocty provedené v celém rozmezi hodnot, jak je obvyklé

102 ) OVAK, D., ZVAROVA, J. 2011. Stochastické modely v procesu identifikace. EJBI — Ro¢nik 7, &islo 1,
s. 44-50.
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napf. pfi analyze dopravnich nehod, jsou ¢asto brany tak, jako by v celém tomto
rozmezi hodnoty mély viechny stejnou pravdépodobnost.1%

Zejména v trestnim fizeni to ma jisté své opodstatnéni vzhledem
k presumpci neviny resp. principu ,,in dubio pro reo“ — v pochybnostech ve
prospéch. Ve skutecnosti je vSak podstatné vyssi pravdépodobnost u hodnot, jez
se blizi prGméru (stfedni hodnoté), a podstatné mensi je pravdépodobnost u
téch, jez jsou od priméru dale - ¢im dale, tim je pravdépodobnost nizsi. U tzv.
normalniho rozdéleni pravdépodobnosti je grafickym vyjadienim této
skute€nosti zndma Gaussova kfivka normalniho rozdéleni.

PFi slovnim vyjadreni stupné pravdépodobnosti pravnici obvykle rozlisuji:

0% nemoznost, aby déj nastal

do 50 % moznost, Ze déj nastal

50-60 % pravdépodobnost, ze déj nastal

60-70 % prevazujici pravdépodobnost, Zze déj nastal
70-85 % velkd (vysoka) pravdépodobnost, Zze déj nastal

85-97 (99) % velmi vysoka pravdépodobnost, Zze déj nastal
97 (99) % a vice pravdépodobnost hranicici s jistotou
100 % jistota, Ze déj nastal

Z matematického hlediska je pfi ur¢ovani pravdépodobnosti tfeba vychazet
z teorie chyb a poctu pravdépodobnosti; zde za obvykly interval spolehlivosti (tzv.
technicka jistota) bereme, jak vyse uvedeno, primérnou hodnotu * 2,5 s, coz
reprezentuje pravdépodobnost 98,76 %.

Rozdilnd bude zfejmé mozZnost aplikace pravdépodobnych zavérd znalce
v rlznych druzich tizeni. Pokud cely rozsah pouzitych vstupnich hodnot (napt.
z literatury) bude znamenat jednoznacny pravni zavér, nebude ekonomické
usilovat o jejich dalsi zpfesnéni. Pokud by vsak rozsah vysledk(l znaleckého
posudku zasahoval pfi pravnim hodnoceni do rliznych zabérd prdvnich, bude
tfeba uvazit, zda pfip. jak je mozno vstupni Udaje (pfip. i matematické modely)
upresnit, a projednat dalsi postup (rovnéz i z hlediska ekonomického).

Jsou obory, kdy lze vyjadrit shodu zcela jasné kvalitativné, Ize vyjadrit
néjakym Cislem (daktyloskopie, genetika), pak jsou obory, které jsou zaloZzeny na
pfesném technickém zkoumdni markant(l ve stopé a srovndvacim materialu
(identifikujicich objektech), napf. v oborech trasologie, kriminalistické balistiky,
mechanoskopie. V téchto oborech se nejprve posuzuji napf. rozméry a poté

103 BRADAC, A. a kol. 1997, 1999. Soudni inZenyrstvi. Brno: CERM.
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markanty, které vznikly nahodile, napf. pouzivanim nebo opravami. V komplexu
téchto markantl muUZe znalec vyjadfit miru pravdépodobnostni shody.

Zavéry znaleckého zkoumani lze rozdélit na dvé skupiny. Jednak na obory,
kde vysledek je mozné opfit o exaktné a konkrétné vyjadrené hodnoty. Napf.
zavér v daktyloskopické identifikaci uréeny dostateénym pocétem markant(i (10 a
vice) je zavér o jednoznacné identifikaci osoby. Dale to jsou obory, které jsou
zaloZeny na prirodovédném a technickém zkoumani, ale vysledek identifikacniho
zkoumani zavisi na vnitfnim presvédceni znalce. Pravdépodobny zavér znalce je
pouze kvalifikovany odhad znalce na hodnocené podklady a zjisténé skutecnosti.
Stanoveni pravdépodobnostnich zavérd znalce je potfeba hodnotitt vidy velmi
obezretné.

Bayesova pravdépodobnost

Vyuziti statistického a obecné matematického aparatu v kriminalistické
identifikaci je velmi casto spojovano snechuti porozumét podstaté
pravdépodobnosti. Existuje obecny nazor, ze statistika je tézko pochopitelna a
vyzaduje dobry matematicky zaklad. Toto tvrzeni je pravdivé jen z<¢asti. Jednim
z hlavnich krokd pro snadné pouzivani statistiky pro forenzni ucely je naucit se
logicky uvaZovat pfi interpretaci diikaz(. ZpUsob( takového uvaZzovani je hodné a
neexistuje zadny ,jediny spravny”. DUlezité ale je, aby znalec neporusil pravidla
inferencni logiky a byl schopen odUvodnit sv{j vybrany zpUsob.

Je nutné, aby znalec védél, kde ma jaky postup pouZzit, a pri pouziti vice
vzorcl rozumét, pro¢ a jak se méni vyslednd hodnota. Cim jsou pouZivané
laboratorni metody presnéjsi a citlivéjsi, tim vice se zabyvame otazkou, nakolik
jsou vysledky téchto metod bezchybné. Jinak receno, jak jsme si jisti zavérem,
ktery z téchto vysledkl vyvodime? KdyZ v soucasné dobé ztotoZzriujeme vzorek z
mista Cinu a vzorek podezrelého a oba vzorky se shoduji, vysledkem bude
pravdépodobné Cislo, které je vysoko na skdle hodnoceni dikazu. Co znamend
toto Cislo? Existuje v tomto pripadé alespori mala nejistota, anebo se za zadnych
okolnosti nemohlo nic stat jinak? Nejistota je bézinou soucédsti naseho
kazdodenniho Zivota. Jeji pfitomnost je neustalym pripomenutim naseho
ohrani¢eného poznani a neschopnosti kontrolovat kazdy jev, ktery nas ovliviauje.

V analyze ddkaz(i hraje urcovani nejistoty jednu z klicovych roli. Pfi
interpretaci vysledkd ve forenznich védach se mira nejistoty ohledné souzeného
¢inu méni. Nejistota klesa anebo roste, ale nikdy nemizi Uplné. Pfehlédnuta
nejistota ve znaleckém posudku mulze béhem soudniho procesu vyustit
v nespravedlivé odsouzeni. Z pohledu soudce vsak tato nejistota musi byt
transformovana do jednoznacného rozhodnuti: vinen nebo nevinen. Ddvodem,
pro¢ pouzivdame statistiku pro analyzu forenznich dlkaz(, je standardizace
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vysledk( rlznych znalcG a laboratofi a snaha interpretovat vysledky co
nejobjektivnéji.

Kazdy znalec ma urcita kritéria, aby posoudil, zda dlikaz svéd¢i pro jednu z
uvazovanych hypotéz. Forenzni statistika a s ni spojené logické uvazovani se snazi
tato kritéria popsat matematicky. Nejistota je vidy pfitomna, pokud se snazime
kvantifikovat jev pomoci testovani, experimentll anebo modelovani. Pravé mira
shody mezi modelem a experimentdlnimi daty je popisovdna pomoci
nejistoty.'%* Nékdy se nejistota povazuje za chybu, napfiklad chybu metody.
Nejistota a chyba maji rlizné vyznamy v ramci analyzy nejistoty pfi pouZiti
modelld. Nejistota modelovani je definovdna jako moZnd nedostatecnost
zplsobend nedostatkem znalosti. Chyba modelovani je definovana jako
rozpoznatelnd nedostatecnost nezplsobena nedostatkem znalosti.

Je potfeba mit stale na paméti, Zze pouzivame model, ktery aproximujeme
k realnému svétu. Nékdy jsou rozdily mezi zvolenym modelem a skute¢nym
svétem zanedbatelné, jindy vSak nejsou. Zalezi na predpokladech, které jsou
obsazeny v modelu. Pokud vime o uskalich nami zvoleného modelu, dokazeme
poznat, kdy tento model neodpovida skutecnému svétu, a je potfeba zahrnout
tento fakt do interpretace vysledkd, anebo vybrat jiny, vhodnéjsi model.

Kdyz rekneme , pravdépodobné”, mame na mysli odhad toho, Ze nastane
jedna urcita situace ze vSsech moznych situaci. Existuji dva typy pravdépodobnosti
(Lucy, 2005). Prvni typ pravdépodobnosti ur¢ujeme, pokud dokonale zname
zkoumany systém. Tuto pravdépodobnost zjistime, pokud vydélime pocet
pripadd, kdy nastal jev, celkovym poctem pripad(. Prikladem takovéto situace je
napriklad uréovani pravdépodobnosti toho, v kolika pripadech padne Sestka pfi
hodu kostkou. Zname vSechny jevy, které mohou nastat, a pravdépodobnost
toho, Ze nastanou. Vime taky, ze dlouhodobé je pravdépodobnost toho, Zze padne
Sestka, 1/6. Druhy typ pravdépodobnosti nastava tehdy, pokud nemame znalost
o systému, ale snazZime se odvodit pravdépodobnost pozorovanim tohoto
sytému. Napfiklad, provedli jste prizkum reprezentativniho poctu lidi a zjistili
jste, e 30 % z nich jsou kufaci. ProtoZe jste nezkoumali celou populaci CR, vas
odhad poctu kurakul je zaloZzen na lidech, ktefi se zucastnili prizkumu.

Tato pravdépodobnost je schopna urcit relativni proporce ve velkém poctu
jeva, ale neni schopna urcit vysledek jedinec¢ného jevu. Takovy vyrok znamen3,
ze provadime odhad, ktery je vzdy subjektivni. Subjektivni ale nemusi znamenat
vymysleny a ve védnich oborech je velmi ¢asto zaloZen na vysledcich vyzkumu.

194 TARONI, F., BOZZA, S., GARBOLINO, P., BIEDERMANN, A., AITKEN, C. 2010. Data Analysis in Forensic
Science: A Bayesian Decision Perspective. John Wiley & Sons, ISBN 0-470-99835-0.
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Stochasticky charakter znaleckych zavéru

PFi formulovani zavérl o totoznosti, resp. urceni skupinové prislusnosti se
pouzivaji metody formadlni logiky. Zavéry musi byt jednoznacné, strucéné a
srozumitelné. Tomu nejlépe vyhovuji kategorické soudy: obecné kladny, obecné
zaporny, ¢aste¢né kladny a castecné zaporny soud. V pfipadech, kdy se znalci z
jakékoli pric¢iny nepodari dospét ke kategorické odpovédi, formuluje tzv. zavéry
pravdépodobné.l® Jistota a objektivita zavérd kriminalistického identifikaéniho
zkoumani je zavisla na radé faktor(, nejdulezitéjsi z nich je Uplnost vstupnich
podminek pro analyzu a existenci matematického modelu sledovaného déje a
stupen jeho shody se skuteénym pribéhem, jednoznacnost pravniho predpisu,
ktery je podkladem pro znalecky rozbor aj.1°® Pravdivého poznéni lze dosdhnout
cestou dostupného narlstani pravdépodobnosti (v pfipadech, Ze je to moziné) az
do urovné praktické pravdivosti. Neexistuje presné vyhranéna hranice mezi
pravdépodobnosti a jistotou. | v pfipadech, kdy proces znaleckého zkoumani je
zcela algoritmizovan a vyjadren matematicky, ma takova hranice podminénou,
relativni pravdu a se zdokonalovanim metod se m(iZze ménit a zpresrfiovat.

V fadé znaleckych zkoumani je znalecky zavér vysloven na zakladé
subjektivniho nazoru znalce, napf. pri identifikaci osoby podle ru¢niho pisma
nebo pfi trasologické identifikaci obuvi, mechanoskopické identifikaci nastroje.
Obecné se uvadi, ze zavér znalce se opira o zkuSenosti, a védomosti znalosti
znalce. Otazkou je, co to jsou ,zkusenosti znalce”, je to délka praxe nebo pocet
zpracovanych znaleckych posudk(i? Stejné tak je otazkou i pojem ,védomosti
znalce”, je zcela nezpochybnitelné, Ze znalec musi mit vzdélani v oboru a
dlouholeté zkuSenosti, dalSim problémem je jeho dalsi vzdélavani nebo
publikacni a prednaskova aktivita, ktera by dokladovala jeho dalsSi soustavné
vzdélavani.

V nékolika vyjimecénych oborech, jako je napf. daktyloskopické zkoumani, je
stanoveni individudlni identifikace dano mnoistvim charakteristickych
identifikaénich znakd (markantd). Odlisnd situace je v dalSich oborech napf.
v trasologii, mechanoskopii, kriminalistické balistice nebo pfi zkoumani ru¢niho
pisma a identifikace pisatele. V téchto zkoumanich je identita dana subjektivnim
hodnocenim znalce a zpravidla je stanovena stupném pravdépodobnosti. Pro
stanoveni stupné pravdépodobnosti se uziva verbalni vyjadreni. Nejde o formu
matematické pravdépodobnosti, ani vyjadreni procenty, ale o stupen

105 PORADA, V. Teorie kriminalistické identifikace a jeji vyuZiti v procese dokazovéni trestni &innosti. In:
SIMOVCEK, 1. a kol. 2012. Hodnoty trestného prdva v tedrii a praxi. Trnava: TYPI UNIVERSITATIS
TYRNAVIENSIS, s. 357-387.

106 BRADAC, A. a kol. 1999. Soudni inzenyrstvi. Brno: CERM.
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dokazatelnosti nalezu vzhledem ke zpracovatelnosti sporného materialu a kvalité
materidl( srovndvacich.

Pravdépodobnost je casto nevyhnutelnym stupném poznani. Jakékoliv
pozndni, zvlasté védecké, nelze vidy redukovat do kategorickych soud( ,ano-ne”,
nybrz ¢asto pfipousti rizna ¢astecna feseni, coz plati i pro identifikacni ¢innost.
Nelze nutit znalce k tomu, aby Cinil pouze kategoricky potvrzujici nebo negujici
zavér, jestlize nachdzi castecné reseni, které dava také urcitou dikazni informaci.
Z hlediska objektivnosti a prezkoumatelnosti vysledkd znaleckého dokazovani
musi byt zfejmé, jaké podklady byly v procesu kriminalistické identifikace k
dispozici, jaké znalec pouzil vzorce, grafy a vypocetni programy, co znamenaji
jednotlivé veli¢iny vzorcQ, prameny z kterych pochazeji aj.

Stupen individualni shody (neshody) je vidy spojen s urcitou
pravdépodobnosti. Klasifikace se v praxi pohybuje ve Skdle hodnot 1 az 5, kdy Cislo
1 odpovidd zavéru o jednoznacné shodé (100 %) stop na porovnavanych
objektech. Cislo 2 vyjadFfuje nizsi stuperi individudlni shody, kdy formulace ,s
velkou pravdépodobnosti ano“ (75 %). Cislo 3 postihuje situaci, kdy nelze dospét
k jednoznaénému zavéru o shodé/neshodé (50 %). Stupen 4 vyjadfuje stanovisko
experta, kterym se pfriklani spiSe k individualni neshodé s formulaci: ,s velkou
pravdépodobnosti ne“ (25 %). Cislo 5 znamena vylouéeni moznosti, 7e by
zajistéena kriminalisticka stopa meéla jakoukoliv spojitost s objektem
identifikaéniho zkoumani (0 %).1%7

Hodnoceni znaleckého posudku se realizuje podle kritérii, jez maiji troji
povahu,'® jednak je to pravni korektnost dikazu, pak dlkazni vyznam
(relevance) znaleckého posudku a za treti je to hodnoceni vérohodnosti
znaleckého posudku. PFfi posuzovani vérohodnosti je nutné prihlizet
k nasledujicim kritériim — za prvé je to zplsobilost osoby znalce (znaleckého
Ustavu) poskytovat vérohodné znalecké posudky, za druhé Uplnost a bezvadnost
podkladovych materiall a za tfeti odbornd odlvodnénost znaleckého posudku.

V poslednich letech vyviji vtomto sméru vyraznou aktivitu napr. organizace
European Network of Forensic Science Institutes (ENFSI). Vytvari pro konkrétni
znalecké obory standardizované znalecké testy, kterymi prochazi forenzni
znalecké Ustavy clenskych statll (u nas se to tyka Kriminalistického ustavu
v Praze). Odborn3d kvalita a Uroven je garantovdna nezpochybnitelnou odbornou
autoritou této organizace.

Odborné sekce ENFSI se vénuji také otdzce pravdépodobnosti zavér(
identifikacniho zkoumani, napriklad v oblasti trasologickych zkoumani je

107 pL ANKA, B. a kol. 2009. Kriminalistickd balistika. Plzeri: Ale$ Cenék. PLANKA, B., STRAUS, J. 2010.
Kriminalistickd balistika — praktické cvi¢eni. Praha: PA CR.
108 MUSIL, J. 2010. Hodnoceni znaleckého posudku. Kriminalistika 3.
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v odborné komunité zndm ,holandsky model” stanoveni pravdépodobnosti
trasologické identifikace.’® Tento model je zaloZen na tom, Ze se systematicky
shromazduji drobné tvarové charakteristiky markantd poskozeni podesve obuvi
a empiricky zjisténé pravdépodobnosti vyskytu. Vytvoreny matematicky model je
schopen vyjadfit hladinu pravdépodobnosti identifikace obuvi. Tato
pravdépodobnost je vyjadritelna verbalné také v pétistupriovém rozsahu.

V souvislosti se systémovym pristupem a vyuzivanim matematickych metod,
matematického a kybernetického modelovani, vyplyva fada otazek, tykajicich se
zejména pripustnosti zaveéru experta, ziskanych Cisté témito metodami. Problémy
vznikaji nejenom se samotnou automatizaci identifikacniho zkoumani, ale
zejména s vyuzivanim zavérul, resp. vysledkd zkoumani zpracovanych vypocetni
technikou v pripadech, Ze vypocetni technika nebude pouze pomocnym
prostredkem tradi¢nich metod zkoumani, ale rozhodujicim prostfedkem
identifikaéniho zkoumdni vibec. Zakladni dlivody pro pochybnosti o pfipustnosti
téchto metod v identifikacnich zkoumanich spocivaji v tom, Ze neni znamo, jaké
konkrétni identifikacni znaky byly zakladem analyzy i odpovédi zpracované
vypocetni technikou.

ENFSI vydala metodickd doporuceni pro hodnoceni znaleckych posudki ve
forenznich védach.'® Tento dokument!!! poskytuje soudnim znalcim
doporuceny ramec pro tvorbu znaleckych posudkt a souvisejicich pozadavkUl pro
soudni spis. Vysledkem znaleckého hodnoceni je zavére¢né hodnoceni, které
v kone¢ném dlsledku vede k presvédCivosti zjiSténi v kontextu tvrzenych
skutecnosti.

Hodnoceni znaleckych zjisténi pfed soudem vyuziva jako miru nejistoty
pravdépodobnosti. Ta vychdazi ze zjiSténi, souvisejicich udajii a odbornych
znalosti, konkrétnich hypotéz v dané véci a podminujicich informaci.

Hodnoceni pravdépodobnosti zavérd vychazi z uréeni vérohodnostniho
pomeéru. Praxe v oblasti zpracovani zprav by méla postupovat v souladu s témito
logickymi zasadami. Tento ramec pro hodnotici zpravy se vztahuje na veskeré
obory forenzni védy. Vérohodnostni pomér méri vérohodnost, s niz se lze o
zjisténi opfit pri odliSeni predmétnych hypotéz. Je védecky pripustny, poskytuje
logicky obhajitelnou moznost, jak se vyporadat s deduktivnim dsudkem.

109 KEEREWEER, I., Van BREST M., van de VELDE, J.M. 2000. Guideline for Evaluating and Drawing
Conclusions in Comparative Examination of Shoeprints. In. Information Bulletin for Shoeprint Toolmark
Examination, Vol. 6, No 1.

110 ENFSI guideline for evaluative reportin in Forensic science, 2015. [online], [cit. 30-09-2022].
Dostupné z: http://enfsi.eu/documents/forensic-guidelines/

11 7Zpracovani tohoto dokumentu vychazi z pfedchozich praci vydanych Association of Forensic Science
Providers (AFSP, 2009).
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Vyjadreni k vérohodnosti védeckych zjisténi bude splfiovat nasledujici Ctyfi
pozadavky: vyvazenost, logika, robustnost a transparentnost. Tyto pozadavky
jsou splnény nasledujicimi zasadami znaleckého hodnoceni.

Vyvazenost — Zjisténi je tfeba vyhodnocovat alespori na zakladé dvojice
hypotéz: jedna obvykle vychazi ztvrzeni jednoho ucastnika fizeni a druha
z alternativniho popisu udalosti (druhym ucéastnikem Fizeni). Pokud nelze
formulovat alternativu, nelze vérohodnost zjisténi posuzovat. V tomto pfipadé
soudni znalci jednoznacné uvedou, Ze se nevyjadtuji k vérohodnosti zjisténi.

Logika — Znalecké posudky by se mély zabyvat pravdépodobnosti zjisténi
uvedenych v hypotézach a prislusnych podkladech, a nikoliv pravdépodobnosti
hypotéz z hlediska zjiSténi a podklad(. Zprava by neméla obsahovat podminéné
vyroky.

Robustnost — Posudek by mél obstat pfi podrobnému zkoumani jinym
znalcem. Mél by vychazet z pfimérenych znalosti a zkuSenosti s typem stop a
pouzitim jen udajl uvedenych ve spisovém materidlu. Pokud nejsou k dispozici
dostatecné udaje, pristup vérohodnostniho pomeéru poskytuje znalci ramec pro
strukturované a logické odlivodnéni na zakladé jeho zkuSenosti, pokud dokaze
objasnit divody pro své stanovisko spolecné s mirou porozuméni konkrétnimu

typu stopy.

Transparentnost — Zavéry uvedené ve znaleckém posudku mély vychazet
z prokazatelného postupu ve spisu a zpravé. Posudek by mél byt sepsan
zpusobem, ktery je vhodny pro Siroky okruh ¢tenard (tzn. ucastnik(l v soudnim
systému). M{zZe obsahovat doplnujici Udaje, objasiiuji odborné technické otazky.

Zasady hodnoceni forenzni védy

Volba pravdépodobnosti jako méritka nejistoty nabizi tfi zasady hodnoceni
ve znaleckych zavérech forenznich véd:!?

1. Pravdépodobnostni vyjadreni zdvértu znaleckého posudku vychdzi pouze
z podkladid daného pripadu, informaci ziskanych v rdmci feseni
konkrétniho pfipadu.

2. Zavér je smysluplny pouze tehdy, kdyZz se zabyvd dvéma nebo vicero
vzdjemné rozpornymi hypotézami.

3. Ukolem soudniho znalce je zvdZit pravdépodobnost zjisténi ve vztahu
k reSenym hypotézam, a nikoliv samotnou pravdépodobnost hypotéz.

112 EVETT, L.W., JACKSON, G., LAMBERT, J.A., MCCROSSAN, S. 2000b. The Impact of the Principles of
Evidence Interpretation on the Structure and Content of Statements, Science and Justice, 40, 233-239.
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Vérohodnostni pomér

Vérohodnostni pomér je méritkem relativni vérohodnosti opory, kterou
konkrétni zjisténi svédc¢i ve prospéch jedné hypotézy oproti uvedené
alternativé.!!3 Je stanoven jako pomér dvou podminénych pravdépodobnosti: (i)
pravdépodobnost zjisténi, pokud plati jedna hypotéza a podminéné informace; a
(i) pravdépodobnost zjisténi, pokud plati druhda hypotéza a podminujici
informace. Tyto dvé podminéné pravdépodobnosti tvorici vérohodnostni pomér
je nutno prifadit na zakladé verejnych dat nebo souboru udaju, které lze
zpfistupnit k odbornému zkoumdni. Ddle Ize pfi neptitomnosti téchto udajl
vyuzit znalosti a zkuSenosti. Je nutno uvést veskera pouzita vychodiska. Z pouziti
vérohodnostniho poméru obecné nevyplyvd, Ze jedna ze dvou uvaZovanych
hypotéz musi byt pravdiva. PrestoZe se zvaZzované hypotézy jevi jako nejvice
relevantni, nemuseji byt taxativnim vycétem, proto mohou byt obé hypotézy
nepravdivé. Vérohodnostni pomér o hypotézach nevypovida nic jiného nez to, ze
byly zvaZovany.

Pravdépodobnost predstavuje pojeti, jehoz prostfednictvim lze vyjadrit
nejistotu (ohledné udalosti, nebo obecné, neznamy stav skutecnosti). Zakony
pravdépodobnost definuji hodnoty, jakou muzZe pravdépodobnost mit, a zplsob
kombinace pravdépodobnosti.!* V kruzich soudnich znalcd a soudni oblasti
obecné je uzZitecné vnimat pravdépodobnost, jako pravdépodobnost
podminénou informacemi dostupnymi osobam, které ji pfirazuji (tj. veskera
pravdépodobnost je podminéna). Pravdépodobnosti Ize odhadovat z Ciselnych
udaju (tam, kde jsou dostupné a znamé jako objektivni pravdépodobnost), nebo
ji uvést jako miru osobniho presvédéeni (subjektivni pravdépodobnost).!?®

Pravdépodobnost, subjektivni

Vase subjektivni pravdépodobnost je mirou vaseho presvédceni o pribéhu
udalosti. Tuto miru predstavuje Cislo od 0 do 1. Na tyto pravdépodobnosti se
vztahuji zakony pravdépodobnosti, ve stejném rozsahu, v jakém se vztahuji na
vypoctenou pravdépodobnost. Miru presvédceni lze ziskat prostfednictvim
myslenkovych  experimentd a moinym ziskdnim dalSich informaci
prostfednictvim ad hoc fyzikalnich pokusi malého rozsahu. Vyvozovani

113 AITKEN, C.G.G., TARONI, F. 2004. Statistics and the Evaluation of Evidence for Forensic Scientists,
Chichester: John Wiley & Sons.

114 AITKEN, C.G.G., TARONI, F. 2004. Statistics and the Evaluation of Evidence for Forensic Scientists,
Chichester: John Wiley & Sons.

115 TARONI, F., AITKEN, C.G.G., GARBOLINO, P. 2001. De Finetti’s subjectivism, the assessment of
probabilities and the evaluation of evidence: a commentary for forensic scientists, Science & Justice,
41, 145-150. Thompson W.C.
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odbornych znalosti je vice technicistni pfristup ke zjisténi subjektivni
pravdépodobnosti.}16 117

Vérohodnostni pomér vychazi z prifazeni pravdépodobnosti ke zjisténim ve
vztahu k vzajemné rozpornym hypotézam. Vychodiska pro tato pfifazeni je nutno
zdokumentovat ve spisu. Kdykoliv je to mozné, je tfeba pouzivat relevantni a
verejna data. Pokud nejsou vhodna verejna data k dispozici, potom lze pouzit
data z neverejnych zdroju. Bez ohledu na existenci zdroju (verejnych i nikoliv)
Ciselnych udajli, Ize pouZit i osobni udaje jako je zkuSenost v podobnych
pfipadech a konzultace s kolegy, za predpokladu, Ze soudni znalec mlze pouZiti
téchto dat oddvodnit. Pokud naptiklad hodnoceni vychdzi ze zkuSenosti, soudni
znalec bude schopen prokazat prislusnou relevantni a zdokumentovanou
predchozi odbornou praxi.

V pfipadech, v nichZ se Ize s dikaznim materidlem setkat jen vzacné, bude
pravdépodobnost vyjadiena odbornymi znalostmi a/nebo simulacemi nebo
zjistovanim uzpusobenym pripadu.

Soudni znalci se z casti setkavaji s obtizemi pri pfifazovani nebo
zdGvodnovani pravdépodobnosti, kdyz pfifazeni vyhdazeji z odbornych znalosti.
Vérohodnostni pomér vSak lze sdélit prostrednictvim  subjektivni
pravdépodobnosti za pouZiti odbornych znalosti. Takto pfifazené
pravdépodobnosti |ze stale vyjadrit Cislem od 0 do 1 spiSe, nez blize neurcenym
oznatenim (jako je casté, vzacné atd.). Takové pfrifazeni subjektivni
pravdépodobnosti neni svévolné ani spekulativni, ale vychazi ze soubor( znalosti,
které Ize podrobit zkoumani a zpfistupnit je. Soudni znalci by neméli mast
prijemce odbornych informaci, pokud jde o zdklad osobniho pfifazeni, a rozsah,
v jakém se toto pfifazeni opird o védecky vyzkum. Soudni znalci by méli zvazit
provéreni citlivosti vérohodnostniho poméru na ruzné pravdépodobnosti
prozkoumdanim vlivd pfifazeni rlznych pravdépodobnosti podle své osobni
nejistoty.

Zavér by mél vyjadrovat miru opory poskytnutou znaleckym zjisténi ve
prospéch jedné hypotézy oproti stanovenym alternativam v zavislosti na stupni
vérohodnostniho poméru (VP).

116 O’HAGAN, A. et al. 2006. Uncertain judgements: eliciting experts’ probabilities, Hoboken, NJ : John
Wiley & Sons.

117 TARONI, F., AITKEN, C.G.G., GARBOLINO, P. 2001. De Finetti’s subjectivism, the assessment of
probabilities and the evaluation of evidence: a commentary for forensic scientists, Science & Justice,
41, 145-150. Thompson W.C.
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Mira opory se bude vztahovat ke stupni vérohodnostniho poméru.
Vérohodnostni pomér Ize vyjadrit verbalnim ekvivalentem v souladu se Skalou
zavér(.1*® NiZe uvedeny pfiklad slouZi pouze k ilustrativnim Géelim:

Hodnoty* vérohodnostniho | Verbdlni ekvivalent (doporucuji se dvé moZnosti
poméru formulace)

1 Znaleckd zjisténi neposkytuji oporu ve prospéch jedné
hypotézy oproti druhé.
Znalecka zjisténi neposkytuji pomoc v feSeni otazky.

2-10 Znalecka zjisténi poskytuji slabou oporu ** ve prospéch
prvni hypotézy relativné ve vztahu kalternativni
hypotéze.

Znalecka  zjisténi svéd¢i s  nepatrné  vysSi
pravdépodobnosti ve prospéch jedné hypotézy nez
druhé.

10-100 ...poskytuji mirnou oporu ve prospéch prvni hypotézy
nez pro alternativni hypotézu

..sved¢i s vysSi pravdépodobnosti v prospéch...
hypotézy... nez pro hypotézu...

100-1000 ...poskytuji stfedné silnou oporu pro prvni hypotézu nez
pro alternativni hypotézu

...jsou zjevné pravdépodobnéjsi v souvislosti s
hypotézou... nez v souvislosti s hypotézou ...

10 000—-1 000 000 ..svédci silné ve prospéch prvni hypotézy nez pro
alternativni hypotézu

...jsou mnohem pravdépodobnéjsi v souvislosti s ...
hypotézou ... nez hypotézou ...

1 000 000 a vice ..spise mimoradné silné pro prvni hypotézu nez pro
alternativni hypotézu

...Jsou naprosto vice pravdépodobné v souvislost s ...
hypotézou ... nez hypotézou

* Vérohodnostni poméry odpovidajici prevracené (1/X) hodnoté (X) vyjadfi miru opory pro
konkrétni alternativu oproti prvni hypotéze.

** Soudni znalci nebo jejich podfizeni by se mély vyvarovat vyvolani dojmu, Ze vyroky
podobného typu - ,znalecka zjisténi svédci slabé ve prospéch prvni hypotézy oproti alternativni
hypotéze” - znamenaji, Ze zjiSténi svédCi silné ve prospéch uvedené alternativni hypotézy.
Znamend to jen, Ze zjisténi jsou desetkrat pravdépodobné;jsim, pokud plati prvni hypotéza, nez
pokud by byla pravdiva druha hypotéza. To je i divod, proc je tfeba vyslovné uvést alternativni
hypotézu. V pfipadech, v nichz miZe dojit ke zmateni adresata vyse uvedenym zplsobem, by
soudni znalec mél pridat dopliujici komentafr.

118 NORDGAARD, A., ANSELL, R., DROTZ, W., JAEGER, L. 2012. Scale of conclusions for the value of
evidence, Law, Probability and Risk, 11, 1-24.
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Otazka vhodné vysoké pravdépodobnosti je riznd, napr. teoreticti fyzici si
stanovili pro objev nové castice potfebnou pravdépodobnost jedna ku deseti
miliondm,*!° v procentech je to vyjadfeno 99, 99999 %.

V jinych oborech je hranice pro potvrzeni hypotézy obvykle mnohem nizsi.
Napfriklad v mediciné nebo v biologii to casto byva jedna ku dvaceti, takovou
jistotu lze vyjadrit v procentech jako 95 %.

Pravdépodobnostni vyjadreni identifikace objektu je ¢asto nevyhnutelnym
stupném poznani v kriminalistickém zkoumani. Jakékoliv poznani, zvlasté
védecké, nelze vidy redukovat na jednoduchou alternativu podle schématu ,,bud’
ano, nebo ne“ nybrZz Casto pripousti rliznd ¢astecna reSeni, coz plati i pro
znaleckou cinnost. Nelze nutit znalce ktomu, aby Cinil pouze kategoricky
potvrzujici nebo negujici zaveér, jestlize nachazi castecné feseni otazky, které dava
také urcitou dlikazni informaci.

Jestlize spojeni faktl (i zjiSténych znalcem) je bézné, Cini nasledné logické
zavéry vysetfovatel, soud ap. Jestlize vsak vyklad faktl potrebuje specidlni
znalosti, mUZe o nich zavér ucinit pouze znalec. Potom je znalec povinen
zformulovat svU0j zdvér tak, aby vysvétlil, do jaké miry (jakym stupném
pravdépodobnosti) je mozno zdlvodnit odpovéd na poloZenou otazku.

19 Objevili Bozskou ¢&astici nebo je to jen ndhoda? Jak fyzici hledaji jistotu. [Online].
[cit. 2024-03-19]. Idnes. 2. 11. 2016, Dostupné z: http://technet.idnes.cz/experiment-nahoda-0my-
/veda.aspx?c=A161101_111506_veda_kuz
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9. Odpovédnost znalce, duisledky nepravdivého posudku

Cilem vsech cinnosti jak znalce, tak i znalecké instituce (napft. znaleckého
ustavu) je Uplné, pravdivé a prezkoumatelné provadéni znaleckého a odborného
zkoumani — v korpordtnim prostiedi i spokojenost zakaznik(i. Pro podporu
dosahovani tohoto cile je tfeba evidovat a neprodlené resit vSechny dorucené
stiznosti. Z kazidé opravnéné stiznosti vyvodi vedouci znaleckého Uustavu
odpovidajici opatreni.

Tolik teorie z oblasti kontroly kvality, ale tuto teorii je tfeba skloubit i
s predtim uvedenym pozadavkem na Uplny, pravdivy a prezkoumatelny posudek.
Ovsem ne vsechno je cernobilé a ani znalecké zkoumdani nemusi byt vidy
jednoznacné. Specifika nékterych oborli neumoziuji vyvodit zcela jasny zavér, a
je tedy nutno v nékterych otazkach také pocitat s tim, Ze se zavéry znalce mohou
pohybovat pouze v urcitych mirach pravdépodobnosti. Typickym prfipadem
mohou byt prirodni védy, stavebnictvi, zdravotnictvi (napf. psychologie), socialni
prace apod. V nékterych jinych pfipadech zase znalec nemuze vyresit
jednoznacné otazku, nebot uUroven dosavadniho poznani a rozvoje védy (i
techniky mu to dosud neumoznuiji (ICT, zdravotnictvi, grafologie apod.).

Pokud na danou otazku neni moino odpovédét (napf. pro nedostatek
vstupnich Gdajl nebo neexistenci validni metody), je potifeba, aby znalec tuto
skute€nost i s divody konkrétné uvedl. Je tak nutné se také vystfihat
kategorickych odpovédi v prfipadech, kdy soucasny stav poznani neumoznuje
jednoznacny zaveér. Znalec by se nemél bat odpovédeét na poloZzenou otazku, ze
nevi, pfipadné, Ze tuto otazku nelze posoudit. Pokud by znalec ve znaleckém
posudku v téchto pripadech vyvodil zcela jasny zavér, mélo by se jednat o vadu
jeho znaleckého posudku. Specificka komplikovanost oboru vsak neni otazkou,
kterou by mohly samy hodnotit spravni ¢i soudni organy a bylo by opét na znalci
¢i vedoucim znaleckého Ustavu, aby tuto problematiku posoudil prostfednictvim
autokorektivnich postupa.

Znalec ma odpovédnost nejen za produkt — znalecky posudek, ale i za své
chovani. Ma odpovédnost trestnépravni, obcanskopravni a spravné pravni.
Spravné pravni delikty jsou vyjmenovany v pfestupkové &asti ZZKU, s tim souvisi
i delikty poradkové. Pfi stanoveni sankce musi spravni organ pfrihlédnout
k zavaznosti deliktu, pfedchozimu jednani znalce, jeho osobnim a majetkovym
pomérim a vzit v Uvahu i dal$i vyznamna hlediska, majici vliv na skutek a sankci.
Poradkové delikty jsou zejména procesniho charakteru, lze za né ulozit
poradkovou pokutu ¢i snizit odménu za zpracovani znaleckého posudku.
V pfipadé zvlast nekvalitné zpracovaného posudku mulze byt odména i
odepfena. Zvlaétnim nastrojem ZZKU je vystraha (§25d), kterd je upozornénim
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na nezadouci chovani znalce v okamziku, kdy jesté nenapliuje skutkovou
podstatu Ci nedosahuje intenzity spravniho deliktu, pfestupku nebo trestného
¢inu.
Lze hodnotit tfi nejzdvainé;jsi vady znaleckého posudku:?°
* Posudek hrubé zkresleny — zde je jiz z nazvu vada zfejma, kdy
posudek muzZe caste€né odpovidat skutecnosti, ale nékteré podstatné
okolnosti, resp. zavéry, jsou védomeé hrubé nepresné, tj. nepravdivé.

* Nepravdivy — za nepravdivy znalecky posudek lze povaZovat posudek,
ktery je ve vSech podstatnych okolnostech a svych zavérech lzivy, tedy
v podstaté smysleny nebo zfalSovany, tedy je védomeé v naprostém
rozporu s odbornymi zdvéry ucinénymi na zakladé dosazeného stupné
védeckého Ci jiného odborného poznani.

* Neuplny znalecky posudek — je v pfipadech, kdy znalec umysiné zamlci
nékteré podstatné okolnosti (podstatné =z hlediska ucelu a zavérl
posudku), a to i v pfipadé, Ze na tyto okolnosti a zavéry z nich vyplyvajici
nebyl vyslovné tazan pfi podavani posudku, musel je vsak pfi zpracovavani
posudku zjistit a maji zasadni (podstatny) vyznam pro jeho odborné
zaveéry. Musi samozrejmé jit o okolnosti ¢i odborné zavéry, které by ten,
komu posudek slouzi jako podklad pro rozhodovani, mél znat, aby je mohl
vzit v Uvahu pfi reSeni odborné otazky, v souvislosti, s niz byl posudek
vyzadan.

Nepravdivy, hrubé zkresleny nebo neuplny znalecky posudek je zasadnim
porusenim znaleckych povinnosti i etiky, ze které je znalec i trestné odpovédny.
S tim souvisi i uvedeni nepravdivych informaci o okolnosti, ktera ma podstatny
vyznam nebo takovou informaci zamlc¢i. Ke kvalifikaci tohoto Cinu je ovsem tfeba
prokazat pachateli Umyslné zavinéni, nedbalost nepostacuje. Subjektivni stranka
skutkové podstaty si vyzaduje umysl, kdy postacuje umysl eventualni dany
védomosti pachatele o vécné nepravdé nebo o zamléeni. Objektivni stranka
trestného ¢inu mize mit formu jak aktivni (UmysIiné uvedeni nepravdy), tak i
pasivni (UmysIiné zamlceni), pficemz o zamléeni jde i v pripadé, Ze znalec nebyl
na konkrétni okolnost vyslovné tazan. Podminkou je ale vedomost o skutecnosti,
Zze predmétna okolnost ma podstatny vyznam pro konecné rozhodnuti, coz se
vidy posuzuje ve vztahu ke konkrétnimu pripadu. Neni vSak nutné, aby Slo o
okolnost majici rozhodujici vyznam, a taktéz se nevyzZaduje, aby bylo v disledku
nepravdivého znaleckého posudku vydano nespravné rozhodnuti, popr. aby
dosSlo k nespravnému zjisténi vysetfovaci komise Poslanecké snémovny

120 SAMAL, P. 2016. Znalci a jejich trestni odpovédnost. Bulletin advokacie. CAK. [online], [cit. 30-09-
2022]. Dostupné z: http://www.bulletin-advokacie.cz/znalci-a-jejich-trestni-odpovednost
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Parlamentu CR. Zaméstnanec znaleckého Ustavu je po pouceni trestné stejné
odpovédny jako znalec. Ve znaleckém posudku vypracovaném znaleckym
Ustavem musi byt dle § 22 ZZKU vyslovné& uvedeno, kdo posudek zpracoval a kdo
pred doZadujicim orgdnem stvrdi jeho spravnost.

Ovsem existuje i odpovédnost vécna, kdy znalec, ktery vypracoval chybny
znalecky posudek, odpovidd za $kodu, kterd vznikla Géastniku fizeni.!*! Na to
pamatuje i ZZKU povinnosti znalce kaidoroéné se prokazovat dohledovému
organu pojisténim za Skodu zpulsobenou v souvislosti s vykonem znalecké
¢innosti po celou dobu jejiho vykonu. Limity pojistného plnéni jsou nasledné
specifikované § 38 vyhl. ¢. 503/2020 Sbh., o vykonu znalecké ¢innosti.

Z pohledu odpovédnostniho je zajimavym nalez Nejvy$siho soudu®?? ze dne

23. ¢ervna 2010, kdy objektivni a nestranné poddvani znaleckych posudkd, tj.
¢innost znalce spocivajici v podani znaleckého posudku, je definovano jako véc
obecného zajmu (§ 331 odst. 1 tr. zdk.). Objektivni a nestranné vypracovani
znaleckych posudkl, coZ je podstata fadného vykonu znalecké cinnosti, je
v zajmu celé spolecnosti, zejména je-li podkladem pro rozhodovani nebo jiny
postup statniho organu. Obecné lze vSak konstatovat, Ze judikatura v oblasti
trestné Cinnosti znalcl je pomérné chudd, proto bude tfeba vyckat dalSimu
VYVOji.

Zatimco v pripadé soudniho znalce, at jiz jmenovaného klasicky nebo ad
hoc, neni diky jednoznacné pravni Upravé pochyb o odpovédnosti za
poskytnutou forenzni expertizu, v pfipadé dalSich aktér( — konzultanta ¢i autora
odborného vyjadieni —jiz situace tak jednoducha neni. Zde jiz rozhodné nepljde
aplikovat ustanoveni § 346 tr. zak. Odborné vyjadreni totiZz neni v hierarchii
dlkaznich prostiedk( znaleckym, ale listinnym dikazem. A tim se dostdvame
k definici rozsahu odpovédnostniho jednani, nebot na autora odborného
vyjadreni se nehledi jako na znalce (i kdyZ se jedna o zapsaného znalce), a tedy
nelze aplikovat ustanoveni & 346 tr. zak. (viz judikatura napf¥. nalez Ustavniho
soudu Ceské republiky ze dne 15. srpna 2008, sp. zn. lIl. US 1076/08., Usneseni
Ustavniho soudu Ceské republiky ze dne 7. bfezna 2017, sp. zn. IV. US 4175/16).
Trestni fad ani obcansky soudni fad totiZz procesni postaveni osoby podavajici
odborné vyjadreni nijak neupravuje. Proto je zde vyrazna roztristénost ve
vnimani zpracovatele odborného vyjadreni, kdy jedna ¢ast pravni verejnosti jej
vnima jako svédka, druha jako znalce. Oboji neni spravné, nebot definice svédka
i znalce jsou jednoznacné dané — a zpracovatel odborného vyjadreni do nich
nezapada.

121 Rozsudek Nejvy$siho soudu sp. zn. 25 Cdo 883/2006.
122.9n, zn. 3 Tdo 1483/2009.
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O poznani jednodussi situace je v pfipadé odpovédnosti konzultanta. Byt
znalec je povinen vykonavat znaleckou ¢innost osobné, znalec je opravneén si ke
své znalecké cinnosti pfibrat konzultanta. Tim je zpravidla osoba s vysoce
specifickymi odbornymi znalostmi, kterd vsak nemusi byt zapsana v seznamu
znalcd. Konzultaci je odpovéd (at jiz ve formé redlné konzultace ¢i pfimého
zpracovani) na odborné specifické dilci otazky ve vztahu k zadanému znaleckému
ukolu. Konzultacni vystup slouzi znalci jako zdroj informaci v rdmci podkladu ¢i
nalezu pro zpracovani samotného posudku. Znalec ale nemuzZe postavit posudek
pouze na vysledku konzultace bez dalsi opory v nalezové situaci ¢i informacnich
zdrojich. Pokud by to tak nebylo, je to pro hodnotitele ¢i zadavatele znaleckého
posudku jasnym signdlem, Ze rozsah zadani znaleckého ukolu presahuje
moznosti ¢i odbornost znalce. Pak jej otazkou, nemél-li byt odpovédi na
znaleckou otdzku povéren ve skutecnosti konzultant at jiz jako znalec ad hoc Ci
jako zpracovatel odborného vyjadreni. V kazdém pripadé by na tuto skutecnost
mél upozornit znalec sdm a nasledné by mél byt znalecky ukol bud rozdélen (a
bylo by tak zpracovano vice znaleckych posudku), nebo zadavatelem vybran
znalec s kvalifikaci pro vSechny potrebné znalecké obory/odvétvi/specializace,
popf. povéfit vice znalcl zpracovanim spole¢ného posudku.

Z hlediska odpovédnostniho je situace jasna, nebot odpovédnost znalce
neni prfibranim konzultanta nijak dotlena, a to vCetné dcasti zpracované
konzultantem. OvSsem postaveni konzultanta jiz tak jednoduché neni, nebot
z podstaty konzultacniho ukolu se jednd pouze o diléi ukony a dusledek
konzultantova vlivu na posudkovou ¢ast, a tedy i zavéry znaleckého posudku je
pouze minoritni. Tim zcela zfetelné nelze aplikovat § 346 odst. 2 tr. zak., jelikoz
nepravdivy ¢i zamlceny fakt by musel mit podstatny vliv na nasledujici
rozhodnuti.

V pfipadé vyslechu a nasledného stvrzeni konzultované ¢asti ndlezu (i
posudku by ovsem konzultant musel byt poucen dle § 106 tr. f. v procesnim
postaveni pribraného znalce. Tim by jiz bylo mozné aplikovat ustanoveni § 346,
pokud by si trval na svych zavérech. Neni-li ale konzultant zapsan v seznamu
znalcl, musel by byt tento jmenovan znalcem ad hoc dle § 105 odst. 1 tr. f. Ne
vzdy je ale u osoby konzultanta mozné naplnit striktné dané podminky § 24 ZzZKU
pro pribrani znalce ad hoc, coz vyslech konzultanta vyrazné komplikuje
nejasnosti jeho procesniho postaveni.

Zcela pravné absurdnim momentem se zda byt vyslech znalce v procesnim
postaveni svédka, nebot znalec jiz z principu véci nemlZe mit zkuSenost
osobniho vnimani skutecnosti dllezitych pro fizeni. Pfi hlubSim vhledu do
procesnich postupl se ovsem jako validni a ¢asto pouZivana ukazuje konstrukce
zalozend na odst. 2 § 89 tr. zak. stanovujici, Ze ,skutecnost, Ze dikaz nevyZdadal
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orgdn cinny v trestnim Fizeni, ale predlozila jej nékterd ze stran, neni divodem k
odmitnuti takového diukazu“.V kombinaci s § 110a tr. f. obhajoba mUze predloZit
znalecky posudek obsahujici vSechny nalezitosti véetné znalecké dolozky
nasledktd védomé nepravdivého posudku a v takovém pripadé nelze Cinit rozdil
mezi znaleckymi posudky vyZadanymi obhajobou nebo orgdnem cinnym
v trestnim fizeni, nebot znalec ma za povinnost zpracovat posudek nezavisle a
nestranné. Tim muUZe dojit i k situaci, kdy obhajobou vypracovany posudek mize
v zavéru znit v neprospéch obvinéné osoby. Obhajoba pak takovy posudek

nemusi vibec predlozZit.

Vantuch!?® popisuje jako typicky postup, kdy statni zastupce navrhne

vyslech znalce obhajoby v postaveni svédka a tento navrh je soudem
akceptovan. Tim zcela zfetelné dochazi k manipulaci s nestrannosti posuzovani
soudce, nebot znaleckému posudku obhajoby je zretelné demonstrovana
nedlvéra, neni-li znalec vyslychan v procesnim postaveni znalce. Pfiklon soudce
k této absurdni argumentaci statniho zastupce je nasledkem zjednodusovani a
zejména mechanické akceptace Zalobniho ndvrhu véetné dikazniho aparatu bez
jakéhokoliv pokusu o kritické mysleni. Pokud si soudce dikladné neprostuduje
predlozeny spisovy material, |1ze se setkat i s moznosti, kdy si soudce neni védom
pfitomnosti znaleckého posudku zpracovaného obhajobou ve spisu, a tak
akceptuje ndvrh na vyslech osoby znalce jako svédka. Lze se tedy ztotoznit
s Vantuchovym zavérem svédcicim o umyslném poskozeni ucastnika fizeni, kdyz
»vyslech znalce, ktery zpracoval posudek pro stranu obhajoby, jako svédka v
hlavnim liceni povazuji za specifickou formu predbézné selekce diikazi soudem
podle jeho vlastnich kritérii, pri preferovdnim téch dikazi, které potvrzuji
obZalobou zvolenou skutkovou verzi, a to v dusledku nekritického prejimdni

ndzort prezentovanych v obZalobé”.*?*

123 VANTUCH, P. 2012. MUZe byt znalec, ktery vypracoval posudek pro stranu obhajoby, vyslechnut
soudem jako svédek? Bulletin advokacie. 19(6). [online], [cit. 28-09-2022]. Dostupné z:
http://www.bulletin-advokacie.cz/muze-byt-znalec-ktery-vypracoval-posudek-pro-stranu-obhajoby-
vyslechnut-soudem-jako-svedek

124 VANTUCH, P. 2012. MUZe byt znalec, ktery vypracoval posudek pro stranu obhajoby, vyslechnut
soudem jako svédek? Bulletin advokacie. 19(6). [online], [cit. 28-09-2022]. Dostupné z:
http://www.bulletin-advokacie.cz/muze-byt-znalec-ktery-vypracoval-posudek-pro-stranu-obhajoby-
vyslechnut-soudem-jako-svedek
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10. Behavioralni analyza rozhodovacich procest v justici

V justicnim prostiedi se kromé osob nezucastnénych (napr. svédci) i
zucastnénych (obvykle strany sporu ¢i Zalované) pohybuje fada profesionall, pro
které je prace se slovy dennim chlebem — advokati, znalci, statni zastupci, soudci
a soudni urednici. Byt se tyto kategorie od sebe v radé ohledl lisi, lze tyto
»délniky prava“ pro jednoduchost shrnout do ddle pouZivané skupiny justicniho
personalu. Statisticky se jednd o velkou populaéni skupinu, ve které zastoupeni
raznych psychosocidlnich jevl podléha distribuci dle Gaussovy kfivky. Pro
jednoduchost a Ctivost tohoto textu vskutku nelze individudlné rozliSovat, jestli
Martin z LisSkova je pfi manipulaci se slovy, vyznamy ¢i terminy lepsi nebo horsi
nez Rendta z Bubdkova. Proto, pravé s ohledem na statisticky velka Cisla, bude
analyza generalizovana vcéetné vysledkl, byt mame i v justici urcité procento
zdravé uvazujicich, inteligentnich lidi. Komu se to nelibi, nemusi cist dal. A
protoze lidé varovani neposlouchaji, vyplyva z toho, Ze se dotceni budou citit
uplné vsichni — ti slusni, protoze jsou v jednom pytli s témi hloupymi, i narcisové
a sociopaté z principu.

Aplikovana behavioralni analyza je efektivné uplathovany nastroj pro
poznani a rozvoj Siroké skaly dovednosti u lidi rdzného véku, popsany pavodné
ve 30. letech 20. stol. B. F. Skinnerem. Behavioralni analyza je védecky pristup
zaméreny na pochopeni chovani a na to, jak svym chovanim jedinec ovliviuje
prostredi. Zaméruje se na principy fungovani chovani. V procesu socialniho ucéeni
pracuje s hypotézou, ze pokud je néjaké chovani odménéno, je velmi
pravdépodobné, Ze se toto chovani bude opakovat. Béhem desitek let byla
vyvinuta fada technik, které vedou k posilovani pfiméreného chovani a snizovani
vyskytu nepfiméfeného chovani.?

Zkoumanou skupinu je treba si vymezit i predmét zkoumani, tj. deviantni
chovani v socidlnim prostredi a jeho socialné podminény rozvoj. Odchylka nebo
deviantni chovani je chovani odchylujici se od ocekavaného, tj. od skupinové
normy schvdlené spoleCnosti, a proto s sebou nese potrestani pachatele:
formdlni (pokuta, propusténi, uvéznéni) nebo neformalni (napominani,
vyhroZovani trestem). Kriminalita je jednou z forem deviantniho chovani.
Deviantni chovani se ale muzZe projevit napft. tim, Ze ve spolec¢nosti panuji rlizna
socialni ocekavani, kdy néktefi lidé jsou zaméreni na dodrZovani zvykovych
norem, jini naopak na jejich zménu. Ve vztahu k justici Ize poukazat na obecné
vnimani spravedlnosti z hlediska logiky, moralky, etiky i chapani a
predvidatelnosti prava jako takového oproti praxi bézné v Ceské justici. Jinou

125 Aplikovand behavioralni analyza. [Online]. [cit. 2022-07-19]. NPI. Metodicky portdl RVP.CZ. 2017.
Dostupné z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=12741
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formou kauzalniho plivodce je nejistota behavioralnich ocekavani, kdy pravidla
nejsou zcela jasna, popripadé kdyz jsou pravidla jasna, ale populace se neshodne
ohledné jejich zakonnosti a spravnosti.

Existuji také individudlni/skupinové odchylky a zejména primarni a
sekundarni odchylky.*?® Priméarni odchylka je nevyznamnd a tolerantni, jedinec
neni socidlné kvalifikovan jako deviant a za takového se nepovazuje. Sekundarni
deviace je spolecensky definovana jako deviantni, osoba je identifikovana jako
deviantni. Tento proces nalepkovani mlze byt zlomovym bodem v Zivoté
jednotlivce: jakmile je oznacen jako deviant, ma okamzitou tendenci prerusit
fadu socialnich vazeb se skupinou, a dokonce se od niizolovat. Struktura odchylky
zahrnuje tfi hlavni souéasti:*?’

- Clovéka, ktery ma urcité chovani,

- normu, ktera je kritériem pro hodnoceni chovani, které je odchylné,

- jiné osoby nebo organizace, reagujici na chovani této osoby.

Princip fungovani justice je dogmaticky zalozen na spolecenské smlouvé, ze
justi¢ni personal — zejména statni zastupci a soudci — jsou dokonalé osobnosti
jednajici za vsech okolnosti spravné a bez emoci. To jim ukladaji i prislusna
legislativni ustanoveni, ktera vSak absolutné neberou v potaz, Ze predmétem
jejich ucinnosti je lidska mysl. Emoce jsou pfirozenym ventilem vzruseni, stresu,
ktery naprosto pochopitelné (byt mnohdy podvédomé) kazda osoba pfi styku
s timto druhem agendy proziva. Nemoznost emoce ventilovat a nutnost jejich
potlaceni je pravé vyraznym Cinitelem rozvoje dusevnich poruch diky vzniklému
interpersonalnimu konfliktu. Ma-li tedy justi¢ni personal povinné potlacovat své
prirozené duSevni pochody bez adekvatni kompenzace efektivnimi postupy
fizené dusSevni hygieny, dochdzi k naruseni zdravych dusSevnich procest. A
protoze v kompetici logického mysleni a emoci vidy emoce zvitézi, vede to
k podvédomé negativnim pocitim vici subjektdm prdva. Z toho je jiz jen kracek
k jejich nerespektovani, odmitani a mnohdy aZ patologické nendvisti vici tém,
ktefi justicnimu persondlu takové dusSevni nepohodli pUsobi. Typické
charakteristiky osobnosti, vyrovndvajici se stresem zplsobenym nesrovnalosti

prirozeného hodnotového Zebricku s rozhodovaci praxi systému, lze shrnout
do:'?®

* absence litosti,
* chybéjici soucit,

126 | EMERT, E. M. 1967. Human deviance, social problems, and social control. Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall.

127 FISCHER, S. et al. 2014. Specidlni pedagogika. Triton, 1. vyd., Praha, ISBN 978-80-9387-792-7.

128 | EHMERT, K. 2021. Bezpecnostni aspekty v managementu. Newton Universe, ISBN 978-80-87325-
45-2.
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* nedostatek pocitl viny nad vlastnimi Ciny,
* nezdjem o disledky svych ¢inl diky chybéjici odpovédnosti za né.

Tyto sebezachovné prvky, vedouci k ochrané vlastni dusevni integrity
stresovaného justi¢niho personalu, vedou ve svém dusledku k fadé nezadoucich
socidlné-patologickych jevl. Ti mordlné zpUsobilejSi pouze ndsledkem
sekundarni sociopatie ¢i zménou fungovani amygdaly i psychopatické poruchy.
Diky vlivu stejné nastaveného kolegialniho prostredi lze pozorovat prakticky
priklad stabilniho Luciferova efektu. Justi¢éni pfehmaty nejsou tedy jen omyly
nebo nahodnymi ciny statisticky nevyznamného poctu pomylenych. Jde o
systémové chybné nastaveni celé justi¢ni komunity, kdy superiorni mocenska
pozice bez efektivni zpétné vazby, a hlavné odpovédnosti za vlastni jednani,
podporena vynucenou — nikoliv pfirozenou — autoritou, zplsobila dehumanizaci
v jednani, spolu se socialnim tlakem prostredi podporenym niternou touhou
justiéniho personalu se prizpUsobit socidlné deviantnimu okoli — to vSe pracuje
na podvédomé agresivnim az krutém jednani v(c¢i ostatnim. Zimbardo pravé
takto popisuje Luciferliv efekt'?® v jednéni vézeriského personalu jak v prabéhu
Stanfordského vézenského experimentu, tak zejména pfi zkoumani pohnutek
amerického persondlu detencniho zafizeni v irdckém Abu Ghrajbu. V dUsledku
svych experimentl Zimbardo rychle rozpoznal, Ze ndhodni ,dobfi“ a ,,normalni“
lidé maji zalibu proménit se ve zIé, kdyz interaguji s ostatnimi v roli, kde nad nimi
méli autoritu. Indicii potvrzujici tuto domnénku jsou pravé i psychologické
procesy pozorovatelné v justicnim prostredi, kdy personal je v jistych fazich
podrobovan psychologickému testovani. Zde, zejména ve svétle pozdéji
podrobné rozebranych dlsledk(i nedostatecné ¢i az absentujici emocni
inteligence, je tfeba dlavodné predpokladat, zdali pravé psychologickym
testovanim podporena selekce justiéniho persondlu neni zamérena pravé na
vybér osob disponujicich dostatené omezenou emocni vybavou — nebo zdali se
jedna jiz o primarni vybér pfi volbé povolani a studia.

ZimbardQv experimentdlni koncept®® byl aZ? do popsani a vysetfeni
psychologickych procest persondlu z Abu Ghrajbu zpochybrovan kvuli
nehumdannim parametrdm a nizkym moralnim standardim. Pokud vsak zakladni
procesy popsané v ramci Luciferova efektu porovname s abstrahovanymi procesy
ceského justi¢niho prostredi, Ize nalézt mnoZstvi shodnych prvkd, které nemohou
byt nahodnymi:

125 7IMBARDO, P. 2007. The Lucifer effect: Understanding how good people turn evil. Random House,
2007.

130 ZIMBARDO, P. et al. 1971. Stanford Prison Experiment. [Online]. [cit. 2022-07-19]. Dostupné z:
https://web.stanford.edu/dept/spec_coll/uarch/exhibits/Narration.pdf
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* narcismus — pocit vyrazné jedinecnosti, dlleZitosti a nadfazenych
schopnosti. Superiorni osoby vyzaduji pozornost a obdiv, a pokud se jim
jich nedostava, jsou k jejich ziskani schopni zajit pomérné daleko.

* machiavelismus — (skryvany) sklon cynicky manipulovat ostatnimi. Bez
jakychkoli skrupuli se uchyluji ke klamu, manipulaci a zneuzivani druhych,
a pri prosazovani svych cild pohrdaji jakymikoli hodnotami. Netrpi
vycCitkami svédomi.

* sociopatické rysy se vyznacuji snizenou spolecenskou odpovédnosti,
absenci jakékoli empatie, bezohlednym, bezcitnym i impulzivnim
jednanim.

* vSedni sadismus — potéseni z moznosti Skodit ¢i ublizovat druhym az zaliba
takové situace vyhledavat.

Mame-li tedy jasné definovany proces degradace osobnostné slabych
jedincd vlivem socidlné deviantniho prostredi, z toho vyplyvajici ,,vyrobu” dalSich
generaci socidlnich deviantld podporujicich stabilitu pUvodniho socidlné
deviantniho prostredi, pak se logicky nabizi otazka, zdali v pripadé justicniho
prostiedi jde, diky realizovanému psychologickému testovani, o (byt moina
podvédomou) selekci vhodné osobnostné slabych jedincl &i o pfirozenou
kumulaci patopsychologickych osobnosti. V zapadni populaci se vyskytuje zhruba
1% podil ryzich psychopatli a 30 % psychopaticky ladénych osobnosti.
V seniornich manazerskych pozicich se vsak jiz kumulace psychopatl zvySuje na
3-4 %. Saftova studie'®' ukazuje na 5,76 % manaZeru klasifikovatelnych jako
primarni psychopaté a dalSich 10,42 % dysfunkcnich osobnosti s psychopatickymi
rysy. Psychopatie mlZe byt podminéna primarné fyziologicky (cca 2-4 %
populace), kdy jinak strukturovana amygdala brani ve sprdvném vyhodnocovani
a prozivani emoci. Sekundarni psychopatie je situacné podminénd (napt.
prostfedim ¢i traumatem), kdy predisponovany jedinec se nauci psychopatické
rysy chovani vyuZivat ke svému prospéchu.3? 133 vzhledem k tomu, Ze funkce
amygdaly jsou primarné ovliviiovany stresem — a jak uvedeno vyse, cileny stres
je vyraznym prvkem justicni prace — je zde zcela zfejma souvislost.

Zakladnim korektivnim faktorem v lidském jednani je odpovédnost, bez
které jednani osoby odpovidd behavioralni Urovni vyspélych primatd, napft.
Simpanz( bonobo. Justi¢ni pracovnici (soudci, soudni Urednici, statni zastupci

131 SAFT, J. 2017. As psychopath CEOs destroy value, nice ones create it. Reuters. [Online]. [cit. 2017-
06-21]. Dostupné z: https://www.reuters.com/article/us-markets-saft-idUSKBN19C2Y0

132 | EHMERT, K. 2021. Bezpecnostni aspekty v managementu. Newton Universe, ISBN 978-80-87325-
45-2.

133 MARSH, A. 2022. Speaking of Psychology: Why psychopathy is more common than you think, with
Abigail Marsh, PhD. Ed. K. Mills. American Psychological Association. [Online]. [cit. 2022-07-19].
Dostupné z: https://www.apa.org/news/podcasts/speaking-of-psychology/psychopathy
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atd.), stejné jako bezpecnostni personal, jsou pfi vykonu své funkce nezavisli a
jsou vazani pouze zdkonem. Vzhledem k tomu, Ze za Skody zpUsobené Cinnosti
justice odpovida instituce, nelze o jakékoliv formé osobni odpovédnosti za
justiéni Cinnost ani uvaZovat. Tim chybi zdkladni korektivni faktor, ktery by
napomohl sebereflexi jejich ¢innosti.

Zakon vsak nenahradi svou rigiditou nejen bazalni odpovédnost za vlastni
¢iny, ale ani zakladni pozadavky na jakékoliv lidské jednani — aplikace logiky,
kritického mysleni a zejména odbornosti. Byt nelze generalizovat a v Sirych
vodach Ceské justice se jisté vyskytuji i bilé velryby, statisticka krivka plati a maly
pocet rozumnych jedinch nevyrovnd masovou produkci justiénich dokument
bez znamek jakékoliv autokorektury Ci aplikace zdravého rozumu, védy nebo
kritického mysleni. Dlsledné uplatfovani pouze prdvniho pohledu na feSenou
vec bez aplikace SirSich souvislosti ¢i multidisciplinarnich znalosti nutnych
k vlastnimu pochopeni rfeSené véci je nutnym vystupem c¢lovéka s omezenym
rozhledem, zaméreného pouze na vlastni obor a nevnimajiciho Sirsi souvislosti.
Némecky jazyk nazyva jako fachidioty ci fachtrottely (od Fachidiotie, tj. oborové
zaslepenosti neboli profesiondini slepoty) odborniky, ktefi znaji problém pouze
z pohledu své odborné oblasti, mohou mu porozumét pouze ze svého pohledu a
nezohlednuji vSechny mozZnosti a sméry, které jsou nezbytné. Pro uplnou
srozumitelnost je totiz nezbytné celkové poznani a pochopeni pfedmétu, véci
nebo tématu. Pro fachidiota je Casto obtizné vcitit se do druhych, doplnit a
rozSifit svlij omezeny rozhled. Jiné mozné zplsoby nahlizeni na véci fachidiot
odmitd kvali selektivnimu vnimani (napf. egoismus, narcismus) a z toho plynouci
neznalosti. A to uz se nam defini¢né vyznamné blizi k dfive jmenovanym znak{m
socialni deviace i sociopatického jednani...

Byt se tedy néktefi justiéni odbornici domnivaji, Ze soudce by mél hodnotit
pripad ¢i znalecky posudek ve vSech aspektech véetné odbornych — coz je sice
logicky naprosto spravné, avsak redlné tento pozadavek narazi na vsedni
skutecnost jednostranné vzdélaného justicniho personalu, ktery se obvykle
orientuje jen ve vlastni pravni odbornosti. Problémem je nejen porozuméni
odbornym duikaz(im, ale i s interpretaci odbornych dikaz(i. Diky tomu si pak je
mozné v rozsudcich a usnesenich soudl (a nejen nich) predist védé i zdravému
rozumu odporujici nesmysly, vydavané za pravdu. Nezbyva nez souhlasit s K.
Marxem, ktery ve svém Miseré de la philosophie'3* konstatoval dodnes platnou
pravdu, Ze ,to, co charakterizuje délbu prdce v moderni spolecnosti, je skutecnost,
Ze vytvadri specializace, odborniky a s nimi i fachidiotismus.” Aby situace nebyla
tak jednoduch3, situace se komplikuje nejen odbornosti (Urovni a selektivnim

134 MARX, K. 1972. Das Elend der Philosophie, Kap. 2, T. 2 (Arbeitsteilung und Maschinen). In Marx-
Engels-Werke, Dietz Verlag Berlin, Vol. 4.
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zamérenim), ale i genderem a vlastni inteligenci. Vzhledem k tomu, Ze nejstarsi
statisticky vyznamna skupina pravnich odbornik( je aktivni od 80. let (tj. cca 40
let), Ize pékné sledovat intelektudlni posun v souladu s Flynnovym efektem,®3®
ktery ukazuje postupny narlst inteligence v prtibéhu 20. stol. Oproti tomu je ale
pozorovatelny opétovny propad prlimérnych hodnot prirozené inteligence u
osob narozenych po roce 1989.13¢ Zakladni ukazatele inteligence lze aplikovat do
kompetencéniho souboru dovednosti:

— abstraktni a logické mysleni,

— predstavivost,

— schopnost uvazovat o hypotetickych moznostech,

— jazykovy cit.

Z uvedeného je patrné, Ze justicni personal je vyrazné omezen ve svych
dovednostech podminujicich realné dosazitelnou inteligen¢ni Uroven. Zejména
jazykovy cit, dovednost vypovidajici o schopnostech se ucit a aplikovat, je
v nékterych produktech justice (o policii nemluvé) stejné tristni jako logické
mysleni v jinych.

Obdobné jako absentujici schopnost aplikovat dovednosti dosazené védou
a vzdélanim (at uz zlenosti, neucty ¢i neochoty), je vyraznym faktorem
ovliviiujicim kredibilitu justicniho personalu i gender. Ackoliv je genderova
podjatost nejlépe pozorovatelna v opatrovnickych fizenich, kdy jsou casto
Sikanovani otcové — ¢asto jedini muzi v mistnosti pIné vzajemné se podporujicich
zen, obecné lze na tento faktor narazit kdekoliv. V opaéném gardu je pro
genderovou podjatost zase signifikantni rozhodovaci praxe v oblasti sexualnich
deliktt, kdy je obét sekundarné traumatizovana verbalné vyslechem stejné jako
poznamkami needukovanych ignorantd. Druhd, obdobné extrémni situace,
nastava v okamziku aplikace hyperkorektni kultury, kdy vyslychajici, soustfedény
na politicky korektni terminologii, neni schopen vhodné formulovat dotazy, aby z
nich vytézil potfebné informace. Strach se pak stava zasadnim limitujicim
faktorem, kdy obavy nad moznym obvinénim z obtéZzovani obéti “nevhodnou”
formulaci jsou vyssi nez potreba objasnit skutek.

135 FLYNN, J. R. Requiem for nutrition as the cause of 1Q gains: Raven's gains in Britain 1938—2008.
Economics and Human Biology. 7 (1): 18-27. [Online]. [cit. 2021-07-19]. Dostupné z:
do0i:10.1016/j.ehb.2009.01.009. ISSN 1873-6130. PMID 19251490.

136 BRATSBER, B., ROGEBERG, O. 2018. Flynn effect and its reversal are both environmentally
caused. PNAS, 115 (26) 6674-6678. [Online]. [cit. 2021-07-19]. Dostupné z:
https://doi.org/10.1073/pnas.1718793115
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Kazuistika

Vwmluvnd je kauza®*” muZe, ktery patndct let zaZival domdci ndsili. V roce
2014 se fyzické utoky Zeny vystupriovaly aZ za netinosnou mez. Zena budila ¢leny
rodiny v noci ze spdnku a opakované jim s noZzem v ruce vyhroZovala, Ze je zabije.
Impulz zacit situaci resit pfisel od syna, ktery se zacal sebeposkozovat a tvrdil, Ze
se zabije, pokud od matky neodejdou. "Jedna véc je si to celé proZit. Daleko horsi
ale bylo, kdyz jsem manzelCino tyrdni mé osoby i déti zacal fesit se socidlkou a
soudy," fika 43lety Filip. "Nikdo mi nevéril. Socidlni pracovnice, soudni znalci i
soud samotny ve mné neustdle vyvolavali nedivéru. Bylo to, jako kdyZ vam pichaji
do zivé rany." Vice neZ dva roky trvalo, neZ déti definitivné dostal do vyhradni
péce a matce urady zakdzaly styk s potomky. "Vibec nevim, jestli mluvit o tom,
co jsem u Ceskych instituci zaZival, protoZe to mizZe spoustu muZi odradit jit s
podobnym pribéhem ven. Je ale dileZité, aby se Cesky systém zménil. Chci, aby si
odbornici uvédomili, Ze neni v poradku, kdyZz muz nékam prijde a automaticky je
‘ten Spatny’. Nechci nikoho vinit, ale lidé na téchto pozicich si neuvédomuji, jak
svym pristupem ubliZuji." V rdmci trestniho fizeni zacala FilipGv pfipad vysetfovat
policie a Filipa provérovali soudni znalci z oboru psychiatrie a psychologie. "Byl to
dalsi traumatizujici zazitek," vzpomina otec dvou déti. "Lhostejnym, absolutné
neempatickym a otrdvenym zplsobem mi rekli, at jim teda povim, jak to celé
bylo," vzpomina Filip, ktery v té dobé nebyl schopny jist ani pit, casto zvracel,
béhem dne nekontrolovatelné plakal a v noci témér nespal. "Ptali se mé, jestli
madm rad latex, sado maso praktiky... Ja chdpu, Ze si mé musi provérit, ale tady
citite, Ze to bylo prosté za hranou, kdyz jim tam sedi muz, ktery mad za sebou velmi
traumatické zazitky," fika. Pozdéji mu jiny psychiatr v reviznim znaleckém
posudku diagnostikoval posttraumaticky stresovy syndrom a psycholog zase
syndrom tyrané osoby. Soudni znalci ndsledné uvedli, Ze Filip s manZelkou vlastné
zazival partnerskou krizi a déti se jednoduse primkly k jednomu z rodicu. Soucdsti
posudku také bylo tvrzeni, Ze si otec vse dopredu naplanoval, aby mél lepsi pozici
v rdmci opatrovnického rizeni. A protoZe je na tom psychicky spatné, neni
dostatecné davéryhodny. "Advokdtka mi tehdy rekla, Ze kdybych byl Zena, tak uz
ddvno nic nefesime. NedokdZu to posoudit, protoZe zndm jen svuj pfipad," rika
Filip a vzpomind, Ze se jej nékolikrdt u opatrovnického soudu ptali na to, jestli umi
varit a prat. Soud mu nevysel vstric ani v pfipadé, kdy s advokdtkou Zadal, aby
povolil oddélené vyslechy. Kdyz svou Zenu uvidél, upaddval do panické ataky,
kolaboval a museli mu volat zdchranku.

187 Pro¢ jste ji facku nevrétil?” Filip zaZil domdéci nasili, soudy mu nechtély uvéfit. [Online].
[cit. 2022-06-19]. Aktualne.cz. 2017, Dostupné z: https://zena.aktualne.cz/diskriminace-muzu-u-
soudu/r~4aa7d116697311edba63aclf6b220ee8/
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"KdyZ jsem ji uvidél, tak jsem prosté vypinal. Bylo mi vZdy hrozné Spatné,
srdce mi tlouklo jak o Zivot, trdsl jsem se," vzpomind. Advokdtka pfitom soudce
upozornovala, Ze Filip zkolabuje a Ze se jednd o sekunddrni viktimizaci. "Soud ji
odpovédél, Ze to bud nezvladnu, nebo mé to posili. Védéli, Ze mi psychicky ublizi,
Ze budu trpét a vyridi mé to na nékolik dnd, ale presto to neudélali. Chdpu, Ze se
mohlo prokdzat, Ze jsem byl na viné jd, ale prece by soudy mély z preventivniho
hlediska zajistit, aby ¢lovék nezazival tak tézkou druhotnou psychickou ujmu," fika
Filip, ktery nebyl béhem soudnich rizeni trvajicich dva roky schopny pracovat.

Justicni persondl, si neni ochoten pfipustit, Ze nasili je bezpohlavni. "A také
to, co je vubec domdci ndsili. Déje se doma, kde bohuZel nikdo neni. Nemohl jsem
jim ddt primé dukazy, co se u nds doma délo. Do posledni chvile jsem navic
manZzelku obhajoval a stdl za ni, tézko si tedy budete prfedem opatrovat néjaké
dikazy." S obdobnym pristupem se Ize setkat v pripadé bezpecnostniho persondlu
pfi oznamovadni a ndsledném vysetrovani.

Filipova Zena si navic ddvala pozor, kam rdnu dd, a pred druhymi se
pretvarovala. "Vypadala jako hodnd a starostliva matka, ale za zdmi bytu to byl
nékdo zcela jiny," fikd Filip, jemuZ Zena napfiklad béhem spdnku vylivala vodu na
hlavu, pod pohrtzkou ndsili jej nutila k sexu nebo ho za drobny prohfesek kopala
do bricha. "Presto jako by nikdo, zvldsté z rad kompetentnich lidi, nechtél uvérit,
Ze mizZu byt opravdu obét," rika Filip, kterého po odchodu od manZelky naucila
varit a prdat jeho zndmd, otec a Svagrova.

Jeho manZelku soud po dvou letech od poddni obZzaloby nakonec zprostil
viny, ale zakdzal ji styk s détmi. "Hlavni problém byl, Ze odbornici z Fad soudcd,
soudnich znalcG nebo socidlnich pracovnic priliS nechdpali mou situaci, nebo
nevédéli, jak s pripadem pracovat. Napfriklad socidlni pracovnice nakonec
priznala, Ze se s tyranim déti matkou nesetkala. Nechdpala tedy, Ze by Zena mohla
ublizovat vlastni rodiné," fika Filip, ktery sest let chodil na terapie, aby si dal Zivot
do poradku.

"Je dulezité, aby nedochdzelo béhem soudi k druhotné ujmé, kterou
zplUsobuje nedostatek empatie a také skutecnost, Ze vsSichni automaticky
podezfivaji vds. Vic neZ to, co se délo u nds doma, mé vyfidil cely ten proces. Zil
jsem v domnéni, Ze kdyz se nékomu ubliZuje, zvldsté malym détem, tak mame
vybudovany efektivni systém, ktery agresorovi neumozni v jeho jedndni dadl
pokracovat a obéti ochrani," uzavira.

Takovych — a horSich — ptipadl je celd fada. Advokatka JUDr. Lucie Hrda

popisuje,’*® 7e byla u pFipadu, kdy se ,soudce ptal muZe-obéti domdciho ndsili,

138 “pro¢ jste ji facku nevrétil?” Filip zaZil doméci nasili, soudy mu nechtély uvéfit. [Online].
[cit. 2022-06-19]. Aktualne.cz. 2017, Dostupné z: https://zena.aktualne.cz/diskriminace-muzu-u-
soudu/r~4aa7d116697311edba63aclf6b220ee8/
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proc Zené facku nevrdtil a doma si to nesrovnal. Dalsi argument zni, Ze Zena prece
nemohla muZe uderit, protoZe je muZ vyssi a silnéjsi nez ona”. Hrda téz potvrzuje,
ze vidy zalezi na konkrétnim soudci, avsak je typické, Zze v rdmci opatrovnickych
fizeni soudci obvykle dochazi k nepodloZzenému nazoru, Ze muz nebude nikdy
stejné dobry pecovatel jako matka. ,Soudce po jednom muZi napriklad chtél, at
mu popise, jak se déld svickovd. Zeptal by se na tohle nékdo Zeny? A kterd Zena v
dnesni dobé svickovou umi? PreZit se dd prece i bez ni, tohle by viibec nemél byt
relevantni dotaz,” fika Hrda. Argument soudcll a soudkyn zni, Ze se nemohou k
obéti chovat mile, protoZe by to vypadalo, Ze jsou podjati. , Byt objektivni ale
neznamend nebyt lidsky. Nikdo po nich nechce, aby obét objimali a plakali s ni.
Jde o to, aby se k ni nechovali hnusné,” upozortiuje Hrda.'*® A to se déje ¢astéji,
nez aby se dalo hovofit o vyjimce.

Zde je treba zminit, v souvislosti s vyznamnou feminizaci justice stejné jako
socidlnich sluZeb, lékafFstvi ¢&i Skolstvi, i zajimavou studii*® prokazujici sniZeni
objemu Sedé kliry mozkové matek s kazdou dokoncenou graviditou. Jedind ¢ast
mozku, kterd se u matek vrati po témér 2 letech na plvodni Uroven, je
hippokampus zodpovédny za explicitni, dlouhodobou pamét. Ostatni kognitivni
funkce jsou prokazatelné snizené jesté 6 let po porodu. Obdobné jako
hormonalni boure spojena s graviditou a materstvim zméni kognitivni schopnosti
zeny v dlouhodobém meéfitku, ovliviuji emoce, vnimani i kognitivni funkce zeny
v kratkodobém horizontu i dalSi hormonalni zmény.

Percentudlni prevalence patologického hracstvi koreluje s vyskytem
psychopatie, stejné jako jejich komplexni etiologie. Neurobiologické studie
prokazaly u osob majicich problémy s hazardem také mensi objemy v amygdale
a hippocampu, dvou oblastech souvisejicich s emocnim uc¢enim a regulaci stresu,
coz je Uzce navazano na poruchu funkce amygdaly typickou pro psychopatické
poruchy.!*! Vzajemné propojeni je navic jesté vice podpofeno faktem, Ze 96 %
osob se sklony ke gamblingu ma alespon jednu dalSi psychiatrickou
poruchu. Poruchy uzivani ndvykovych latek (véetné kofeinu ¢i nikotinu), poruchy
kontroly impulzivity, poruchy nalady a uzkostné poruchy jsou zvlasté bézné u lidi

139 Proé jste ji facku nevrétil?” Filip zaZil domadci nasili, soudy mu nechtély uvéFit. [Online]. [cit. 2022-

06-19]. Aktualne.cz. 2017, Dostupné z: https://zena.aktualne.cz/diskriminace-muzu-u-
soudu/r~4aa7d116697311edba63aclf6b220ee8/

140 MARTINEZ-GARCIA, M. et al. 2021. Do Pregnancy-Induced Brain Changes Reverse? The Brain of a
Mother Six Years after Parturition. [Online]. [cit. 2022-06-19]. Brain Sci. 2021 Jan 28;11(2):168.
Dostupné z: doi: 10.3390/brainsci11020168. PMID: 33525512; PMCID: PMC7912216

141 WU, L. et al. 2020. A role for the right dorsolateral prefrontal cortex in enhancing regulation of both
craving and negative emotions in internet gaming disorder: A randomized trial. European
Neuropsychopharmacology, [Online]. [cit. 2022-05-19]. Vol. 36, pp. 29-37, ISSN 0924-977X. Dostupné
z: doi.org/10.1016/j.euroneuro.2020.04.003
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s problémy s hazardnimi hrami.}*?> Zavislost na hrani slidskymi osudy je
v justiénim prostredi definovana manipulativnim jednanim s typickymi indikatory
vzruseni a pohnutkami:

» strach — Prijde se na to, Ze projedndvané véci viibec nerozumim?

* dUvéra — Mné se musi véfit, protoZe zakon to vyZaduje!

» zvédavost — Kam aZ mazu zajit?

* chamtivost — Kde jinde by mi zaplatili takové skvélé penize za tak mizernou

prdci?
e vzruseni— Vitézstvi je tak sladké...
* casovy stres — Honem, at' to mdm hotovo!

Tyto indikatory spousti behavioralni procesy zménéného odménového
chovani, kdy osoba zavisla na potéseni ze hry (tj. justi¢niho vitézstvi nad realitou)
zaziva vétsi vzruseni nez napf. pri sexu. Absence korektivnich opatreni vede
k beztrestnosti a tim i utvrzovani socidlné deviantniho chovani justi¢niho
personalu, kdy kazdé dalsi vitézstvi prinasi vétsi uspokojeni. Tato rozvijejici se
zavislost je srovnatelna se <zavislosti na navykovych latkach, napr.
metamfetaminu. Zde se nabizi vcelku snadna diagnostika predisponovanych
jedinch pfti psychotestech justicniho personalu za pomoci neurobiofeedbacku,
ktery mGZe odhalit zndmé zmény ve funkci mozku.*® Zarover se tak nabizi
vysvétleni zjevné patologického jednani ve formé intenzivni fachidiocie, nebot
vzruseni vypina kritické mysleni.

Absentujici socialni brzdy, autokorektivni mechanismy vcéetné osobni
odpovédnosti a zejména extrémni vzruseni vede k predatorskému chovani.
Socialni predace vyuziva jako zakladni stimulant strach obéti, ktery justi¢ni
personal vytvari natlakem vedoucim ke stresu cilové osoby. Emocionalné ploché
Ci az psychopaticky ladéné osobnosti se ukajeji jiz samotnym pozorovanim
strachu, ktery vyvolavaji, a tim si zaroven pfipravuji cestu k dosazeni svého cile
v podobé vitézstvi. Stres a z néj vyplyvajici strach totiz podporuji sugestibilitu
obéti a tim i jeji manipulovatelnost. Princip je jednoduchy — reakce na extrémni
stres jsou:

* FIGHT - boj — tézko ale mize verbdlné napadeny jedinec zatlouct soudce
do zidle, ze...

142 pPOTENZA, M. N., BALODIS, I. M., DEREVENSKY, J. et al. 2019. Gambling disorder. Nat Rev Dis
Primers 5, 51. [Online]. [cit. 2022-06-19]. Dostupné z: doi.org/10.1038/s41572-019-0099-7

WU, L. et al. 2020. A role for the right dorsolateral prefrontal cortex in enhancing regulation of both
craving and negative emotions in internet gaming disorder: A randomized trial. European
Neuropsychopharmacology, [Online]. [cit. 2022-06-10]. Vol. 36, pp. 29-37, ISSN 0924-977X. Dostupné
z: doi.org/10.1016/j.euroneuro.2020.04.003
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* FLIGHT — uték — jen obtiZné muze stresovany jedinec opustit jednaci sin,
Ze...

* FREEZE — zamrznuti — casty ukaz, kdy si cilené stresovand osoba na nic
nevzpomene...

* FAWN —vzdani se — justici vyZzadovany stav, kdy osoba se necha po libosti
manipulovat.

Stres nemusi byt nutné negativhim prvkem ¢i patologickym faktorem.
Zdravy clovék potrebuje uréitou miru stresu k aktivizaci, aby vystoupil ze své
osobni komfortni zény pfimou vyzvou néjakého druhu ohrozeni k akci. Na druhou
stranu, nepfitomnost stresu je nebezpecny stav, charakterizovany jako pocatek
Upadku.** DaleZitou premisou je uvédoméni si, Ze redlné udalosti maji mensi vliv
na stav jedincovy mysli nez vnitfni myslenkové procesy jedince. Starosti obvykle
motivuji a mobilizuji jedince do té doby, neZ rozvijejici se pesimismus vede
k iraciondInimu jednani. Nepfijemné dusledky stresovych situaci se hromadi a
jejich sekvence je jistou cestou k zhrouceni psychiky — na rozdil od prijemnych
pocitl, které se neakumuluiji, a jejich sériovy vyskyt vyZaduje oddélené prozivani
jednotlivych momenta.

Odolnost proti strachu ¢i emoénim vykyvim je ovlivnéna oslabenim
organismu diky sniZeni inhibi¢nich vlivQi vyvojové nejvyssich soucasti nervové
soustavy odpovédné za regulaci chovani. Nasledné je tedy jedinec pod vlivem
emoci az natolik, Ze se stanou neovladatelnymi. Kratkodobé vedou ve
vyjimecnych pripadech kvyraznému zvyseni vykonnosti, vétSinou vsak pfi
déletrvajici expozici dezintegruji ¢innost individua a vyrazné tak snizuji moznosti
obrany a nasledného preziti.

Psychickd odolnost je pravym opakem fyzické kondice — obtizné a
dlouhodobé se buduje, ale pak zase vydrzi nadlouho. V extrémnich situacich se
lidé Casto ridi tzv. socidlnim darwinismem, tj. snahou prezit za kazdou cenu i na
ukor jinych — tim Ize efektivné vysvétlit institut spolupracujicich obvinénych. Toto
chovani vSak moznost preziti obvykle pfiliS nezvysi. Navratem z kritického
prostfedi vSak psychicka zatéz jedince nekondi. Silnéjsi jednotlivci mohou
propadnout velikasstvi, u slabsich osobnosti se |ze setkat s pomlouvacnosti Ci se
zvysi koeficient IZivosti. Ne nadarmo vSak psychologové tvrdi, Zze i nulovy
koeficient IZivosti je patologicky, proto je tfeba, jako ke vSemu, i k poutavému
vypravéni pristupovat s vyraznou mirou kritického mysleni.

V souvislosti s razantnim sniZzenim limitu stresové tolerance u béiné

populace diky postcovidovému syndromu lze ocekdvat i vyraznéjsi nastup
extrémni varianty FREEZE reakce v podobé polyvagdlniho syndromu, ktery diky

144 DRASAR, P. 1989. Nékteré psychologické a teoretické aspekty situace preZiti. Sokol Sildivky, 1989.
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neznalosti zdravotnického persondlu nevhodnym osetfenim vede k umrti
oSetfovaného zdanlivé z prirozenych pfi¢in — a justicni pachatel odejde
nepotrestan. Jak jiz bylo zminéno vyse, k vyvolani extrémniho stresu u cilové
osoby a zaroven kdosazeni extrémniho uspokojeni ovladajici osoby jsou
v pripadé justicniho prostfedi vyuZivany manipulace. Odhlédneme-li od
systémovych manipulaci se spisovym materidlem a dlkazy, zUstavaji zde
manipulace socialni, zamérené na destrukci osobnosti manipulované osoby.
Manipulace jako takova je forma socidlni vymény informaci, ktera pfinasi vyhody
manipulatorovi a zaroven tlaci cil manipulace do nevyhodné pozice. Prostfedkem
manipulace je dezinformace jako zdmérna manipulace informacéniho obsahu,
ktera je skryté zarazena do komunikacniho systému s umyslem klamat. K tomu
vyuziva:1+
* nedokonalé kritické vyhodnocovani informaci,

* systematické kognitivni chyby — heuristika dostupnosti, predpojatost,
opomenuti,

v

* iracionalitu — nachylnost k dezinformacim = nizsi Uroven kognitivniho
uvazovani,

* davéru ve zdroj = davéru v lez.

Samotné behavioralni procesy aplikujici uvedené principy jsou jiz znamé
kazdému, kdo nékdy pfrisel do styku s justicnim jednanim:

* gaslighting — manipuldtor se snazi znejistit cil tak, Ze manipulované osoby
zpochybniuji vlastni pamét, vnimani reality a svij zdravy rozum;

* konfrontacni vyslechové techniky — kdy verbdlni mikroagrese zvysi
extrémnim stresem sugestibilitu cilové osoby;

* Ucelova difamace primarné cili na senzitivni osoby (az 20 % populace);

e cileny stres vedouci k fawningu, tj. socialné adaptivnimu chovani

deeskalujicimu konflikt za jakoukoliv cenu vcetné destrukce vlastni
osobnosti.

145 LEHMERT, K. 2021. Bezpeénostni aspekty v managementu. Newton Universe, ISBN 978-80-87325-
45-2.
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11. Manipulativni techniky v justicnim prostredi

Manipulativni techniky, vyuzivané k vySe uvedenému jednani za ucelem
vyvoldni extrémniho stresu u cilové osoby a zaroven k administrativnimu
odlvodnéni jednani manipuldtora v souladu s celym systémem, jsou sloZeny
z fady argumentacnich klamud. NejuboZejsi, avSak nejc¢astéjsi, je vyuzivani
argumentacnich klam( ve formé cCisté 1Zi k manipulativnimu odlvodnéni konani
¢i nekonani. Ackoliv by se mohlo zdat, Ze pouzivani krystalické 1Zi je béZné pouze
v prostredi soukromého prava, ¢asto — a stejné malo sofistikované — jej Ize nalézt
i v pravu trestnim.

Nasledujici priklady pochazi z narodniho prostredi, coZ nijak nesnizuje (ani
nezveliCuje) jejich hodnotu. Ackoliv pravni systémy se mohou lisit, princip
komunikace vcéetné zplsobu jeji manipulace zlstava stejny.

Prikladem aplikace IZi v pravu soukromém je napt. az smésna argumentace
Mgr. R. B., ktera v opatrovnickém sporu bezostysné tvrdi soudu ve svém podani,
Zze otec (pracujici jako vedouci akreditované farmaceutické laboratore) se
»..kazdodenné dostavad do styku s nebezpecnymi latkami, coZ zvysuje nebezpeci
zdravotniho ohroZeni osob, se kterymi pobyvd ve spole¢né domdcnosti“.14®
Ackoliv se mUzZe zdat, Ze se jednd o argument ad hominem, pfi byt i malém
zapojeni zdravého rozumu je zfejmé, ze jde o Cistokrevnou lez — ani fadovy
pracovnik akreditované chemické laboratofe nemUZe prenést jakoukoliv
kontaminaci mimo laboratot, natoZ v koncentraci ohroZujici jinou osobu (dfiv by
totiz zemrel sdm — sledovani seridlu Simpsonovi muze Skodit zdravému usudku!).
Je az s podivem, Ze soud na tuto argumentaci pfistoupil — vypovida to hodné o az
mizivé aplikaci prostého rozumu na strané ¢eské justice.

Obdobnou zfejmou |Zi, produkovanou k posileni vlastni vyjednavaci pozice,
mohou byt napf. tvrzeni JUDr. . G.,**” kterd srdceryvné li¢i nasilnickou partnerku
jako obét, pozadujici po tyraném expartnerovi po rozchodu finanéni vyrovnani za
byt v jeho vlastnictvi tvrzenim, Zze ho pofidili spoleéné — az na to, Zze v dobé
pofizeni bytu spolu neméli zadny vztah, byt si poridil a zaplatil sam. To je zcela
ziejmym apelem na litost, kdy se argumentujici pokousi z nedostatku
racionalnich argument( vzbudit emoce a tim podpofit svou chabou pozici. Tyto
argumentacni klamy obvykle slouZi jako podplirné argumenty pro konstrukci
klamu ,rozjetého vozu“, kdy postupnym budovdnim osamocenych souhlas(
s jednotlivymi tvrzenimi si argumentujici strana vytvafri pozici k celkovému pfijeti
vlastniho faleSného nazoru, coz vSak neznamena, Ze by byl tento jakkoliv fakticky
opravneény.

146 C.j. 0 P 307/2021-140.
147.Sp. zn. 14 Nc 1029/2020.
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Ze vyuzivani manipulativnich taktik neni genderové vyhranénou zalezitosti,
dokazuje Mgr. J. M., 8 ktery jednim dechem tvrdi, Ze dikazné podloZené
hodnoceni oponenta je toliko neobjektivnim dojmem, avsak v dalSim odstavci
jiny objektivni dikaz oponenta vasnivé vyvraci vlastnimi domnénkami,
prezentovanymi jako neotresitelny fakt. Zde se velmi pékné demonstruje (kromé
zjevné obsahové 1zi, typické pro podfadnd advokatni podani) i ponékud
sofistikovanéjsi argumentum ad lapidem, ktery spocivd v tom, Ze frecnik
nepohodIné tvrzeni bez dalSich argument( odmitne jako ,ocividné” nesmysiné
nebo jinak nevérohodné, a tak se vyhne nutnosti jej vyvracet. VySe uvedené
formy argumentace |Zi jsou obvykle vyuzZivany intelektudlné slabé disponovanymi
osobnostmi, které nejsou schopny slozitéjsich konstrukci. Jedinou podporou
pravnické |1Zi v této formé byva agresivita, s kterou tito mentalni invalidé operuji
jak v aktivni, tak i v pasivni formé.

Typickym argumenta¢nim klamem ve chvili, kdy justi¢cnimu personalu
dojdou argumenty, je klam relevance, zaloZeny na vyvraceni argumentu
odliSného od toho, o kterém se skutec¢né diskutuje, aniz by posuzujici (napt.
soudce) tento rozdil rozpoznal nebo uznal. Uéelem této, éasto extrémnéjsi verze
protiargumentu, je vzbuzeni dojmu, Ze néci pozice je silnéjsi nez ve skutecnosti.
Vzhledem k malé fantazii pachateld téchto praktik je nejc¢astéjsi formou
konstrukce IZi Ci klamu vyuziti projektivnich technik, kdy skutky pachané vlastnimi
klienty prisoudi verbalné agresivni formou protistrané. To jiz hranici
sargumentem tu quoque, kdy argumentujici pouziva zjevného pokrytectvi
k neutralizaci primarniho argumentu a odvedeni pozornosti od problému. Klam
relevance byva argumentacné slabsi stranou obvykle kombinovan s Cistou IZi,
zhusta doplnénou dalSimi prvky, napf. zahlcenim slovy ¢i odkazy na (neexistujici
¢i nerelevantni autoritu). Demonstrace tohoto manipulativniho komplexu je vsak
nad ramec predkladané analyzy, nebot se jednd o rozsahlejsi texty.

DalSim stupném manipulativnich technik je pouziti deduktivniho klamu,
definovaného jako argument, ktery je fakticky neplatny, nebot samotny
argument muUZe mit pravdivé predpoklady, ale presto ma faleSny zavér, tj.
dedukce postupuje chybné. Pritomnost formdlniho klamu v deduktivnim
argumentu nevypovida nic o premise argumentu nebo jeho zavéru (argumentum
ad logicam). Z principu své konstrukce je tento druh argumentacéniho klamu vice
uzivan ze strany statniho zastupitelstvi ¢i soudu samého, nebot je vhodnou
odpovédi na predchazejici techniky zalozené na IZi. Prikladnou konstrukci
deduktivniho klamu je intelektudlné slabd dvaha JUDr. P. J. (OSZ Pha 4),'*° ktery
jako hlavni argument nepochybné spravnosti forenzné i logicky vadného

1“85p. zn. 0 P 282/2023.
149 C.j. 2 ZN 3824/2021-36.
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postupu policejniho vysSetfovatele uvadi rozsah spisu v poctu stranek (sic!),
ackoliv tento zcela prokazatelné radu jemu nevyhovujicich diikaz(i usvédcujicich
pachatele opomenul ¢i zmanipuloval, byt je mél k dispozici. Klicovy deduktivni
klam, pouzity JUDr. J. k odlozeni pfipadu podvodu a zpronevéry mezi byvalymi
partnery (Zena dlouhodobé okradala svého pritele i jeho déti, coZz sama do
protokolu pred policejnim organem pfiznala), spociva v tvrzeni bez dikazl, Ze
Lpartnerské souziti protipravni jedndni podezrelé fakticky vylucuje, nebot
spolecné souZiti vyZaduje spolecné hospodareni”. Tak statni zastupce oficidlné
oduvodnil pachani trestné ¢innosti mezi partnery, beztrestné a s pozehnanim
statu. Tento argumentacni klam by byl zcela zfejmym argumentem z neznalosti,
kdy prohlaseni musi byt pravdivé, protoze nebyla prokazdana nepravda nebo
neexistuje zadny ddkaz proti nému — kdyby se pachatelka sama nedoznala a
vSechny vécné dlikazy jeji pfiznani nedosvédcovaly. Argument z neznalosti Ize
pouzit k podpore nékolika protichldnych zavérl najednou, avsak realné nic
nedokazuje. Misto toho presouva dlkazni potfebu od osoby, kterd argument
uplatiuje. Obdobné ¢asto byva v justici uplatiovan i argument kruhem, ktery v
tvrzeni uziva shodny predpoklad i zavér. Obsahové se vSak jedna o rozsahlé texty,
nebot principem je dostatecné oddéleni vychoziho i zavéreéného tvrzeni, aby si
ctenar neuvédomil opakovani domnének.

Mezi Cirou lZi a neznalosti je rozdil v umyslu, byt zejména v justicnim
prostredi jdou ruku v ruce a obvykle neni zfejmy rozdil v primarni pohnutce.
Budeme-li optimisticky vychazet z predpokladu, Ze kromé patologickych Ihard se
mohou vyskytovat i prosté a jednoduSe neznali lidé (Ci fachidioti), pak
k maskovani neporozuméni reSenému problému slouzi argumentacni klam ad
ignorantiam. Zde lze jako pfiklad uvést JUDr. V. L. (MS Pha),*° kterd v ramci
trestniho fizeni neprovedla dikazy v podobé znaleckych posudki navrzenych
obhajobou, které se ji nehodily do konceptu vedeného trestniho fizeni —
s odivodnénim, Ze specializace znalce v oboru krimindlniho zneuziti chemickych
Ci biologickych latek je irelevantni k projedndavanému predmétu spocivajicimu
v krimindlnim zneuziti chemickych latek biologického plvodu. Pti verejném
zasedani toto navic odlivodnila Umyslnou manipulaci s definicemi, kdy kriminalni
zneuziti téchto latek vydavala za problematiku feseni priimyslovych nehod. Jednd
se o zarny priklad manipulativni fachidiocie, potvrzené vlastnim priznanim
pachatelky manipulace: ,...hledala jsem obor, ve kterém bych jednou mohla
pomadhat lidem. KdyZ jsem ale vyhodnotila svoje studijni vysledky z biologie a
chemie, tak bylo jasné, Ze na medicinu moje cesta nepovede. Zacala jsem proto
hledat jiny obor, ve kterém by se dalo pomadhat lidem, a tehdy mé napadlo

1505p, zn. 48 T 10/2022.
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prdvo...“*! Jak takovy ¢lovék mulzZe rozhodovat o lidskych osudech na zakladé
pfiznané ignorance védy (a z toho vyplyvajicich defektnich ndzortd a rozhodnuti),
je zahadou. Od této demonstrace arogance moci a manipulace ad ignorantiam
prostou osobni neznalosti ¢i jednostrannou oborovou zaslepenosti se dostdvame
az k ryze umyslnym manipulativnim skutkdm, které jiz nelze omluvit jinak.

Manipulativnim jednanim par excellence je emocionalné vyrazné zabarvené
vyjadfeni JUDr. T. M. (OSZ Pha 2)'*? o zaloZeni podnétu k trestnimu stihani pro
pomluvu ad acta, kterd velmi sloZitou a prekroucenou konstrukci dospéla ke
zjisténi, Ze se nejednd o zplsobily podklad pro vedeni trestniho fizeni, ackoliv
byla pfitomna jasna vyzva k utoku na osobu podatele, fradou hrubé nepravdivych
vyrok( vznikla jeho firmé znacnd sSkoda a soucasné dle prokuratoky oznaceni jako
Jrasista” ¢ ,bily supremacista” neni pro cestného Cclovéka dostatecné
difamujicim.®* Za pomoci sekvenovanych argumentaénich klama JUDr. M.
prizplsobila své vyjadreni tvrzeni pachatelky v plném rozsahu. Oznaceni
historické symboliky demonstrované muzedlnimi replikami predkrestanskych
pfedmétll, uréenymi pro vyznavace reenactmentu a living history, za rasistickou,
pravicové extremistickou, nacionalistickou ¢i protimigracni je podle JUDr. M.
nazorem obhajitelnym, zaroven krytym svobodou projevu garantovanou
ustavné, aniz by se snad jednalo o zverejiovani nepravdivych informaci, které by
bylo nutné fesit prostredky trestniho prava. Tim vsak JUDr. M. sama projektovala
své osobni postoje véetné zfejmé predsudecné nenavisti do odivodnéni, které
tak jiz z principu nemohlo byt nestranné. Jedna se tak o prikladné rychlé
manipulativni zevSeobecnéni, postavené na cilené ukvapenych hodnocenich
nékolika prikladd, nikoliv realném zhodnoceni podstatnych dikaz(. Proto také pri
pozdéjSim nestranném prezkoumani ¢asto neobstoji pravé kvali nedostatku
podpurnych dikazl; to si vSak vyzaduje vili prezkoumavajiciho se opravdu
zamyslet. Tvrzeni totiz mlZe byt v jednom ptipadé pravdivé, coZ vSak neznamen3,
Ze je pravdivé vidy nebo jako celek. Tato ukvapend zobecnéni byvaji zejména
v justiéni argumentaci Casta, nebot existuje Sirokd skala toho, co je jesté
pfijatelné jako , dostatecny” dlikaz. Pravidla pro dokazovani se ¢asto méni na
zakladé uvadéného tvrzeni i prostredi.

Asi nejplsobivéjsim bodem vyjadreni JUDr. M. se stala vytka neodbornosti
predloZzeného odborného vyjadreni, Zze jeho zpracovatelé nevahaiji ,,opakované
pejorativné bez dalsiho vysvétleni oznacovat hnuti Black Lives Matter hnutim

151 ZITKA, J. 2019. Zajimaji mé lidské pfib&hy. Se soudkyni Vlastou Langhamerovou (nejen) o jeji
dobrovolnické ¢innosti. In: Cesky zdpas, €. 3, pp. 5-6.
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rasistickym, aniz by ani ndznakem upozornili na myslenky, které stdly v jeho
pocdtku. Mezi nimi je i protest proti selektivni policejni brutalité namirené proti
Afroameri¢anim v USA.” Toto prohlaseni je samo o sobé velmi nevhodné, nebot
hnuti Black Lives Matter je jiz z podstaty véci rasistické stejné jako napt. Ku-klux-
klan — obé hnuti vyzdvihuji nadfazenost jedné rasy nad druhou a ve jménu obou
se pacha nasili. Jedna se tedy o Ciry argumentacni klam faleSného dilematu, coz
je manipulativni nastroj urceny k polarizaci publika, zaloZzeny na propagaci jedné
strany a démonizaci druhé.

Dalsim hvézdnym argumentem JUDr. M. je prohlaseni, Ze jestlize se nékdo
prateli s ¢leny byvalé kapely Orlik (byt i jen virtualnim ,olajkovanim® pfispévku
jednoho z nich na Facebooku), pak jsou rasisté nejen oni, ale i jejich pratelé. Dle
této logiky by pak slavna série filmU o bdsnicich byla rasisticka, jelikoZ v ni
vystupuje Clen kapely Orlik David Matasek... Zde se jedna o klasicky priklad
argumentacniho klamu faleSnou stopou, coz je béind taktika k odvraceni
pozornosti a nasmérovani Ctenare k faleSnému zavéru. Tyto dil¢i argumentacni
klamy slouzi jako podpora odkazu na pokrytectvi (argument tu quoque), ktery
odvraci kritiku od cile tim, Ze obviriuje druhou osobu ze stejného problému nebo
néceho srovnatelného. Zde by se také jiz dalo uvazovat i o predsudecné nenavisti,
ackoliv tato pohnutka byva ¢astéjsi ve sporech rodinného prava.

Tato forma neskryvané, byt vsak vysledek vyrazné ovliviujici pfedsudecné
nenavisti neni v ¢eském justicnim prostredi vzacna. Zcela zfejmé se jedna o
dlsledek dlouhodobého (obvykle po celou délku kariérniho Zivota) vyskytu
jedince v socialné deformovaném prostredi, kdy zodpovédni jedinci posuzuji
zbytek svéta z pohledu své pokrivené logiky. Takovym prikladem, kdy jednani a
formulace jsou motivovany predsudky vici skupiné, kterou v jejich ocich
reprezentuje manipulovana obét, mize byt ,intelektualni produkt JUDr. J. S
(MSZ Pha)®®*, ktery prostfednictvim souboru induktivnich a kauzélnich klam(
prokazuje nevinu zlodéje a podvodnika, jenz se sam protokolarné priznal, a
veskery dlkazni materidl toto prizndni podporoval. Zjevné deklarovany
predsudek Ize vysledovat v rozsahlé argumentaci manipulatora, zamérené na
nesouvisejici civilni spor mezi obéti a pachatelem — a zejména jejich vice nez
20lety vékovy rozdil. Tvrzeni manipulatora (,...trestnd cinnost musi byt
prokdzdna..., ,...podezfely nemusi poskytovat dikazy o své neviné..”) jsou
fakticky sice spravnda, ale vécné v ostrém kontrastu s obsahem spisového
materidlu, kdy se podezrely sam opakované do protokolu pfiznal a dokumentace
tretich stran toto nezdvisle podporuje. Vyrazné se blizi zneuziti autority
k podpofe manipulativniho argumentu (argumentum ad autoritatem). Zatimco
nadzor autority mGze mnohdy predstavovat dikazy a data, stavd se klamem,

134 Sp. zn. 3 KZN 949/2023-5.
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pokud je jejich odbornost nebo autorita nadhodnocena, nelegitimni nebo pro
dané téma irelevantni. Tento argumentacni faul v kombinaci s prostouckym
principem faleSného dilematu vytvari prave diky zdani autority pro intelektualné
jednoduché autory ¢i ¢tenare solidni a nepopiratelny dtkaz. V principu jde o
kazdé tvrzeni, které nebylo dokazdno, a je tak povaZovano za nepravdivé (nebo
Ze kazidé tvrzeni, které nebylo vyvraceno, je povaZovano za pravdivé). Ackoli
vSechna dokdzana tvrzeni mohou byt pravdivda a vSechna vyvracena tvrzeni
nepravdiva, presto neplati, Zze by vSechna nedokazana tvrzeni byla nepravdiva
nebo vSechna nevyvracenad tvrzeni pravdiva. Tvrzeni, které nebylo dokazano ani
vyvraceno, muze byt stejné dobre pravdivé jako nepravdivé, a existuji pravdiva
tvrzeni, kterd nelze dokazat, a nepravdiva tvrzeni, ktera nelze vyvratit. Na justi¢ni
personal zrejmeé pfilis intelektualné tézka uvaha...

A tim se dostavame jiz k ryzim manipulacim na objednavku. Typickym
prikladem je vytvareni obsahové faleSnych dokumentt, vedoucich k potfebnym
»spravnym“  vysledklim. Zde se jiz obvykle jednd o sloZitéjSi komplex
argumentacnich klamd@. V rdzné intenzivni podobé jsou tyto manipulativni
komplexy soucdsti tfeba znaleckych posudkll z neexaktnich obor(, kdy jiz
metodologie a samotna dokumentace znaleckého zkoumani je vedena za urcitym
cilem. Méné sofistikovany model, realizovany se souhlasem dozorujiciho di
kontrolniho organu, se neobtéZuje s narocnym procesem konzistentniho
pokrouceni reality, a proto jiz jen do zavéru uvede pozadovany vysledek.
Intelektualné nejubozejsi formou, vyuzivajici jako zastresujici pravé vyse zminény
argument ad autoritatem jako jediny dlikaz, je prosté jen lez obsahové
odUvodnujici zadani.

Podivame-li se na tyto formy cilené manipulace blize, Ize tyto subtilni rozdily
rozeznat pravé u neexaktnich oboru. Prikladem m{ze byt PhDr. M. P., ktery se
jako klinicky psycholog dlouhodobé profiluje coby specialista na stres a
posttraumatické poruchy. Jen Skoda, Ze je zcela zfejmé ovlada jen teoreticky,
nebot pacienta stézkou stresovou poruchou, kterou mu tento sam (jako
vystudovany psycholog) relevantné popsal vcetné etiologie, odsoudil jako
supervizor  psychologického vysetfeni opakované k dlouhodobému
bezdlGvodnému uzivani psychofarmak, nebot ,,odbornikovi“ bylo zatézko byt i jen
minimalné premyslet. Ve zpravé z vysetfeni se neostychal uvést, ze ,,...sdéleni
zkoumané osoby jsou natolik fantastickd (tj. nerozumim tomu), Ze se musi jednat
o bludy...”, ackoliv vystresovany pacient jako studovany odbornik relevantné
popisoval standardni fyziologické procesy zndamé kaidému gymnazidlnimu
studentovi. Ten samy soudni znalec na zadani soud(i opakované vysetfoval rodice
v ramci opatrovnickych sport, kdy v rlznych kauzdch dosel k aZz obdivuhodné
shodnym vysledkim — spoleénym jmenovatelem je tvrzend vychovna
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nezpusobilost otcll a nasledné vidy prokazané dlouhodobé tyrani déti
patopsychologickymi matkami, na kteréz tyrani vlastnich déti tito otcové urady
nepohodiné dlouho a hlasité upozornovali. Beze studu tento ,odbornik” pak
verejné tvrdi, Ze ,....predstava, Ze mélo byt odhaleno tyrdni a nebylo, je pro mne
jako znalce velmi neprijemnd“. Své profesni selhani obhajuje tvrzenim, ze ,Hodné
zdlezi na tom, co uvddi rodice v pribéhu toho znaleckého posudku. Jind véc je,
kdyZ by v tomto pfipadé otec uvddél to tyrdni v pribéhu znaleckého posudku
ajind situace, kdyZ to neuvddi.“*>> Pokud v3ak otec tyrani v jiném pfipadé
konzistentné uvadél jiz pred znaleckym vysSetfenim a toto znalci relevantnimi
dokumenty dolozil, byl v souladu s prfanim konkrétni soudkyné oznacen jako
nezpusobily vychovy.'>®

Extrémnéjsi priklad je, kdyz psychicky zdravy CElovék je znalcem cilené
oznacen jako nemocny, coz v disledku mlze vést aZ k jeho osobni a profesni
likvidaci — to celé posudkem, ktery jiz na prvni pohled vykazuje i laikovi zfejmé
chyby ve formé i obsahu, splnujici definici hrubé zkresleného nebo nepravdivého
posudku. Zde se da uvazovat jiz pfimo o plnéni cileného zadani, zejména kdyz
vysledek koreluje s dlouhodobou snahou soudce ¢i jiné autority. Pfikladem mUze
byt znalecky posudek MUDr. G. L., ktera svym odbornym ndazorem cilené
zlikvidovala soudem zadanou osobu, kdyZz pres své vysetfeni neshledavajici
zdvady v psychice (doloZené i fadou vysetfeni dalSich specialistd) taxativné
uvedla skutecnosti realné dolozené vérohodnymi dokumenty jako bludy, a tim
zdravého c¢lovéka ucelové oznacila za ,,paranoidné psychotickou osobnost (F22.0
Porucha s bludy)“.*>” Tato ucelova likvidace pak byla vyvracena jak reviznim
znaleckym zkoumdnim, tak akceptaci reviznich zavéra dalSimi zdravotnickymi i
statnimi ufady — ovSem beze studu, omluvy ¢i nahrady Skody ze strany
pachatelky.

NejvyraznéjsSim prikladem ucelové manipulace v justiénim prostredi je
zmanipulovany rozsudek. Dobre zdokumentovanym prikladem, ktery je
potvrzeny pravé i nadlezem odvolaciho senatu MS Pha, je pfipad nahrazeni
souhlasu rodice, Fe$eny pred OS P4.1°8 Zde soudkyné JUDr. A. R. nahradila souhlas
otce s dochdzkou ditéte do predskolniho zafizeni, kdyz tento konstantné
poukazoval na vyvojovou nezralost a zejména na hygienickou nesamostatnost
ditéte. Jistou, avsak nikoliv vécné rozhodnou, satisfakci je skute¢nost, Zze to samé
konstatovala i pediatricka pri vySetreni meésic po rozsudku — matce vsak vystavila

155 7avirala syny do sklepa a bila je péstmi. Je kvalitn&jsi rodi¢, napsali znalci. [Online]. [cit. 2023-11-
19]. Seznamzpravy.cz. 2023. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-kauzy-urady-
mohly-detem-usetrit-roky-utrpeni-neverily-vsak-ze-je-matka-tyra-239525

156 7n. posudek &. 607/2022.

157 7n. posudek &. 393/2022.

158 C.j. 0 P 307/2021-355.
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potvrzeni o vyvojové zralosti za dalSi mésic pouze na zakladé jejiho tvrzeni bez
vySetfeni ditéte. U ditéte se do nékolika mésicl vyvinula diagnostikovana
psychicky podminéna obstipace, ohrozujici jej na zdravi.

Ve chvili, kdy JUDr. R. zcela argumentacné selhala a otec poukazal na jeji
neumélé pokusy snim manipulovat k dosazeni pro ni obsahové Zzadouci
odpovédi, narcistni osobnost soudkyné Rundové tuto skutecnost neunesla a
v emocionalni erupci mu udélila porddkovou pokutu, kdyZ se jeho vypovéd
pokusila zlostné prekficet. V textu rozsudku pak kromé jinych 1Zi uvedla, Ze
»-.arogantné a hulvdtsky se chovd i (v) pribéhu ustniho jedndni“. Vzhledem
ktomu, Ze otec byl voblasti socidlnich Cinnosti nejkvalifikovanéjsi osobou
v jednaci sini, konzistentné upozorfioval na nevhodnost predskolni dochazky
svého syna, ¢imz si vyslouZil i obvinéni z napadeni pravni zastupkyné matky.>°
Odvolaci senat MS Pha konstatoval naprosté osobnostni i profesni selhani JUDr.
R. stim, Ze ,....otcova reakce v situaci, kdy nemohl ani dokoncit vétu, byla zcela
pochopitelng” — a poraddkovou pokutu zrusil.!®® JUDr. R. tento vysledek
osobnostné opét nezvladla a nasledné demonstrovala nadrazenost soudce nad
pravem pomoci tak extrémnich prostifedkl jako je presumpce viny ¢i pisafska
oprava nespravnosti v meritu véci pouhym vyssim soudnim urednikem. Obdobné
patopsychologické chovani zminuji i jiné jeji obéti. Kvalifikace této ostudy justice,
ktera selhala jako ¢lovék i odbornik nejen v pravu obcanském, ale i trestnim dle
jejich vlastnich slov pochazi zejména ztoho, ze je matkou tri déti. Timto
prikladem jsem se tak posunuli z predchoziho prostredi fachidiocie jiz plné do
oblasti narusené psychiky jako procesu vnimani reality ve formé narcistnich a
sociopatickych poruch.

Zajimavym, a v jistém ohledu i typickym, ptikladem je Mgr. P. (OS P7), ktery
se jako ¢len Republikové soudcovské rady pysni tim, Ze je soudcem dbalym
zdkona, jehoz nezavislost by méla jit ,,...ruku v ruku v ruce s rozumem a divérou,
Ze soudce je clovék, ktery dokdZe posoudit miru svych znalosti a potreb se
vzdéldvat sdm*. TéZ by ocenil i vétsi divéru v soudce jako takové.'®! S tim ovéem
ostre kontrastuje jeho vSeobecné hodnoceni ze strany ,zdkaznik(“, jez se k jeho
schopnostem vyjadfuji dost jednoznacné — ,vibec nevédél, co soudi”,
LAfektovany a uZvanény, coZ je mu na skodu, protoZe je pak bolestné vidét ta
neznalost zdkona i prostd lidska hloupost ... nedostatecné kvality nahrazuje
prfebujelym egem” apod.®? Jisté by bylo moZné fict, Ze jde o zahofklé stiZznosti

159 C.j. 0 P 307/2021-358.

160 Sp. zn. 14 Co 258/2022.

161 Nez4vislost, rozum a ddvéra. [Online]. [cit. 2023-04-19]. Soudcovskd unie CR. 2023. Dostupné
z: http://www.sucr.cz/zpravy-a-stanoviska/slovo-soudce/518-nezavislost--rozum-a-duvera.html
162 Hodnoceni soudcul. [Online]. [cit. 2022-01-19]. Znamysoudce.cz. Dostupné z:
http://www.znamysoudce.cz/Soudce.aspx?id=615
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nespokojenych klient(l, kdyby... Kdyby nebyly diikazy o emocni oplostélosti i
z nezavislych zdroja. V ptipadé odskodnéni za Skodu vzniklou usmrcenim a
nahradu nemajetkové ujmy, kdy pozuistaly Zaloval zdravotnické zatizeni za smrt
manzelky zpusobené nespravnou lécbou, popisoval pravni zastupce Zalobce
nasledky psychického utrpeni vnimaného manzelem pfi dlouhém umirdni

’

manzelky na agresivni nddorové onemocnéni.

Soudce Magr. P. si jako soudce dbaly zakona, ktery je také clovékem, pfi
advokatové feci podepiral hlavu a na papir si cynicky kreslil obrazky. Pfi
vyhlaseni rozsudku se podle néj s odkazem na soudni znalce nepodafilo
prokazat pri¢innou souvislost, kdy uUdajné nemda z celého provedeného
dokazovani jediny dlkaz tvrzeni Zalobce prokazujici. Znalecké posudky z oboru
zdravotnictvi sice prizndvaji, Zze skutkovy déj je mozny, avsak jeden (a ten je jako
jediny dle magistra prava — jinak téz univerzalniho odbornika na vse vcetné
humanni mediciny — P. spravny) opatrné pravi, Ze se nedokaze vyjadfit. Znalecky
posudek onkologa doc. MUDr. P. V., Ph.D., ktery o pficiné umrti nepochyboval,
Mgr. P. nevzal v Uvahu, nebot se pti jeho vyslechu prokazaly zdravotni problémy
znalce, stejné tak, ze znalec nemél k dispozici veSkerou dokumentaci nebo zZe se
zna se Zalobcem. Zdanlivé moznd racionalni divody — kdyby se nejednalo o
laciné a vagni odlvodnéni. Dokumentace nemusi byt nutné vyznamna celd a
specialistli-onkologl zase neni tolik. Navic, jak je zfejmé z jinych pripadd
uvedenych v kazuistice, jinym soudcidm moznd podjatost znalce ve formé
vztahu |ékar-pacient nevadi. Dle vlastnich slov soudce vedla k zamitnuti navrhu,
a navic nafizené uhradé ndkladu fizeni strané Zalované udajné sama zalujici
strana svym pozadavkem na odskodné, kterym se soudce citil popuzen, a proto
byla podle néj jako ,nestranného” soudce nutna obrana Zalované strany.
Opravdu je moziné, aby soudce oduvodnil rozsudek svym emociondlnim
hnutim? Jak je zifejmé — nejen z tohoto pfipadu, je to nejen mozné, ale v CR
naprosto bézné. Dikazy zde nehraji roli, emoc¢ni nastaveni a sympatie soudce
jsou zcela zdsadni. To potvrdil i odvolaci rozsudek Méstského soudu v Praze, kdy
soudce JUDr. F. L. raciondlné situaci posoudil a rozhodl o zcela zfejmém
pochybeni Zalované strany.®3

Obdobné jako v predchozim pripadé, i jiny medializovany pripad ukazuje
zfetelnou manifestaci arogance moci a narcismu soudce. Trestni kauza ve véci
sexualniho nasili ze strany D. Feriho je vSeobecné zndama a Siroce medializovana.
Nechame-li stranou dlkazni stranku, je jisté zajimavé od(lvodnéni rozsudku
nepodminéného trestu za skutek, za ktery i v pfipadé mnohem zavaznéjsiho

163 7a manzeléinu smrt poZadoval od kliniky 25 milion(. ,Ta &astka je neskuteénd,’ uved! soudce, Zalobu
smetl. [Online]. Irozhlas.cz. 2023. [cit. 2023-06-12]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/soud-mamografie-umrti-zeny-odskodneni-zamitnuti-zaloby 2305180500 vtk
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dopadu na obét (zejména obét détskou, dlouhodobé zneuZivanou ¢i jinak
traumatizovanou, napf. vztahem k pachateli ¢i homosexudlnim charakterem
¢inu) uklada nase justice tresty podminéné. Soudkyné JUDr. L. H. (OS P3) zminila
jako pritézujici okolnosti jasné odmitnuti tfi zneuZitych divek (nejmladsi bylo 17
let), superiorni pozici pachatele a zejména — chovani obvinéného, ktery se pry pfi
vyslesich obéti smal ve vedlejsi mistnosti nahlas.!®* Stanoveni pfitéZujici okolnosti
ovlivnénim ,nestranného” soudce chovanim ucastnika jednani je zcela zfejmé za
hranou zdravého rozumu i dlvéry v nezaujatost justice. Jak absurdni je takova
pritéZujici okolnost vyrazné subjektivniho charakteru (navic ve vztahu mezi
y,hestrannym” soudcem a jednim z Ucastnik(i v okamZiku, kdy probiha posouzeni
deliktu jednoho uUcastnika vic¢i druhému), je zifejmé i v kontextu predchozi
rozhodovaci praxe té samé soudkyné. JUDr. L. H. vroce 2008 odsoudila dva
pedofilni homosexudly za dlouhodobé, opakované zneuzivani nezletilych chlapcl
(nejmladsimu bylo 6 let) v rdmci détského volnocasového oddilu k trestim 4,5
roku nepodminéné a podmince véetné sexuologické |é¢by.1®°

Demonstraci narcismu v nejCistéjSi podobé si doprejeme z prostredi
Vrchniho soudu v Praze, kde se o ni laskavé postaral svym zpracovanim Mgr. Petr
Cerny. Ten se v analyzovaném usneseni*®® dopousti kromé vécnych manipulaci
s realitou v globdlnim pohledu textu i vyrazné manipulace autoritou, kdy zcela
zjevné nepravdiva (mnohdy az vylozené |ziva) tvrzeni podava ctenafi jako
nezpochybnitelny fakt, ackoli vi (nebo by alespon ve svétle své praxe védét mél),
Ze jsou nepravdiva. Tato lZiva tvrzeni pak ve smyslu in dubio contre reo vedou
k odivodnéni uUdajné, avSak readlnymi dUkazy neprokdzané, cinnosti
odsouzeného, jen aby nemusel povolit obnovu fizeni, kde by vyslo najevo, Ze cely
pripad byl od pocatku vysetfovani — prosté zpackany. Cely text usneseni vyuziva
dalsi z typicky manipulativnich taktik ve formé zahlceni slovy, kdy pisatel umysiné
zastira informacni nedostatecnost prehrsli bezobsaznych formulaci, maskujicich
absenci informaci a dudkaz(l. Text analyzovaného usneseni je ukazkovym
pfipadem odborné zaslepenosti zpracovatele, vykazujici téZz vyrazné znaky
narcistni poruchy osobnosti. Ackoliv vzdélanim pouhy absolvent magisterského
studia prava, odvazuje se ,zasvécené” hovorit o problematice prirodnich véd, a
dokonce ji opravovat. Je jen ke Skodé justici jako systému, Ze nevi, o cem mluvi —
kéz by to neplatilo alespon v jeho vlastni odbornosti, pravu, kde vsak vykazuje

164 KdyZ mluvily obéti, smél se na celé kolo. Soudkyné li¢ila, co Ferimu pfitiZilo. [Online]. [cit. 2023-12-
19]. Novinky.cz. 2023. Dostupné z: https://www.novinky.cz/clanek/krimi-kdyz-mluvily-obeti-smal-se-
na-cele-kolo-soudkyne-licila-co-ferimu-pritizilo-40449328

165 ZneufZili 18 chlapcl. Trest-podminka a 4,5 roku. [Online]. [cit. 2023-08-19]. Lidovky.cz. 2008.
Dostupné z: https://www.lidovky.cz/domov/zneuzili-18-chlapcu-trest-podminka-a-4-5-
roku.A080411 113210 In_domov_svo
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vyrazné mezery z nepochopeni principu véci. Explicitnim dlikazem o umyslnosti
manipulativnich tvrzeni zpracovatele Cerného za Géelem ugkodit odsouzenému
je i fakticky rozpor v realnych a zpracovatelem Cernym vybdjenych datech —
zpracovatel Cerny uvadi ,zjisténi, kolik kilogram marihuany se vejde do jednoho
kbeliku s vikem — 40 kg“*®” s odkazem na vypovéd spolupracujiciho odsouzeného,
ackoliv tento sdm uvadi, Ze , Vypéstované konopi bylo v plastovych kyblicich o
obsahu 40 |, ktery byl jesté uloZen v papirové krabici.“*%® Susina konopi neni voda,
jeji hustota je 0,1 g/cm?, tj. naplri pfedmétného kbeliku by idedlné vaZila max. 4
kg. A podobnych logickych diskrepanci je text usneseni plny... Odborna , erudice”
magistra prav, radiciho soudnim znalcim v pfirodnich védach, je pozorovatelnd
v obsahové rozsahlych pasazich, kdy kromé manipulace s vypocty cilené
manipuluje i s pravnimi podklady k jejich provedeni, aby sveédcily v neprospéch
odsouzenych, kdy zemédélské dotacni smérnice vydava za zdvazny forenzni
predpis — to celé na 10 strankach.

Podobnym exposé se demonstruje pravé narcistickd porucha osobnosti,
projevujici se trvalou potfebou grandiozity, obdivu od druhych a nedostatkem
empatie. Lidé s narcistickou poruchou osobnosti byvaji velmi precitlivéli na
zranéni sebevédomi, na které mohou reagovat defenzivhé hnévem nebo
devalvaci druhych. Patologie narcistické poruchy osobnosti se empiricky
demonstruje konflikty s okolim a zaroven deficity tykajicimi se vlastniho
sebevédomi — coz, jak je uvedeno vyse, pomeérné dobre vystihuje osobnosti
pohybujici se v justiénim prostredi. Pro narcisty byva obtizné pozadat o pomoc,
protoZe to povaZzuji za znamku slabosti a zaroven to zranuje jejich sebevédomi.
Jsou pevné presvédceni, Ze porozumét Ci hodnotit je mlze pouze osoba, kterd
dosahuje srovnatelného socidlniho statutu.®®

Prehlidka defektnich mysli by nebyla kompletni bez jiz zminéné JUDr. A.
Rundové, kterd ve své osobnosti kromé dale podrobnéji rozebrané absence
emocni a socidlni inteligence zdarile koncentruje znaky narcismu i sociopatie — a
stala se tim proslula na evropské urovni. Kromé jiz zminéného, a jak
demonstrovano drive, nijak neobvyklého pripadu cilené likvidace jednoho rodice
zdanlivé legalnimi prostredky pro dosazeni svého rozmaru bez ohledu na dité — i
za cenu tyrani jak rodice, tak ditéte, se tato ostuda justice nesmazatelné zapsala
do historie prdva. Vunoru 2022, tj. vdobé, kdy jiz byly znamé dlsledky
experimentalnich genovych injekci proti covidu na zdravi a manipulace s nimi
spojené, predbéiné vykonavatelnym rozhodnutim, nuticim zjevné otcem

167 €. j. 15 To 63/2023, ¢l. 23.

168 ¢.j. 1T 21/2020, str. 11.

169 HOUBOVA, P. et al. 2005. Narcisticka porucha osobnosti — diagnostika a |é¢ba. Psychiatr. pro praxi;
1:18-25.
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zmanipulovanou 9letou dceru, nahradila souhlas matky-lékarky rozhodnuté
nechat zcela medicinsky spravné u zdravého ditéte pfirozeny pribéh imunitni
odpovédi.}’OV té dobé jiZ byla nékolik mésict zndma aktudlni statistika ONS (UK),
upozornujici na umrtnost déti (10-14 let) v zavislosti na vakcinaci proti covidu
(01-10/2021). Porovnani bylo drtivé; neockovani-ockovani jednou davkou -
ockovani dvéma davkami vykazovali na 100.000 osob pomér umrti 4,58—-45,12—
238,37 osob.'’! | pfesto — nebo moind pravé proto — JUDr. Rundova divku
odsoudila k 50x vyssi pravdépodobnosti umrti v dobé, kdy prokazatelné od
prevladajici varianty covidu nehrozilo zdravému ditéti vazné riziko. K odlivodnéni
této potencidlné smrtelné manipulativni hry si JUDr. R. zvolila jako berlicku nazor
Ustavniho soudu, ktery byl publikovan usnesenim 24. 8. 202172 — ten se viak
vztahuje na aplikaci klinicky testované a lety praxe ovérené vakciny proti
meningokokim. Nemd Zadny vztah k aktualnimu stavu védeckého poznani (i
aplikaci nevyzkousené a klinicky netestované latky, ktera nesplnuje
charakteristiku vakciny — nebot tyto prokazatelné nechranily pred prenosem
infekéniho agens, zato méla jiz v dobé rozsudku zndma zdravotni rizika s vysokym
potencidlem umrti nebo doZivotnich nasledkd. CoZz JUDr. R. klasifikuje zcela
zfejmé jako manipulativni lharku a podvodnici — a ve svétle dalSich, zde
nepublikovanych, informaci bezpochyby i jako narcistni sociopatku.

Tento konkrétni pfipad je o to zajimavéjsi, Ze jeho modus operandi
odpovida jiné kauze, kdy stejna soudkyné vyvinula extrémni tlak na otce i dité 7
zménami rezimu styku za 13 mésica (napt. z paritni péce skokové na 2x 48 hod
bez divodu i dikazu), aby rozdélila jejich izkou rodi¢ovskou vazbu, kdy dité bylo
cilené pfirceno psychopatické matce (Hare skér 40/40 — i Ted Bundy mél
39/40).173 Na pomoc si vzala i bezosty$né poruseni zdkonnych pfedpist, kdy byl
znalecky posudek upozornujici na zavainé tyrani ditéte ze strany matky a
doporucujici jeho okamzité predani do péce otce eliminovan strohou
poznamkou, Ze nespliuje naroky kladené na znalecky posudek. Tuto
argumentaci prevzal i odvolaci senat MS Praha, zcela zfejmé bez seznameni se
s posudkem jako takovym. A JUDr. R., aby nahodou jeji zly ¢in nebyl oficidlné
zjiStén, odmitala predvolat znalce ke konfrontaci i u dalSich jednani, kde si
nechala predlozit zmanipulované znalecké posudky na oba rodice a dité.

170 Soud rozhodl misto matky: dcera se mGze naockovat. [Online]. [cit. 2023-08-19]. Seznamzpravy.cz.
2022. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/koronavirus-vakcina-soud-rozhodl-misto-
matky-dcera-se-muze-naockovat-187639

171 | EHMERT, K., LAVICKOVA, K., AMBROZOVA, E., KOLENAK, J. 2022. The End of Covid Crisis — Lessons
Learned and Time to Prepare for Future Events. In Proceedings of 15t Int. Sci. Conf. European Forum
for Entrepreneurship 2022, Praha: Newton University.

172.5p. zn. IV US 1637/2021, bod 18.

173 HARE, R. D. 1999. Without Conscience: The Disturbing World of the Psychopaths Among Us. New
York: Guilford Press.

108


https://www.seznamzpravy.cz/clanek/koronavirus-vakcina-soud-rozhodl-misto-matky-dcera-se-muze-naockovat-187639
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/koronavirus-vakcina-soud-rozhodl-misto-matky-dcera-se-muze-naockovat-187639

| v nasledujicim pripadé byl neposlusny rodi¢ (zde pro zménu matka)
v ramci opatrovnického styku natlakem JUDr. R. ,,veden k rozumu“, pro zménu
asistovanym stykem (1 hod/14 dni). Zde dokonce prekvapivé pozitivné reagoval
i OSPOD a upozornil bezvysledné soudkyni na nutnost okamZitého zavedeni
standardniho styku diky vytvoreni syndromu zavrieného rodice. Bez vysledku...
Takové pripady existuji i v zahrani¢i — arogance a ignorance justice je tedy
univerzalni a globalni.

Dobfe popsand je kauza Jonathana Vanderhagena,'’* amerického
hudebnika, ktery v roce 2017 pozadal o vyhradni péci o svého ro¢niho syna s
argumentem, Ze chlapcova matka v minulosti uzivala drogy a radné se nestarala
o Killiana, ktery se narodil s hydrocefalem a vyZadoval terapii a pravidelné
navstévy lékare. Pripad byl pridélen soudkyni obvodniho soudu Rachel Ranciliové
v Macomb, ale Killian zemrel, kdyz byl v péci své matky v Genesee County v zari
2017. Za jeho smrt nebyla vznesena zadna obvinéni.

Soudkyné Ranciliova kontaktovala urad Serifa okresu Macomb 8. ervence
2019 po nékolika ,znepokojivych pfispévcich, na které byla podle policejni
zpravy upozornéna na Facebooku. Vanderhagen publikoval kratké texty vcetné
jednoho obsahujiciho vulgarismy, kritizujici soudni systém a konkrétni soudkyni,
o které se dlivodné domniva, Ze selhala v ptipadu jeho syna. TéZ publikoval své
podezieni, e za smrt jeho syna je zodpovédna chlapcova matka. Udajné
ofensivni a spolecensky zavadné posty, na které soudkyné Ranciliova upozornila
policejni organ, byly formulovany dle policejni zpravy jako tento: , Odhalovani
Spatnych, zkorumpovanych a stinnych lidi, jako jste vy, je to, co délam ;) Vyjméte
toto z naseho soudniho systému.” Protokol z policejniho vySetrovani dale
konstatuje, Ze ,,Nikdy nevyhroZuje djmou nebo ndsilim vici Ranciliové” nebo jiné
osobé, kterou oznacil za zapojenou. ,Nicméné se zda, Ze je na né velmi nastvany
a ma pocit, Ze za to mohou oni, kdyz mu nepomohli,” dodal vysetfujici policista.

Po prvni soudni vystraze, zdkazu kontaktu (Vanderhagen nikdy soudkyni
Ranciliovou nepotkal jinak nez v soudni sini) a sloZzeni kauce mu byla kvali dalSim
postlim na socialnich sitich ve vyse uvedeném duchu zvysena kauce na hodnotu
odpovidajici zvlast nebezpecnym krimindlnikim s vysokym rizikem utéku do
zahranicCi. Tu jiz nebyl schopen slozit, a proto byl vzat do vazby. Ackoliv
Vanderhagen(v advokat tvrdil, Ze Vanderhagen ,,md absolutni Ustavni prdvo
demonstrovat své stiznosti vici viadé verejné” i Ze Vanderhagenovy prispévky se
tykaji jeho syna, odkryvaji pravdu a odhaluji kfivdy spachané systémem, nebot
»Neexistuji Zddné vyhruzky. Nelze kontaktovat soudkyni Ranciliovou. Nedoslo k

174 HALL, C. 2019. Macomb dad blames judge for son's death. Now he's jailed for harassment.
[Online]. Detroit Free Press. Dostupné z: https://eu.freep.com/story/news/local/michigan/macomb/
2019/09/13/jonathan-vanderhagen-facebook-custody-judge-rancilio/2277473001/
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zadnému jejich kontaktu.” Soudce okresniho soudu Sebastian Lucido vSak byl
nazoru, Ze se jedna o vyhrozovani uradujicimu soudci obvodniho soudu. Pripad
se zda logicky jasny, kdyz dle profesora Ustavniho prava na Wayne State University
Roberta Sedlera , Existuje pravo prvniho dodatku kritizovat soudce. Skutecnd véc
je, Zze jde o nepfimérenou kauci. Michiganska ustava je v tom velmi specificka.”
Peter Henning, profesor Wayne State University a byvaly federdlni Zalobce, k véci
dodal, Ze nejde jen o to, co lidé zamysleji, ale také ,co by rozumny clovék
povazoval za obtézovani nebo vyhrozovani?“

Celou kauzu velmi redlné zhodnotil konstatovanim, ze ,soudci neradi vidi,
kdyz jsou jejich prikazy ignorovany. Nikdy nechcete soudce rozhnévat”. A to je,
z psychologického hlediska, nejzasadnéjsi. Patopsychologie demonstrovaného
schématu mysleni je zfejma a Henningovo konstatovani boZzské nadrazenosti
soudcl je k zamysleni.

Byt existuje fada terminologickych konceptll — a sociopatie jako termin byla
z oficidlni terminologie vyfazena (ze svéta vSak nezmizela), v soucasnosti je tato
dysfunkce razena mezi antisocidlni poruchy osobnosti. Je charakterizovana
omezenou schopnostiempatie a dlouhodobym vzorem prehlizeni nebo
porusovani prav druhych. Mezi dalSi pfiznaky patfi impulzivita a bezohledné
chovani, nedostatek vycitek svédomi poté, co deviant ublizil jinym, klamavost,
nezodpovédnost a agresivni chovani.l”> A pravé maladaptivni vzorce socidlniho
chovani, kognice i vnitfniho prozivani, vyrazné odlisSné od norem bézné populace,
byly nastinény vyse.

Z pohledu spolecenského je takové socidlné dysfunkéni chovani nazyvano
represivni toleranci, nebot systém se zdrzuje explicitniho stranéni, ale primarné
chrani sebe — a tim vlastné chrani existujici systém diskriminace. Pasivni forma
represivni tolerance je zaloZzena na ,bezmyslenkovité pfrijimani zakorenénych
postojd a myslenek, i kdyz jsou zjevné Skodlivé pro ostatni lidi, nebo dokonce pro
Zivotni prostredi”, zatimco aktivni zplsob Ize definovat jako ,hlasité schvalovani
jedndni, které je zjevné agresivni vuci jinym lidem”. Teoreticky filozof Herbert
Marcuse chtél dosahnout skutecné a spravné tolerance ,,odejmutim tolerance
projevu a shromazdovani skupinam a hnutim, které prosazuji agresivni politiku®.
Ve své esejil’® totiz povaZoval toleranci liberdlni demokracie za toleranci
represivniho systému, ktery nas skrz iluzi svobody drzi ve spokojenosti. V ramci
filozofického diskurzu je tfeba doplnit i myslenku Norberta Bolza, némeckého

175 Antisocial Personality Disorder: Often Overlooked and Untreated. [Online]. American Psychiatric
Association. 2022. Dostupné z: www.psychiatry.org/news-room/apa-blogs/antisocial-personality-
disorder-often-overlooked

176 \WOLFF, R. P. I., MOORE, B., MARCUSE, H. 1970. A Critique of Pure Tolerance. Boston: Beacon Press.
ISBN 0-8070-1559-8.
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filozofa, ktery teorii represivni tolerance spojuje s globdlnim pojetim cancel
culture, tj. s presvédCenim, Ze ve jménu vysSiho dobra Ize omezovat svobodu
projevu, cozZ v realité znamena: netolerance k pravicovym nazoriim, nekriticnost
k levicovym.”” A pro¢ o tom zde viibec hovofime?

Soucasna atmosféra spolecenské netolerance, zamérena na demonstraci
sily vi¢i komukoliv, aby nedoslo k odhaleni slabosti jednotlivce i systému, se
projevuje i ve stale vyraznéjSim omezovani svobody ndazoru. Zatimco kriticky
premyslejici clovék si vyhodnoti validitu informace sdm (a sdm se rozhodne, jakou
hodnotu ji vénuje), soudni moc si uzurpuje pravo rozhodovat o tom, co a jak by
si ob¢ané méli myslet, ackoliv k tomu nema kromé svého pocitu nadfazenosti ani
védomosti, ani moralni opravnéni. Udajné pro dobro lidi, ve skuteénosti viak
zcela ve smyslu Bolzova hodnoceni cancel culture jako netolerance k pravicovym
nazorlm, nekriticnost k levicovym postojim. Prakticky pfiklad lze nalézt opét
globalné kdekoliv, avSak porovnani rozsudkd jednoho soudu (Méstsky soud v
Praze) je zvlast zrejmé.

V jednom gardu obcan, hloupé Zertujici na adresu vrazedného strelce z
meSit v novozélandském Christchurch (2019) ve smyslu naznacovaného
souhlasu, naplnil skutkovou podstatu zlo¢inu podpory a propagace terorismu, ve
formé napt. ,Bravo” a tleskajicim smaijliku Ci vété a ,,Kam mam posilat penize na
pravniky stfelc(? (smajlik s ¢ernymi brylemi)“. Dle ndzoru!’® soudu je tfeba zajistit
ochranu elementarnim pravnim hodnotam pred ¢iny Skodlivymi pro spole¢nost,
tj. komentari pod videem, publikovanym na vyrazné nekorektnim webovém
portalu drsnysvet.cz, koncipovaném tak, zZe je sem umistovan material v podobé
videi nasilnych udalosti ¢i napf. pornografického materialu, k némuz se uzivatelé
Casto vyjadruji za pouziti cerného humoru a sarkasmu. Jiz zminovana soudkyné
JUDr. V. Langhammerova se pustila do obsahlého laického filozofovani a
lingvistickych analyz bez odborného podkladu, kdy “Soud je toho ndzoru, Ze
verejné komentovat takovyto obsah internetu obsahujici takovou formu
bezprecedentniho ndsili za pouziti jakékoliv ironie Ci cerného humoru je zcela
nepripustné.” Je zajimavé, ze ze vSech nekorektnich a mnohdy i odpornych videi
a komentdarl pod nimi ji trestnépravné vadi pouze tento jednotlivy pripad. Péce
o jemnocit navstévnik( takového portdlu je dojemna, nebot soudkyné
Langhammerova jako ochrance lidu podotyka, ze “je nutné uvédomit si, Ze ani
svoboda slova na internetu neni bezbreha a prispévky podobného charakteru
mohou v nemalé mire ovlivnit sirokou skdlu dalsich uZivateld, ktefri si je prectou.”

177 MATEJCKOVA, T. 2023. Filozofie na kampusech zdegenerovala v levicovou ideologii. [Online]. [cit.
2023-11-19]. Echo24.cz, 2023. Dostupné z: https://echo24.cz/a/HQHRH/kniha-tereza-matejckova-
rozhovor-nemecky-profesor-bolz-filozofie-zdegenerovala
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Odriznuti Zivotni reality soudce od vSednosti svéta je mozné najit v konstatovani,
“... Ze komentovat v tomto verejném prostoru, ktery ovlivriuje sirokou masu osob,
podobny obsah jakkoliv ironicky, humorné, nebo pochvalné je naprosto
nepatricné a v civilizované spole¢nosti neakceptovatelné.” Pani doktorka by se ve
svém svatém nadsSeni méla podivat i na charakter dalSich pfispévki vcéetné
komentar, které se (nejen) na tomto portalu vyskytuji.

V druhém pripadé stejny soud konstatoval, Ze v pripadé hesla ,,From the
River to the Sea, Palestine will be free“, vnimané nejen jako jednoznacny
pozadavek na konec zZidovské suverenity v lzraeli, ale jako Uplny konec Zidovské
etnické pfitomnosti v regionu Levanty vibec, dle nazoru soudce JUDr. Stépana
Vyborného ,nelze fici, Ze nese jednoznacné ndsilné Ci dokonce genocidni
poselstvi”. Oproti vy$e zminéné JUDr. V. Langhammerové se alespori JUDr. S.
Vyborny oprel o stanoviska znalcl, nebot “ani predchozi ,propalestinska”
shromdZdéni v Praze neukazovala na pouziti tohoto hesla v jeho extrémistickém

vyznamu”. 1"

Soustavny a dlouhodoby vyzkum manipulativniho jednani justi¢niho
personalu chybi, avSak i uvedena analyza ukazuje nékteré dlleZité informace.
Pfredné, sebevédomi ma vyrlstat ze znalosti — neni-li co demonstrovat,
vystoupeni vyzni vyrazné komicky az pateticky. Fachidiocie v kombinaci
s absentujicim kritickym mySlenim a narcistnim vnimanim je potencialné
smrtelnym koktejlem, zejména kdyZz je tento deviantni komplex zastitény
paragrafy podporujicimi socidlni devianty v jejich vyluénosti.

Oborova zaslepenost justiCniho persondlu neumozinuje obvykle
kvalifikované posoudit ani zakladni témata, nebot je-li nékdo odbornikem
v oblasti prava, jen tézko lze ocekavat hluboké znalosti v oblasti jinych véd.
Ovsem narcistni uvazovani neumoznuje si tuto realitu pfiznat — az pfriliS casto
chybi zdravy Usudek a odvaha k vlastnimu nazoru. Tyto omezené osobnostni
kvality se stavaji zakladem pro subjektivni, manipulativni hodnoceni diky
propastnému rozdilu justiCni praxe vnimani, reality a nazor( skutecnych
odbornikl. Vzhledem k tomu, Ze socialné patologické prostiedi justice si jiz od
Skol vychovava vhodné pokracovatele a pfi celozivotnim zaclenéni do této
pokrivené reality jen mdlo z nich zlstane nepostizenych, lze zcela divodné
uvazovat o nekalé profesni solidarité.

Samolibost moci soudni, povySena nad logiku, zdravy rozum i védu — o
moralce, etice Ci obycejné lidské sluSnosti ani nemluvé, je kodifikovana i ...
soudné! Zatimco jakykoliv zaméstnanec, ktery bude hrubé jednat s platicim

175 7rugeni prosincové demonstrace na podporu Palestiny bylo nezdkonné, rozhodl soud. [Online].
[cit. 2024-01-12]. Ceskd justice. 2023. Dostupné z: https://www.ceska-justice.cz/2023/12/zruseni-
prosincove-demonstrace-na-podporu-palestiny-bylo-nezakonne-rozhodl-soud/
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klientem, bude pfinejmensim disciplinarné postizen zaméstnavatelem (jde mu
koneckoncl o dobré jméno spolecnosti, a tedy i udrZeni pfijmu), popf. i trestné,
bude-li si klient stéZzovat dale, soudce je nedotknutelny i v pfipadé, Zze bude
ucastniky fizeni napadat. A nejvétsi paradox je, Ze moc soudni sice konstatuje, Ze
Ize soudce postihnout jak disciplinarné, tak i trestné — ale takovy pfistup by byl
napadenim nezavislosti soudcl, nebot by se jako béZni darovi poplatnici museli
pfimo zodpovidat za své jednani. A oni preci Zddnou odpovédnost nést nechtéji,
nebot pohodIngjsi je, Ze skody za jejich neschopnost, neodbornost ¢i hloupost
zaplati ta moc exekutivni (tj. Ministerstvo spravedinosti), kterd by je jako vSechny
jiné ob¢any mohla za chyby trestat.

Rozhodnutim ze dne 9. Fijna 2009 Urad méstské ¢asti Praha 2 (spravni organ
I. stupné) zastavil fizeni o prestupku proti obanskému souziti, kterého se mél
dopustit JUDr. Jan Klasterka, soudce Méstského soudu v Praze, tim, ze mél dne
13. kvétna 2009 pfi jedndani ve véci vedené pod sp. zn. 58 Co 237/2007 urazit
Zalobce a vydat ho v posméch, ¢im mu mél ublizit na cti. DUvodem zastaveni
fizeni bylo zjisténi, Ze posuzovany skutek neni prestupkem. Odvolani Zalobce
proti uvedenému rozhodnuti Zalovany zamitl rozhodnutim ze dne 8. ledna 2010
(ve znéni opravného usneseni ze dne 19. ¢ervence 2010). Rozhodnuti Zalovaného
napadl Zalobce Zalobou u Méstského soudu v Praze. Usnesenim NejvysSiho
spravniho soudu ze dne 14. kvétna 2010, ¢j. Nad 21/2010-76, byla véc prikazana
k rozhodnuti Krajskému soudu v Praze; ten rozsudkem ze dne 25. kvétna 2011, ¢j.
44 A 47/2010-106, zalobu zamitl.

Ustavni soud z judikatury Evropského soudu pro lidska prava dovodil, ‘% ze
do osobnostnich prav obcéana lze zasahnout i vykonem soudcovské cCinnosti
odivodnénim soudniho rozhodnuti, nevyplyva z néj ale, Ze prostfedkem ochrany
by v takovém pripadé mélo byt prestupkové fizeni. Dotéend osoba dle NSS nema
zadné subjektivni pravo na potrestani pachatele prestupku. Navrhové opravnéni
postizené osoby podle § 68 odst. 1 zakona o prestupcich je jen projevem toho, zZe
zdjem stdtu na potrestani prestupkd proti ob¢anskému souZiti je minimalni. Toto
opravnéni tak neznamena, Ze ma navrhovatel na potrestani obvinéného pravo a
Ze jej mUze na sprdvnich orgdnech vynucovat. Ke kolizi Ustavné garantovaného
prava na nezavisly a nestranny vykon soudni moci s (neexistujicim) subjektivnim
pravem postiZzené (tj. poSkozené) osoby na potrestani plvodce takového jedndni
tedy nemize dojit.

Hvézdny je vyrok NSS, Zze ,v demokratickém pravnim staté, ktery je zalozen
na délbé statni moci, predstavovala tato moznost legitimni opatreni, které
preventivné branilo ingerenci moci vykonné do moci soudni (napfiklad proto, Ze
spravni organ muze byt podroben politické manipulaci).” OvSiem manipulace i

180 Nlez Ustavniho soudu sp. zn. I. US 310/05.
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svévole v justi¢nim svété NSS zcela zfejmé netrapi tak jako moznost kontroly nad
justi¢ni bublinou, nebot mozné podfizeni se soudcl platné legislativé jako bézny
civilizovany obcan je dle NSS moznym utokem exekutivy na jejich nezavislost.
Soudce lze totiZ za jediné jednani postihnout jak v Ffizeni pfestupkovém, tak v
fizeni disciplindrnim — jako kazdého béiného obcana, ktery ucini nespravné
rozhodnuti s dlsledkem Skody zaméstnavateli. Podle § 87 odst. 1 zdkona o
soudech a soudcich je karnym provinénim soudce ,,zavinéné poruseni povinnosti
soudce, jakozZ i zavinéné chovani nebo jednani, jimZ soudce narusuje dlstojnost
soudcovské funkce nebo ohrozuje divéru v nezdvislé, nestranné, odborné a
spravedlivé rozhodovani soud(”. Jedna se o disciplindrni opatreni
pracovnépravniho charakteru, byt jej soudce udajné vnima stejné jako ,trestni”
fizeni o prestupku.

Dle NSS standardnim prostredkem ochrany pred cilenym verbalnim dtokem
soudce ovsem neni sank¢ni (zde prestupkové) fizeni (jez sleduje jeho potrestani),
ale podani zaloby proti statu na ndhradu nemajetkové Ujmy zplisobené zdsahem
do osobnosti fyzické osoby. Pravo osoby dotéené na cti branit se ataku na svou
Cest a lidskou dlstojnost bez ohledu na to, kdo je jeho plivodcem, je Zaloba pred
civilnimi soudy z titulu zdsahu do osobnostnich prav.8!

A tak se justice vzajemné utvrzuje ve své vylucnosti, nadfazenosti nad
béznymi obcany a faktické nepostiZitelnosti. Tim zcela realné déli spolecnost na
dvé skupiny — bézné obcany, ktefi plati nepostizitelny Zivot tém, ktefi o nich
rozhoduji. Po zcela realistickém abstrahovani vsech reci o demokracii se vlastné
NSS vysmal vSem — a zaroven sdélil, Ze soudce m{zZe soudit jen jemu rovny — znak
tak typicky pro elitarské struktury.

Velmi pfipadnym potvrzenim chapani vlastni nadrfazenosti nad obycejnymi
lidmi je pracovné pravni spor skupiny soudcl okresniho soudu v Déciné s jejich
vlastnim predsedou. Po nastupu do funkce predsedy okresniho soudu zavedl|
elektronickou evidenci dochazky a odpracované doby s tim, Ze soudce musi
odpracovat alespon 3 hodiny z pracovniho dne na pracovisti, aby mél narok na
stravenku. Skupina soudct - jinak normalnich statnich zaméstnancd,
honorovanych z dani — tato interni pravidla ignorovala a povazovala je za
nedstavni zasah moci vykonné do nezavislosti moci soudni, protoze predseda
soudu si podle nich snazi vynutit jejich pfitomnost v budové soudu. Ta drzost,
kdyZ si zaméstnavatel dovoluje po zaméstnanci Zadat pfitomnost na pracovisti (v
rozsahu 1/3 pracovni doby) a jesté to hodla kontrolovat... S prvoinstanénim
verdiktem, ktery potvrdil platnost internich predpist, se ale nehodlaji smifit,

181 Soudy a soudci: postih jedndni soudce ve vykonu funkce. [Online]. [cit. 2023-04-12]. Shirka
rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu. 2014. Dostupné také z: https://sbirka.nssoud.cz/cz/soudy-a-
soudci-postih-jednani-soudce-ve-vykonu-funkce.p2973.html
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nebot dle jejich elitafského vnimani se pravo na stravovani, tedy zaméstnanecky
benefit, tyka specifického postaveni soudce, a nepfiznani benefitu narusuje
soudcovskou nezavislost.

Obecna verejnost vnima tento arogantni pristup moci s bezmoci. Nékteri
jedinci jsou systémem oznaceni za dezolaty, dezinformatory i rovnou psychicky
narusené osobnosti — véetné toho, Ze systém nevaha takové osoby osobnostné
zlikvidovat zfalSovanymi znaleckymi posudky z oboru psychologie ¢i psychiatrie Ci
je rovnou kriminalizovat. A protoZe systém ma tendenci kryt kryt sva selhani, jen
malokdy a pouze v jednotlivych pfipadech bude potrestan. Z nemoznosti domoci
se spravedlnosti nardsta pocit frustrace jedincl a pozdéji celé spole¢nosti. Tim se
roztaci spirala bezmoci, kterd u obéti systému vede k pocitidm zoufalstvi.

Zvysuijici se frustracni hladina (avsak nikoliv i souvztazna frustracni tolerance
— ta se naopak generacné sniZuje nepfimou Umeérou) je Uzce propojend s
narudstajicim vyskytem psychickych poruch od uzkostnych stavli az po deprese.
% dospivajicich, u pubertalnich divek se vsak podil zveda az na dvojnasobek.
Obdobné stoupa i incidence poruch pfijmu potravy, ktera je Uzce vazana na
stres.’®2 A tyto hodnoty po rozsahlém socidlnim experimentu covidové izolace
stoupaiji jesté extrémnéji véetné hloubky poruch samotnych. Ackoliv se konkrétni
Cisla lisi podle jednotlivych narodnich podminek covidovych restrikci i kulturniho
prostredi, poruchy emocionality s tim souvisejici ukazujici na klesajici Uroven
emocni inteligence v dlouhodobém casovém ramci ve spolecnych faktorech:

* socialni uzavrenost,

* poruchy soustfedéni,

* kognitivni obtize,

* Uzkostné a depresivni poruchy,

* narlst agresivity a dalSich patopsychologickych jeva.

Ackoliv jednotlivé nejde o nic mimoradného, kumulace téchto jevl
signalizuje aZ toxickou emocionalni ochablost generaci od 90. let 20. stol. A
protoze déti dospivajici v 90. letech jsou dnes na vrcholu produktivniho Zivota —
a to i v justici a bezpecnostnich slozkach, vySe uvedeny soubor pfiznakd
emocionalni paralyzy osobnosti svédci o vyrazné percepcni predpojatosti.

Emocni vyhasnuti ¢i ochabnuti vede k vyraznému pocitu citové zranitelnosti
diky snizenému prahu agitace. Jakékoliv rozruseni, tfeba i jen nesouhlas s jejich

pohledem na svét, vede ke zmatenému uvazovani. Pak i v neutralnim vyjadreni
protistrany patologicky vidi projev nepfatelstvi, vici kterému je tifeba se dle

182 GOLEMAN, D. 1995. Emotional Intelligence: Why It Can Matter More Than IQ. Bantam Books, New
York.
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zazitého zvyku branit okamzitym utokem. Percepcné predpojaté osobnosti
ocekavaji vzdy umysiné zlomyslnosti bez schopnosti pfipustit nevinnou chybu a
automaticky reaguji mnohdy az extrémni agresi. Opakovani tohoto emocné
vyhaslého vzorce chovani dochazi k jeho upeviovani a tim se razantné zuzuje
repertoar jejich moinych behavioralnich reakci a socidlnich interakci, napf.
neschopnost pochopit, demonstrovat ¢i vnimat zdvofilost nebo Zert. Tato forma
emocni ochablosti je jisté povédoma komukoliv, kdo kdy navstivil jakoukoliv
policejni stanici ¢i soudni sin a pozoroval prfitomny bezpecnostni Ci justicni
personal. Zdarilym pripadem emocionalné vyhaslé osobnosti v justici je jiz dfive
demonstrovana JUDr. A. Rundova, jejiz osobnost je pravé zaloZzend na absentujici
emocné socialni inteligenci. Asi nejlépe definoval podobné chovani MUDr. Radkin
Honzak, ktery v souladu s Kevinem Duttonem vidi velice kfiehkou hranici mezi
»,Sériovym vrahem a neurochirurgem, protoZe neurochirurg musi byt taky bez
nervi. Jde jen o to, jestli ten ¢lovék mad v sobé vic agresivity, vic blbé vychovani,
blbé détstvi, anebo jestli je jak tati¢ek Masaryk.“*®3

Objevi-li se tedy v jedné soudni sini alespon na jedné strané
patopsychologicka osobnost s narusenou emocni inteligenci, je o zabavu
postarano. Prostredi vymahani prava a justice, jak jsme si demonstrovali drive,
psychicky narusené osobnosti pfitahuje a nasledné produkuje na obou stranach.
Socialni zakony arogance moci pak nutné vedou k jeji demonstraci ze strany
Uredni a tim pouze podpofi pocit ohroZzeni cilové osoby a z néj vyplyvajici
bouflivou agresivni reakci. RozrUstajici se mnoZina osob s rlznymi psychickymi
deficity, zejména po covidovych socidlnich izolacich, je spojena s nedostatkem
poskytovatell psychologické i psychiatrické péce.

Netfeba si nalhdvat, Ze psychiatrickd péce se bude vymykat zakonim
pravdépodobnosti. | zde existuje statisticky velky pocet pacient(, ktefi nebyli
diagnostikovani, byli nevhodné diagnostikovani nebo nedodrzuji 1écbu. Spolu
s rozsahem celosvétového uzivani stimulant( (metamfetamin, amfetamin apod.),
které v pokrocilejSich stadiich akutni ¢i chronické intoxikace vyvolavaji toxické
psychoézy, se v celosvétové populaci vyskytuje pomérné velka skupina osob
vykazujicich vnitini motivaci pro vykonani ndsilného ¢inu. A dostupnost nastrojl
¢inu dava mozinost tento ¢in vykonat. Ovsem vétSina osob motivovanych
k provedeni nasilného Cinu je limitovana vnitfrnim hodnotovym Zebrickem, ktery
jim brani tento ¢in vykonat.

183 pfibyva autismu a ADHD u déti. ,Néco se stalo,” fikd Radkin Honzak. [Online]. [cit. 2023-11-16].
Seznamzpravy.cz. 2023. Dostupné z: https://www.seznamzpravy.cz/clanek/audio-podcast-galerie-
osobnosti-honzak-psychopat-je-clovek-bez-nervu-treba-neurochirurg-nebo-masaryk-236874
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12. Kritické mysleni jako nezbytna soucast znaleckého
hodnoceni

Kritické mysleni je analyza fakt( za ucelem vytvofeni dsudku.'®* Pocatky
kritického mysleni jako komplexni teorie Ize vystopovat aZ do starovékého Recka
u Sokrata, jehoz pozorovani, Ze ,na autoritu nelze spoléhat®, zaznamenal jeho Zak
Platén. Sokrates prohlasil, Ze je dulezité , hledat dikazy, podrobné zkoumat Uvahy
a predpoklady, analyzovat zakladni pojmy a sledovat dusledky nejen toho, co je
feceno, ale také toho, co se déla”. Jeho metoda dotazovani je nyni znama jako
»Sokratovské dotazovani“ a je nejzndmé;jsi strategii pro vyuku kritického mysleni.

Sokrates svym zpusobem dotazovani zd(razioval potfebu myslet pro
jasnost a logickou konzistenci. Kladl otazky, aby odhalil jejich iracionalni mysleni
nebo nedostatek spolehlivych znalosti. Sokrates ukazal, ze autorita neposkytuje
presné znalosti. Zavedl metodu zpochybriovani presvédceni, podrobné zkoumal
domnénky a opiral se o dlikazy a zdravé Uvahy. Platéon zaznamenal Sokratovo
skeptici zdokonalili Sokratovo uceni systematickym myslenim a zpochybriovanim
skuteéné podstaty reality za hranicemi toho, jak véci vypadaji na prvni pohled.!®

Richard W. Paul popsal moderni formu kritického mysleni jako dvouvinové
hnuti.8  Prvni vina“ kritického mysleni je ¢asto oznacovéna jako ,kriticka
analyza“, coz je jasné, racionalni mysleni zahrnuijici kritiku. Jeho detaily se mezi
témi, kdo jej definuiji, liSi. Podle Barryho K. Beyera kritické mysleni znamena Cinit
jasné, odlvodnéné soudy. Béhem procesu kritického mysleni by mély byt
myslenky zdlvodnény, dobfe promysleny a posuzovany.'®’ Americkd nadace pro
kritické mysleni definuje kritické mysleni jako ,intelektualné disciplinovany
proces aktivniho a obratného konceptualizace, aplikace, analyzy, syntézy nebo
vyhodnocovani informaci shromazdénych nebo generovanych pozorovanim,
zkuSenostmi, uvazovanim, reflexi nebo komunikaci jako voditko k presvédceni a

akce“ 188
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Dobfri kriticti myslitelé dokdZzou ze souboru informaci vyvodit rozumné
zavéry a rozlisit uzitecné a méné uziteéné detaily pro reSeni problémui nebo
rozhodovani. Kritické mysleni je jednou z nejvyhleddvanéjsich dovednosti témér
v kazdém odvétvi a na kazdém pracovisti. Na kritické mysleni Ize pohlizet tak, ze
ma dvé slozky:'®°

1. Soubor dovednosti generujicich a zpracovdvajicich informace a
presvédceni.

2. Zvyk zaloZeny na intelektudlnim nasazeni pouZivat tyto dovednosti k fizeni
chovani.

Je tedy nutné jej porovnat s:

1. pouhym ziskavanim a uchovdvanim informaci, nebot zahrnuje specificky
zpUsob, jakym jsou informace vyhleddny a nakladany;

2. pouhym vlastnictvim souboru dovednosti, nebot zahrnuje jejich neustalé
pouzivani;

3. jednoduSe pouzivat tyto dovednosti ("jako cviceni") bez pfijeti jejich
vysledkd.

Kritické mysleni se lisi podle motivace, ktera je jeho zakladem. Je-li zalozen
na sobeckych pohnutkach, ¢asto vede k obratné manipulaci s myslenkami ve
prospéch vlastnich zajmU0 nebo z3ajma své skupiny. Jako takovy je typicky
intelektudlné chybny, jakkoli mUze byt pragmaticky Uspésny. Pokud je zaloZen na
spravedlnosti a intelektudlni integrité, je obvykle vyssiho intelektudlniho fadu,
ackoli je vystaven obvinéni z ,idealismu® témi, ktefi jsou zvykli na sobecké
pouZivani kritického mysleni.?°

Kritické mysleni jakéhokoli druhu neni nikdy univerzalni u Zadného
jednotlivce; kazdy je vystaven epizodam nedisciplinovaného nebo iracionalniho
mysleni. Jeho kvalita je proto typicky otazkou stupné a zavisi mimo jiné na kvalité
a hloubce zkusenosti v dané myslenkové doméné nebo s ohledem na konkrétni
tfidu otazek. Nikdo neni kritickym myslitelem skrz naskrz, ale pouze do takové
miry, se subjektivnimi vhledy a slepymi misty, podléhajici vlastnim sklonim k
sebeklamu. Z tohoto dlvodu je rozvoj dovednosti a dispozic kritického mysleni
celozZivotnim usilim jednotlivce.

189 GLASER, E. A. 1941. An Experiment in the Development of Critical Thinking. Teacher’s College,
Columbia University, USA.
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Kazdy si mysli, Ze je pfirozené myslet kriticky. Ale velka ¢ast naseho mysleni,
ponechdna svému vlastnimu zafizeni, je zaujata, zkreslena, castecn3,
neinformovana nebo pfimo zaujata. Nicméné kvalita naseho Zivota a toho, co
vyradbime nebo stavime, zavisi na kvalité nasich ndpad(. Nekvalitni mysleni je
drahé, a to jak z hlediska penéz, tak z hlediska kvality Zivota. Dokonalost v mysleni
je vsak treba systematicky péstovat. Kritické mysleni je zplsob mysleni — o
jakémkoli pfedmétu, obsahu nebo problému, ve kterém myslitel zlepSuje kvalitu
svého mysleni obratnym pfrijimanim novych myslenkovych struktur a aplikuje
dané — nebo rozviji nové — intelektudlni standardy.*!

Kritické mysleni tedy Ize definovat, jakkoli je definice nekonzistentni, jako
sebefizené, sebedisciplinované, sebekontrolované a sebekorektivni tenké
mysleni. Predpoklada souhlas s prisnymi standardy excelence a peclivou kontrolu
jejich pouzivani. Znamena schopnost efektivné komunikovat a resit problémy a
zévazek prekonat nas pfFirozeny egocentrismus a sociocentrismus.'®? V procesu
kritického mysleni, ktery se skladd z nasledujicich krokd, by predchazela
turbulentni nebo zmatena situace, po niz by nasledovala vyjasnénad, jednotn3,
vyfe$end situace:!3

1. ndvrhy, které posouvaji mysl vpred k moznému reseni;

2. intelektudlni vyreseni obtizi nebo zmatkU z problému, ktery ma byt fesen,
nebo z otazky, ktera ma byt zodpovézena;

3. pouziti jednoho ndvrhu za druhym jako pracovnich ndpadd nebo hypotéz
k zahajeni a provadéni pozorovani a jinych operaci pfi shromazdovani
faktografického materialu;

4. mentalni zpracovani myslenky nebo domnénky ve smyslu, ve kterém je
uvazovani soucasti, nikoli uplné;

5. testovani hypotézy zjevnym nebo napaditym jednanim.

Vyse uvedend akademicka formulace je tedy aktem analyzy faktt, aby bylo
mozné dlkladné porozumét problému nebo tématu. Proces kritického mysleni
obvykle zahrnuje kroky, jako je shromazidovani informaci a dat, kladeni
promyslenych otazek a analyza moznych reSeni. Pfikladem muze byt potieba
reSeni konfliktu mezi dvéma zameéstnanci, kdy aplikace kritického mysleni umozni

191 LEHMERT, K. 2022. Security and safety in management processes. Textbook Manuscript, Newton
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pochopit podstatu konfliktu a nadsledné formulovat vhodna ¢i nezbytna opatreni
k reSeni situace. Byt objektivni je nezbytnou soucasti kritického mysleni —
analyzovat problém, aniz by rfesSitel umoznil osobnim predsudkiim, emocim nebo
predpokladim ovlivnit to, jak uvaZuje. Silny kriticky myslitel analyzuje problém
pouze na zakladé kontextu a faktl shromazdénych po dikladném a nestranném
vyzkumu. Idedlni pfistup ke kritickému mysleni na akademické pidé nebo ve
vyzkumu je: %4

* identifikace problému,

» formulace problému a moznosti jeho feseni,

* sbér dat o problému prostrednictvim vyzkumu,

* organizace a tfidéni dat,

* vyvoj a implementace reseni,

* analyza funkénosti navrhovanych reseni,

* inovace prijatych feseni.

Pro srovnani, klicové slozky bezpecnostné kritického mysleni, definované
dlouholetym metodologem CIA Jackem Davisem jako ,pfizpUsobeni védeckych
vyzkumnych procest prostfedi a jeho zvldstnim okolnostem®!%> které je
posuzovano podle vysledkd zahrnujicich mysleni, intuici, logiku a kreativitu. Mezi
klicové komponenty patfi:1

* kladeni spravnych otazek,

* identifikace pfedpokladl resitele,

* teSeni zdrojl informaci, které nejsou snadno dostupné,

* hodnoceni informaci a dat z hlediska presnosti, relevance a Uplnosti,
* analyza dat a tvorba hypotéz,

* vyhodnocovani hypotéz, zejména hledani protichlidnych moznosti,
* vyvozovani zavérq,

* prezentace zavérQ a zjiSténi.

Techniky strukturovaného analytického mysleni Cini kritické mysleni
explicitnim. Externalizuji vnitfni myslenkové procesy tak, aby byly dostatecné
jasné a transparentni, aby je bylo mozné sdilet, zlepSovat a kritizovat. Mnoho lidi
Veri, ze nemaji €as ucit se, cviCit nebo pouzivat specifické techniky mysleni,
zvlasté kdyz celi naléhavému rozhodnuti nebo krizi, ale pravé tehdy potrebuji
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[online]. Dostupné z: https://in.sagepub.com/sites/default/files/upm-assets/72242_ book_item_
72242 pdf
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dovednosti k prekonani kognitivnich predsudku, které je mohou svést na scesti.
Vysoké skdre stresu vede k vysoké pravdépodobnosti chyby, proto je nutné snizit
stresovou zatéz, dikladné analyzovat vSechny moZnosti a proaktivné resit mozné
rizikové body. Kriticka analyza potencialnich bezpecnostnich rizik je zalozena na
klicovych kompetencich, které pfi spravné aplikaci umozniuji proaktivni
pfedvidani potencidlnich rizik a zabrafiuji hromadéni chyb.%’

Narocné klicové predpoklady prinasi systematické usili vytvofrit explicitni
seznam a zpochybnit zakladni predpoklady nebo mentalni model, ktery je
zdkladem interpretace duikaz nebo uvah. Zavedeni pracovni hypotézy
naslednym posouzenim jeji solidnosti (tj. didvodu alokace zdrojll) vyZaduje
notifikaci (posouzeni pravdivosti predpokladu) nebo relevanci (identifikace
klicovych nejistot). Seznam musi byt neustdle aktualizovan v zavislosti na
ziskavani dalSich informaci nebo ménicich se okolnostech. Identifikace klicovych
nejistot je zdkladem pro definovani pozadovaného rozsahu informaci nebo
upfesnéni tematickych oblasti.1%

Proces alternativnich reSeni umoznuje mozku analyzovat i neuplné
informace a dedukci extrapolovat mozna vysvétleni. Na zakladé zlomkovych
informaci a ignorovani chybéjicich dat ¢i potencidlnich alternativ vSak muize
alternujici feseni vést myslenkovy proces na Spatnou cestu, ze které nam
prirozené predsudky brani logicky vykrocit. Ukotveni mysli tak fixuje feSeni
situace jednim zpUsobem, nicméné konstrukce alternativniho vysvétleni je
pomérné jednoducha:!*

* formulovani hlavni hypotézy (nebo alespon kvalifikovaného odhadu) a
brainstorming moznych alternativ, které pokryvaji fadu moznosti od
nejnepravdépodobnéjsiho po nejrealistictéjsi feseni;

* rozdéleni hypotézy na jeji klicové slozky podle ramcové struktury, jako je
,kdo“, ,co”, ,jak", ,kdy“, ,kde“ a ,proc“, za ucelem vyhodnoceni vSech
kritickych dimenzi a definovani alternativnich kombinaci;

* vytvoreni nulové hypotézy nastavenim opaku hlavni hypotézy: stava se
ulozistém zdanlivé anomalnich dat, ktera se pozdéji mohou ukazat jako
mnohem cenngjsi.
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Nalezena nekonzistentni data mozek pfirozené snazi vméstnat do pribéhu
nebo hlavni hypotézy, ale pokud je k dispozici vice neZ jedna hypotéza, Ize data
porovnat s kazdou mozZnosti a zjistit, kterd data jsou nepotvrzena a jak je dllezZité
zpochybriovdni obecné moudrosti. To mlze usetfit spoustu ¢asu pfi tfidéni
sloZitych moZnosti a vice kus( dat; pokud se objevi Udaj, ktery je presvédcivé v
rozporu s nékterou z hypotéz — napfiklad solidni alibi — Ize tuto moznost rychle
zahodit a vasi pozornost zaméFit na pravdépodobnéjsi.?*°

Identifikace klicovych faktor(l jako charakterizace hnacich sil ve hie v dané
situaci muZe pomoci predpovidat budoucnost a snizit pravdépodobnost, Ze
budete zcela prekvapeni. Zménou vah téchto klicovych faktorl lze vytvofit
vérohodné alternativni scénare, které zachycuji fadu moznych vysledka. Je také
mozné sledovat, ktery scénar se vyviji, pomoci indikator(, které spliuji pét
kritérii: pozorovatelny a sbératelsky, platny, spolehlivy, stabilni a jedinecny.
Jedineénost je téZké naplnit, ale méla by byt cilem.?%!

Pro formulovani kontextu je schopnost zastavit se a premyslet o zastresujicim
kontextu patou dovednosti, ale pravdépodobné nejkriti¢téjsi. Klicové orientacni
otazky jsou ,,Co ode mé potrebuji?“, ,Jak mohu pomoci formulovat problém?“ a
»Musim jejich otazky ddvat do kontextu?“ Jednoduché techniky ramovani vam
umozni ziskat a udrzet synchronizaci; pomaha zajistit co nejsnazsi koordinaci a
vyhnout se nutnosti pfeformulovat projekty, kdyZ jsou dobfFe rozjeté.?®?

Hlavni prekazkou kritického mysleni jsou emoce. Inicializace emocniho
vnimani vypina logické mysleni, proto ji socidlni inZenyri vyuzivaji jako utocniky k
eliminaci pfirozené obrany, protoze o cili se pak rozhoduje na zakladé pocit(, nikoli
podle nejlepsSiho zajmu. Techniky kritického mysleni vam pomohou vyporadat se s
Sirokou Skdlou bezpecnostnich problém — od kybernetickych a internich hrozeb az
po ochranu citlivych zafizeni. MUzZete délat lepsi rozhodnuti, efektivnéji
spolupracovat a byt pfipraveni na nejhorsi, pokud budete navrhovat projekty,
vyhybat se analytickym pastim, stimulovat kreativni alternativy a poskytovat
presvédcivé argumenty pro zlepseni protiopatreni. Definice kritického mysleni se
lisi, ale zakladni koncept je stejny — objektivni analyza a vyhodnoceni problému za
ucelem vytvoreni Usudku.

200 | EHMERT, K. 2022. Security and safety in management processes. Textbook Manuscript, Newton
University.
201 ) EHMERT, K. 2022. Security and safety in management processes. Textbook Manuscript, Newton
University.
202 ) EHMERT, K. 2022. Security and safety in management processes. Textbook Manuscript, Newton
University.

122



I11. Rizeni kvality forenznich procest

Forenzni procesy vedouci ke znaleckému posudku zpracovavaji nejen
samostatni znalci, ale i organizace na znaleckou produkci zamérené. Laboratore,
znalecké kanceldre, znalecké Ustavy — organizace, které mohou — a v fadé pfripadd
by mély — mit povinné zajisténou kontrolu kvality své produkce. Zakladem systému
fizeni kvality je ISO standardizace, kdy ISO 9001 je vSeobecnym standardem fizeni
kvality, na ktery navazuji specializované normy. Je paradoxni, Ze pro justici je
pridomek ,akreditovany/certifikovany” argumentem, jedna-li se o spratelenou
instituci (napf. laboratof OKTE PCR), i kdyZ nemusi védét, co to vlastné znamena. A
charakteristické pro justici téz je, Zze nevi, co by vlastné mohla diky standardizaci
fizeni kvality vyZadovat.

V nasledujicim textu se pro jednoduchost hovofi o znaleckém Ustavu. Procesy
fizeni kvality (QSM) se ale vztahuji na vSechny zainteresované strany, nebot jsou
aplikovatelné univerzalné. lJisté, justici na kvalité vlastni produkce nezdlezi, ale
procesni stranka fizeni kvality je uplatnitelna pravé i v fizeni jakosti dodavatel( nejen
forenznich, ale i justi¢nich Cinnosti a produktu. S jistou mirou abstrakce lze tedy
nasledujici procesy vztahnout i na béznou c¢innost soudni, nebot zakladni standard
rizeni kvality je po desetiletich vyvoje genialné zjednodusen do té podoby, Ze jej Ize
uplatnit opravdu vSude — kde se chce. Vymluvy ,,... Ze to nejde, protoze ...“ jsou jen
vymluvami neschopnych, ktefi se boji, Ze budou kontrolovani a jejich neschopnost
tak vyjde najevo. Protoze koneckonc(l, budeme-li skute¢né abstrahovat az na dren,
i justice je jen vyrobou, kdy justi¢ni personal je zakazniky — dafiovymi poplatniky —
placen za svou produkci a ti tak maji narok na bezvadnost zaplaceného produktu.

Pojdme se tedy podivat na nastaveni procesu, které jsou funkéni a byt jejich
zavadéni boli, jejich prakticka aplikace se vidy po néjaké dobé ukaze jako efektivnéjsi
a prehlednéjsi. Kvalitni kontrola ¢innosti umozni zaroven nejen spravedlivejsi
odmeénovani, ale i spokojenéjsiho zakaznika, ktery ma jistotu, co za své penize
dostane. A byt si Ceska justice plete hrdost s pychou, snad ta mala skupinka
osvicenych soudct a dalSich pracovnik( justice zde najde podnéty k zamysleni.
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13. Definice znaleckého ustavu

Vykonem znalecké ¢&innosti se rozumi, v souladu s & 7 ZZKU, provadéni
znaleckych ukon(, zejména zpracovani a podani znaleckého posudku, jeho
doplnéni nebo vysvétleni, a Cinnost, ktera bezprostfedné sméruje k podani
znaleckého posudku, jeho doplnéni nebo vysvétleni. Ve vécech vykonu znalecké
¢innosti a ve vécech Zadosti o zapis do seznamu znalcl, znaleckych kanceldfi a
znaleckych ustav(l (dale jen ,seznam znalci“) rozhoduje Ministerstvo
spravedinosti CR.

Znaleckym ustavem mzZe byt ten, kdo:
je vysokou skolou nebo jeji soucasti,
2. vykonava védeckovyzkumnou cinnost v pfislusném oboru a odvétvi a

pripadné specializaci alespon po dobu 3 let bezprostfedné predchazejicich
dni poddani Zadosti o zapis do seznamu znalcd,

3. bude vykonavat znaleckou Cinnost prostfednictvim osob zapojenych do
védeckovyzkumné Cinnosti v prislusném oboru, odvétvi, popf. specializaci,
je bezuhonny,

5. ma odpovidajici materidlné technické zazemi, pfistrojové vybaveni a
personalni zazemi, které dava zaruku fadného vykonu znalecké Cinnosti,

6. ma vypracovana pravidla pracovnich postupl zajistujicich radny vykon
znalecké ¢innosti,

7. ma vnitrnimi predpisy stanoven postup, jak bude znalecké posudky brat
na védomi,

neni na zakladé pravomocného rozhodnuti soudu v upadku,
9. ma kontaktni adresu na uzemi Ceské republiky,

10. nebyl v poslednich 3 letech pred podanim Zadosti o zdpis potrestan
pokutou za prestupek proti zakonu o znalcich.

evvVvy/

¢innosti v ramci Slovenské republiky. Legislativni Uprava znalecké Cinnosti byla
realizovana oproti Ceské republice svyraznym predstihem jiz vroce 2004,
konkrétné zakonem €. 382/2004 Z.z., o znalcoch, tlumocnikoch a prekladateloch,
véetné provadéci vyhlasky ¢. 490/2004 Z.z., kterou se vykonava zakon C.
382/2004 Z.z., o znalcoch, tlumocnikoch a prekladateloch. Tento zakon rozlisuje
tfi formalni kategorie znaleckych entit:

 znalce jako fyzické osoby,

* znalecké organizace,

* znalecké ustavy.
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Pro predmét této prace je podstatné, Ze znalecké Ustavy kromé vlastni
Cinnosti pfi posuzovani zvlasté komplikovanych znaleckych pfipad( také
vykonadvaji specializovanou védeckou cinnost. V oblasti znalecké Cinnosti také
vykonavaiji ¢innost rezortniho metodického centra.
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14. Politika kvality znaleckého ustavu

Rizeni kvality md zasadni vyznam pro posilovani ddvéry uzivateld ve sluziby
poskytované spolecnosti. Propracovany systém fizeni kvality se zabyva fizenim
kvality s ohledem na provadéni zakazky i odpovédnosti vedeni spolecnosti za
kvalitu, dodrZovani relevantnich etickych poZadavkl, pfijeti a pokracovani
vztahll s klientem a konkrétnich zakazek, lidské zdroje a monitorovani.
Pfedmétem cinnosti znaleckého pracovisté je znalecké zkoumadni a vypracovani
znaleckych posudkdl, odbornych vyjadreni, poskytovani konzultaci a vypovédi ve
vztahu ke zkoumané problematice. Pfi vSech Cinnostech znaleckého pracovisté
jsou uplatiovany nasledujici principy:

« vysokd odbornost a profesionalita zaméstnancl — kmenovych i externich
véetné konzultant(;

« kvalita materidld a vybaveni vyuZivanych k odbornym ¢innostem v ramci
znaleckého zkoumani;

o komplexnost poskytovanych sluzeb;

o individualni pristup k potfebam zakaznika a z toho vyplyvajici vyhodnost
vzajemného vztahu.

Realizaci politik a postupt zde uvedenych je pti znalecké ¢innosti zajisténa
technicka zplsobilost i odborna droven, umoziujici provadét veskeré ¢innosti dle
standardizovanych postup(. Interni audity realizace systému kvality a disledné
uplatinovana opatreni k napravé pfi zjisténi jakychkoli neshod jsou zarukou
dlouhodobého plnéni vyse uvedenych pozadavkd.

Stanovena politika jakosti je zdvaznd pro vSechny pracovniky znaleckého
pracovisté. Pfi plnéni pracovnich povinnosti musi dbat vSichni pracovnici na jeji
respektovani a realizaci prostfednictvim cil( kvality. Odpovédnost za stanoveni a
realizaci cild kvality ma vedouci znaleckého pracovisté, popt. manazer kvality.
PInéni, vyhodnocovani ucinnosti a pripadné i nova specifikace cill kvality se
provadi minimalné jednou ro¢né v ramci prezkoumavani vedenim znaleckého
pracovisté ve spolupraci s manazerem kvality a internim auditorem, pribéziné je
plnéni cilG projedndvano na internich poradach.

Odbornou zplsobilosti, nestrannosti, vérohodnosti, objektivitou a pfesnym
dodrZovanim postupl dokumentovanych v fizenych dokumentech systému fizeni
kvality znaleckého pracovisté je docilit predpoklad k uznani vystupovat jako
nezavisly znalecky uUstav a zaroven spliovat poZzadavky na zajisténi kvality vSech
¢innosti, které jsou vymezeny v legislativé vztahujici se k ¢innostem znaleckého
ustavu. Znalecké pracovisté se zavazuje udriovat a zlepSovat systém
managementu jakosti nasledujicimi kroky:
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* systém managementu jakosti odpovida rozsahu ¢innosti znaleckého Ustavu
v€éetné rozsahu a objemu odbornych cinnosti, které jsou provadény
vsouladu s platnymi zakonnymi i podzakonnymi predpisy vcetné
technickych norem a dalSich pravnich dokumentd;

» odbornou a technickou zpUsobilosti, nestrannosti, vérohodnosti a presnym
dodrZovanim schvalenych postupll se zavazuje vystupovat jako nezdvisly
znalecky Ustav;

* zavazuje se poskytovat sluzby na takové urovni, aby nebylo poskozeno
dobré jméno znaleckého Ustavu;

* vedeni znaleckého ustavu vykazuje aktivitu a osobni angazovanost ke
spravné odborné praxi a ke kvalité provadénych znaleckych cinnosti a
dalSich sluzeb poskytovanych zdkaznik(i, véetné prosazovani zdroju a
vCasného prenosu informaci;

* vSechny cinnosti souvisejici s pozadavky zakaznika jsou provadény se
snahou maximalné tyto pozadavky uspokojit za predpokladu, Zze nedojde
k naruseni nestrannosti a odbornosti vykonu znalecké ¢innosti;

* pracovnici znaleckého uUstavu jsou obeznameni s politikou a dokumentaci
fizeni kvality véetné odbornych a technickych postup(, které uplatiuji pfri
své praci. Jsou zahrnuti do vzdélavacich program( k zajisténi odborné
zpuUsobilosti. Vzdélavaci programy jsou vypracovany vedenim znaleckého
ustavu tak, aby odpovidaly sou¢asnym i planovanym cildm znaleckého
Ustavu;

* Ucelem systému managementu kvality z pohledu kvality je precizovat a
trvale zlepSovat efektivitu jiz zavedeného systému fizeni.

Politika kvality je v rdmci znaleckého ustavu vytvorena s cilem priibézné
zlepSovat nabizené a provadéné Cinnosti ve spojeni s pozadavky kladenymi jak
z pohledu legislativy, tak i zakazniky, stejné tak jako zvySovat efektivnost a
produktivitu téchto cinnosti. Celkovym dlouhodobym cilem kvality je
provozovani znalecké cinnosti v definovanych oborech a specializacich.
K dosazeni tohoto celkového cile kvality jsou v oblasti personalni, organizacni,
technické a metodické stanoveny dilci cile, které jsou realizovany jako konkrétni
ukoly v kratSim ¢asovém horizontu.
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15. Management fizeni jakosti

Zakladni dokument systému managementu a také vrcholovy dokument
fizené dokumentace pouzivané znaleckym Ustavem (dale jen ,pfirucka kvality“)
se odvolava na dalSi systémové postupy z néj vyplyvajici v kombinaci se
souvisejici dokumentaci ve formé smérnic. V prirucce kvality jsou uvedeny fizené
dokumenty souvisejici se systémem managementu kvality a zavazky, které
vyplyvaji zjeho cinnosti. Na prirucku kvality navazuji dalSi vrstvy fizené
dokumentace pouZivané znaleckym Ustavem, které upresnuji specifické
uplatiiované postupy. Struktura rizené dokumentace je objasnéna dale.

Pfiruc¢ka kvality je urena pro vSechny pracovniky znaleckého ustavu, pro
potfeby auditd externimi organizacemi a pro potifeby prezentace systému
managementu kvality zdkaznikdm znaleckého uUstavu a dalSim spolupracujicim
organizacim. Zaroven je pouzivdna pro operativni instruovani pracovnik(
znaleckého ustavu o strukture systému managementu kvality a o pouzivanych
postupech zajisténi kvality v€etné akceptace znaleckych posudkd.

Proces tvorby, schvaleni prirucky kvality a jejich zménovych fizeni probiha
v souladu s pravidly rizeni dokumentace, ktery popisuje jednotnou formu fizeni
dokumentace v ramci celého znaleckého Ustavu. Pracovnici znaleckého uUstavu
maji posledni aktudlni znéni pfirucky k dispozici u pracovnika znaleckého ustavu
povéreného fizenim managementu kvality (dale jen ,manazierem kvality“).
Zmény pfriruéky oznamuje pracovnikim znaleckého uUstavu manazer kvality
vramci internich porad. Pokud nejsou zmény rozsahlejsiho charakteru, je
prezkoumani aktudlnosti dokumentu provedeno jednou za rok. V pfipadé, Ze se
jedna o rozsahlé zmény, je aktualizace provedena okamizité a pracovnici
znaleckého ustavu jsou s témito zménami neprodlené seznameni. Original
dokumentu prirucky kvality v tiSténé podobé je az do zahajeni skartacniho fizeni
pro ucely archivace uloZzen u manazera kvality. Za fizeni pfirucky a jeji distribuci
uzivatellim v aktualni podobé, odpovidajici originalu, odpovidd manazer kvality.
Jeden z evidovanych vytisk( ptirucky kvality je také uloZzen u uréeného orgdnu
vysoké skoly (napf. prorektor pro fizeni kvality). Za kompletnost, aktualizaci a
kontrolu prirucky kvality znaleckého Ustavu odpovida manazer kvality. Realizaci
vsech ustanoveni prirucky kvality zajistuji pracovnici znaleckého Ustavu.

Politikou ochrany davérnych informaci znaleckého Ustavu je zajistovat
dlvérnost informaci o zakdzkdch a ochrana elektronického prenosu dat
v souladu se ZZKU i daldi legislativou. V&ichni pracovnici znaleckého Ustavu,
interni, externi i konzultanti, berou svymi podpisy v prohlaseni o ml¢enlivosti na
védomi, Ze vSechny informace tykajici se zdrojovych udaji i samotnych
znaleckych posudkd jsou davérné jak ve vztahu vici svému zaméstnavateli, tak i
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ve vztahu vicéi zdkaznikovi. K zajisténi dlvérnosti informaci o zakazkach jsou
prijaty nasledujici postupy:
* Prostory, ve kterych se mohou nalézat informace o zakazkach, udaje o nich
a znalecké posudky ¢i odborna prohlaseni (napf. archiv) nejsou cizim
osobam volné pfistupné.

* Dokumentace je ukladana jen v prostorech znaleckého Ustavu, po uplynuti
doby ulozZeni je dokumentace kontrolované skartovana v souladu postupy
definovanymi v prirucce kvality.

* Dodatecné kopie znaleckych posudkt ¢i odbornych prohlaseni mohou byt
pofizovany jen se souhlasem vedouciho pracovnika znaleckého Ustavu, na
zdkladé pisemného poZzadavku objednatele nebo organu verejné moci.

* Poditate jsou umistény v prostorach znaleckého uUstavu. Pristup k
zdznamum v pocitacich je omezen na uréené osoby.

* VSichni pracovnici znaleckého Uustavu (interni, externi i konzultanti)
podepsali prohlaseni o zachovdni davérnosti informaci v ramci
realizovanych &innosti v souladu s ZzKU.

 Data jsou zdlohovdana na samostatny externi disk po kompletaci
dokumentace ke kaidému pripadu. Média se zalohovanymi daty jsou
uloZzena na uréeném misté v trezoru znaleckého ustavu, do kterého ma
pristup pouze vedouci znaleckého Ustavu a jeho zastupce.

Systém managementu znaleckého uUstavu je dokumentovany v prirucce
kvality a je k dispozici vSem pracovnikiim znaleckého Ustavu u manazera kvality.
Normativni dokumenty, které byly pouZity k nastaveni a zavedeni systému
managementu v odbérové laboratofi jsou obsahovou soucasti predmétné
prirucky kvality. Vyjadreni vedeni o politice kvality a jejich cilech je obsazeno
v uvodu prirucky kvality. Cilem vytvoreni systému managementu kvality pro
znalecky ustav bylo definovat prostfedky, zplsoby a pravidla jeho realizace,
umoziujici trvalé plnéni kritérii ustanoveni ZZKU a souvisejicich ustanoveni.
Souhrn téchto prostiedk(l a postupt pro zabezpecovani kvality je pro kodifikaci a
fizeni systému managementu jakosti popsan v pfirucce kvality znaleckého
ustavu. Prirucka kvality je vrcholovou dokumentaci popisujici fizeni systému
kvality vramci znaleckého Ustavu, vzhledem k neujasnénému normativnimu
standardu vychdzi z pozadavk( EN I1SO 9001 a EN ISO IEC 17025. V jednotlivych
kapitoldach norem jsou zpracovany informace o pfijatych zdsadach a postupech
zajisténi:

* vhodného organizacniho ¢lenéni znaleckého ustavu,
* nestrannosti, nezavislosti a vérohodnosti,
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* odborné zpUsobilosti (tj. kvalifikace a odpovédnost pracovnikl, prostory a
prostredi),

* pracovnich postupld (analyza a zpracovani informaci, dokumentace
/evidence/akceptace, ochrana informaci),

* internich audity,
* prezkoumavani systému kvality,
* spoluprace s jinymi znaleckymi organy, organizacemi, MSp a se zakazniky,
* fesSeni stiznosti,
* nakupovani sluzeb a dodavek,
* prezkoumavani pozadavkl, poptdvek a smluyv,
* opatreni k napravé a preventivni opatreni,
e udrzitelny rozvoij.
PFirucka kvality znaleckého Ustavu je uréena:

* pro potfeby pracovnikl znaleckého ustavu jako ndvod pro provadéni
¢innosti,

* pro Ministerstvo spravedinosti CR jako schvalujiciho organu k posouzeni
spravnosti vybudovaného systému managementu znaleckého Ustavu a
k nasledné kontrole dodrzovani jeho pravidel.
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16. Predmeét rizeni kvality

Zakladni text poskytuje informace o hlavnich zasadach zajistovani kvality a
o praktickych postupech aplikovanych ve znaleckém Ustavu pfi provadéni vsech
specifikovanych cinnosti. Popisuje organizacni strukturu znaleckého Ustavu,
definuje ukoly, pravomoci a odpovédnosti jednotlivych pracovniki
managementu znaleckého Ustavu vcéetné manazZera kvality. Definuje zdroje,
opatreni a postupy uplatfiované pfi fizeni. Zakladni pozadavky kladené na systém
kvality znaleckého Ustavu jsou specifikovany dale.

Zakladni dokument systému managementu a také vrcholovy dokument
fizené dokumentace pouzivané znaleckym ustavem (dale jen ,pfirucka kvality“)
se odvolava na dalSi systémové postupy z néj vyplyvajici v kombinaci se
souvisejici dokumentaci ve formé smérnic. V prirucce kvality jsou uvedeny fizené
dokumenty souvisejici se systémem managementu kvality a zavazky, které
vyplyvaji zjeho cCinnosti. Na prirucku kvality navazuji dalSi vrstvy fizené
dokumentace pouzivané znaleckym uUstavem, které upresnuji specifické
uplatiiované postupy. Struktura rizené dokumentace je objasnéna dale.

Prirucka kvality je urCena pro vsechny pracovniky znaleckého ustavu, pro
potfeby auditd externimi organizacemi a pro potifeby prezentace systému
managementu kvality zdkaznikdm znaleckého uUstavu a dalSim spolupracujicim
organizacim. Zaroven je pouzivdna pro operativni instruovani pracovnik(
znaleckého ustavu o strukture systému managementu kvality a o pouzivanych
postupech zajisténi kvality v€etné akceptace znaleckych posudkd.

Proces tvorby, schvaleni prirucky kvality a jejich zménovych fizeni probiha
v souladu s pravidly fizeni dokumentace, ktery popisuje jednotnou formu Ffizeni
dokumentace v ramci celého znaleckého ustavu. Pracovnici znaleckého ustavu
maji posledni aktualni znéni pfirucky k dispozici u pracovnika znaleckého Ustavu
povéreného fizenim managementu kvality (ddle jen ,manaZerem kvality”).
Zmény pfrirucky oznamuje pracovnikim znaleckého uUstavu manazer kvality
vramci internich porad. Pokud nejsou zmény rozsahlejSiho charakteru, je
prezkoumani aktualnosti dokumentu provedeno jednou za rok. V pfipadé, Ze se
jedna o rozsahlé zmény, je aktualizace provedena okamiZité a pracovnici
znaleckého Ustavu jsou stémito zménami neprodlené seznameni. Original
dokumentu pfirucky kvality v tisténé podobé je az do zahajeni skartacniho fizeni
pro ucely archivace uloZzen u manazera kvality. Za fizeni prirucky a jeji distribuci
uzivatelim v aktualni podobé, odpovidajici originalu, odpovida manazer kvality.
Jeden z evidovanych vytiskd ptirucky kvality je také uloZen u urceného organu
znaleckého Ustavu (napf. manaZer pro fizeni kvality), ktery za jeji kompletnost,
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aktualizaci a kontrolu prirucky kvality znaleckého Ustavu odpovida. Realizaci
vSech ustanoveni prirucky kvality zajistuji pracovnici znaleckého ustavu.
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17. Ochrana davérnych informaci

Politikou ochrany davérnych informaci znaleckého Ustavu je zajistovat

divérnost informaci o zakazkdch a ochrana elektronického prenosu dat
v souladu se ZZKU i dal3i legislativou. Vsichni pracovnici znaleckého Ustavu,
interni, externi i konzultanti, berou svymi podpisy v prohlaseni o ml¢enlivosti na
védomi, Ze vSechny informace tykajici se zdrojovych udajd i samotnych
znaleckych posudk( jsou davérné jak ve vztahu vici svému zaméstnavateli, tak i
ve vztahu vi¢&i zdkaznikovi. K zajiSténi davérnosti informaci o zakdzkach jsou
pfijaty nasledujici postupy:

Prostory, ve kterych se mohou nalézat informace o zakazkach, udaje o nich
a znalecké posudky ¢i odborna prohlaseni (napf. archiv) nejsou cizim
osobdm volné pfistupné.

Dokumentace je ukladana jen v prostorech znaleckého Ustavu, po uplynuti
doby uloZeni je dokumentace kontrolované skartovana v souladu postupy
definovanymi v prirucce kvality.

Dodatecné kopie znaleckych posudkt ¢i odbornych prohlaseni mohou byt
pofizovany jen se souhlasem vedouciho pracovnika znaleckého Ustavu, na
zakladé pisemného pozadavku objednatele nebo organu verejné moci.

PocitaCe jsou umistény v prostorach znaleckého ustavu. Pristup k
zdznamum v pocitacich je omezen na uréené osoby.

Vsichni pracovnici znaleckého ustavu (interni, externi i konzultanti)
podepsali prohlaseni o zachovdni duavérnosti informaci vramci
realizovanych &innosti v souladu s ZZKU.

Data jsou zdlohovdana na samostatny externi disk po kompletaci
dokumentace ke kazdému pripadu. Média se zalohovanymi daty jsou
uloZzena na uréeném misté v trezoru znaleckého ustavu, do kterého ma
pristup pouze vedouci znaleckého Ustavu a jeho zastupce.

133



18. Nestrannost, nezavislost a véerohodnost

Politikou nestrannosti, nezdvislosti a vérohodnosti znaleckého Ustavu je
vytvaret a udrZovat takové podminky pro zamezeni Ucasti znaleckého Ustavu
v jakychkoli cinnostech, které by mohly snizit dlvéru vjeho zpUsobilost,
nestrannost, Usudek nebo provozni vérohodnost. Nasledujici postupy zajistuji
nestrannost, nezavislost a vérohodnost procesu i produktl znaleckého ustavu.

Nestrannost

Pro zajisténi nestrannosti Cinnosti znaleckého uUstavu musi byt pfijata
opatreni ve dvou rovinach:

* opatreni na bazi moralné volnich vlastnosti,
* opatreni technického, organizacniho nebo personalniho charakteru.

VSichni pracovnici znaleckého Ustavu véetné externich pracovnikd i
konzultantl jsou ve svém popisu pracovni funkce zavazani k pfesnému plnéni
svych pracovnich povinnosti podle svého nejlepsiho svédomi a odborného
usudku. Soucasti prohlaseni vedeni je ustanoveni o neovliviiovani odbornych
¢innosti pracovnikld znaleckého Ustavu, které by mohly ohrozit objektivitu
vysledkll. Opatieni odborného charakteru jsou popsdna v jednotlivych prvcich
systému managementu znaleckého ustavu.

Nezavislost

Pozadavek nezavislosti je zajistén nasledujicimi opatrenimi:

* Veskeré <cinnosti administrativniho i odborného charakteru vcetné
pripadnych nakladd spojenych s povinnosti znalecky posudek na Zadost
organu verejné moci osobné stvrdit, doplnit nebo jeho obsah blize
vysveétlit, se fakturuji na zakladé aktudlniho ceniku praci.

* Financni prostfedky na potreby investi¢niho charakteru jsou pro znalecky
Ustav pridélovany na zadkladé pozadavk( vedouciho pracovnika znaleckého
ustavu.

* Odmény pracovnikl znaleckého ustavu jsou nezavislé na poctu a
vysledcich provedenych zakazek.
Tato opatfeni soucasné eliminuji riziko vlivu nepatficnych obchodnich,
finan¢nich nebo jinych vnitfnich a vnéjsSich tlak(i, které mohou nepfiznivé
ovliviiovat kvalitu préce internich i externich pracovnik( ¢i konzultantd.
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Vérohodnost

Pozadavek vérohodnosti je zajistén nasledujicimi opatfenimi:
znalecky ustav vyuziva prostory, které svymi parametry odpovidaji
pozadavkim na dokumentacni bezpecnost, zejména nejsou pfristupny
cizim osobam mimo znalecky ustav;

odborné postupy jsou realizovany podle dokumentovanych postupd, které
jsou verifikovany vedenim znaleckého ustavu ¢i nezavislou autoritou;

sbér, analyzu a zpracovani dat do znaleckého posudku provadi osoby
pracujici vramci znaleckého ustavu (interné, externé ¢i konzultacéné
v souladu s ZZKU) s dostate¢nou zpUsobilosti a vzdélanim dle ZzKU;

dokumentace znaleckého uUstavu je ukldddna v prostordch znaleckého
Ustavu;

akceptace posudku vedenim znaleckého Ustavu se fesi ve shodé s pravidly
postupu zpracovani znaleckého posudku;

udaj o vzeti na védomi znaleckého posudku musi byt uveden ve znaleckém
posudku, a to v€etné data a podpisu odpovédné osoby;

pfipadné stiznosti ¢i namitky zakaznik( se fesi ve shodé s pravidly postupu
reseni stiznosti;

znalecky Ustav ma pfijata opatfeni k zajisténi divérnosti informaci, které
se vztahuji k pracovnim ¢innostem;

vsichni pracovnici znaleckého Ustavu podepsali Prohlaseni o micenlivosti a
zachovani dvérnosti informaci;

podany znalecky posudek musi byt Uplny, pravdivy a pfezkoumatelny;
znalecky posudek musi obsahovat ndleZitosti stanovené ZZKU a
souvisejicimi predpisy, zejména naleZitosti popsané v § 28 ZZKU;

vedouci pracovnik znaleckého Ustavu ma presné pisemné stanoveny své
povinnosti, pravomoci a odpovédnosti formou pracovni naplné.
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19. Rizeni a organizace znaleckého Ustavu

Je-li znalecky ustav koncipovan jako organizacni soucdst vétsiho celku, pak
se definuje jako specializované odborné pracovisté. Vzdjemné vazby jednotlivych
funkénich dtvar( firmy jsou vyjadieny organizacnim schématem. Vrcholové a
odborné vedeni znaleckého Ustavu tvofi vedouci znaleckého Ustavu, zastupce
vedouciho znaleckého Ustavu a manazer kvality.

Vedouci znaleckého Ustavu — zajisStuje vnéjsi vazby znaleckého ustavu. Je
opravnén kjednani se zadavateli znaleckych posudkl, s organizacemi a
institucemi vydavajicimi predpisy a normy, souvisejici s ¢innosti znaleckého
ustavu i s organy verejné moci. Pisemné urcuje zpracovatele znaleckych posudki
v souladu s § 7 odst. 1 pism. c), popt. odborného vyjadreni, a dale stanovi, kdo se
bude podilet na zpracovani znaleckého posudku ¢i odborného vyjadreni a kdo je
povinen znalecky posudek na Zadost organu verejné moci osobné stvrdit, doplnit
nebo jeho obsah blize vysvétlit. V nepritomnosti je vedouci znaleckého Ustavu
zastupovdn (véetné podepisovani definované dokumentace) zastupcem
vedouciho znaleckého ustavu.

Zastupce vedouciho znaleckého ustavu — je prfimo podfizen vedoucimu
znaleckého Ustavu a v nepritomnosti vedouciho znaleckého ustavu prejima jeho
pravomoci a odpovédnosti.

Manazer kvality — je prfimo podrizen vedoucimu znaleckého Ustavu a je
jmenovan z fad pracovnik(l znaleckého Ustavu. Je predstavitelem vrcholového
vedeni znaleckého Ustavu, ma primy pristup k trovni vrcholového managementu,
kde se pfijimaji rozhodnuti tykajici se politiky znaleckého ustavu nebo jeho
zdroja. Je kontaktni osobou pro pfipadné jednani s akreditaéni, autorizacni Ci
jinou certifika¢ni autoritou ve zvolenych oborech.

Interni auditor — je jmenovan z fad pracovnik( znaleckého uUstavu. Vzhledem
k zajisténi nezavislosti auditora na provérovanych ¢innostech mohou byt vybrané
interni audity provadény externi osobou zpusobilou pro provadéni internich
audity kvality.

19.1 Interni komunikace

Systém interni komunikace je v rdmci znaleckého ustavu nastaven s cilem,
aby vSichni pracovnici véetné externistl a konzultant( byly v¢as a v dostatecné
mife informovani o skute¢nostech souvisejicich s jejich pracovni naplni. Cile
interni komunikace:

e zapojit vSechny pracovniky do Cinnosti znaleckého ustavu,

e zvysit jejich spokojenost, aktivitu, angazovanost,
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e podporovat jejich zadjem o zvySovani své odbornosti,
e zajistit efektivni a uc¢inny zplsob prenosu informaci.

Ndastroji interni komunikace jsou zejména porady, které za ucasti vedouciho
znaleckého ustavu, zastupce vedouciho znaleckého ustavu a pracovnik(
znaleckého Uustavu probihaji v pravidelnych intervalech dle rozhodnuti
vedouciho znaleckého ustavu, nejméné vsak 1x za meésic prezencné ¢i online.
V ramci porad jsou reSeny zejména provozni zalezitosti a zalezitosti tykajici se
fizeni systému jakosti. Zapis byva rozeslan pracovnikim emailem. Specializované
porady ad-hoc pracovnich tym{ k feSeni jednotlivych znaleckych ukoll jsou
svolavany a vedeny vedoucim konkrétni pracovni skupiny, uréenym vedoucim
znaleckého ustavu.

Tyto zpUsoby interni komunikace plné vyhovuji potfebam znaleckého
Ustavu a odpovidaji velikosti, komplexnosti a feSenych ukoll znaleckého uUstavu
véetné potreby Ucinného prenosu zprav.

19.2 Rizeni dokumenta

Znalecky ustav ma zaveden a udriuje postup pro fizeni veskeré
dokumentace, ktera je soucasti dokumentovaného systému kvality. VSechny
cinnosti realizované v ramci znaleckého uUstavu jsou provadény dle vytvorenych
dokumentovanych postup(l. Struktura dokumentace je rozdélena do 4 vrstev
nasledujicim zplsobem:

Obr. 10: Hierarchizace dokumentace systému managementu kvality
N . L vrstva

Prirucka
kvality Externi dokumentace

IL. vrstva
SD, Smérnice

1. vrstva
SOP, NA

IV. vrstva
Odborné zaznamy a zaznamy ze SMEK

Zdroj: autor, 2022
l. vrstva Prirucka kvality
Il. vistva  Souvisejici dokumenty (SD):
SD 1 Seznam interni dokumentace
SD 2 Seznam externich dokumentu
SD 3 Seznam pracovnik
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lll. vristva  Standardni operacni postup (SOP)

IV.vrstva Zaznamy o kvalité a odborné zaznamy — formuldre a jind zaznamova
media vyuZivand k zdznamUm o ¢innostech v ramci fizeni systému
managementu jakosti i odbornych zalezitostech

Externi dokumentace — zakony, vyhlasky, normy, standardy, vnitropodnikové
smérnice, odborné dokumenty souvisejici s ¢innosti znaleckého ustavu.

Mezi jednotlivymi vrstvami dokumentace systému kvality existuje navaznost
ve formé odkazll na popsané feSeni konkrétniho poZadavku. Neplatné
dokumenty i zdznamy jsou v ramci znaleckého Ustavu archivovany a nasledné
skartovany dle definovanych pravidel.

19.3 Rizena dokumentace — interni

Proces fizeni interni dokumentace zahrnuje vydavani a schvalovani,
distribuci, zménova fizeni, stahovani, archivaci a skartaci interni dokumentace.
VSechny interni dokumenty zpracované pracovniky znaleckého ustavu jsou
vydavany v evidovaném poctu vytiskG tak, aby byly kdispozici na vsech
potfebnych mistech. Kazdy fizeny dokument je vydan jako:

* original, tj. vytisk ¢. 1 (slouzi k dalSimu rozmnoZovani dokumentd); je
ulozen u manazera kvality,

» vytisk €. 2, 3 ... x — kopie z vytisku €. 1 urCena pro pouziti pro jednotlivé
pracovniky.

Soucasti prvniho vytisku prirucky kvality, standardnich operacnich postupl
(SOP), internich ndvodd (NA) jsou nasleduijici listy uvedené vidy v priloze daného
dokumentu:

* rozdélovnik — je vystaven pouze v pripadé, Ze je dokument vydan ve vyssim
poctu vytiskd nez 1

e zménovy list

* evidencni list prohlaseni

Rizené vytisky pofizené z vytisku ¢. 1 dokumentu jako vytisky dokumentu
neobsahuji vyse uvedené prilohy. O vydani vytiskd fizeného dokumentu mimo
rozdélovnik rozhoduje vedouci znaleckého uUstavu. Takové vytisky slouZi pouze
pro podani informace v Case vydani kopie dokumentu a nepodléhaji fizeni a
aktualizaci. Dokumenty vydané mimo rozdélovnik musi byt vidy oznaceny
napisem ,NERIZENY vytisk“ na titulnim list¢ dokumentu. Funkci spravce
dokumentace znaleckého uUstavu vykonava manazer kvality.
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Tvorba prirucky kvality je odpovédnosti manazera kvality, ktery jako
spravce dokumentace systému managementu kvality nese plnou odpovédnost
za jeji fizeni. Prirucku kvality schvaluje a podepisuje vedouci znaleckého ustavu.
V prirucce kvality je aplikovdno ndsledujici usporadani:

pouZzivani volnych list{;

- jednoznacna identifikace kazdého listu, ze které jsou patrné nasledujici
udaje: oznaceni prirucka kvality, nazev a adresa laboratore, datum
vydani, Cislo listu a celkovy pocet list(i, nahrazeni strany €., ¢islo zmény
jednotlivych listl pFirucky;

- rozdélovnik na titulnim listé;

- zmeénovy list;

- evidencni list prohldaseni — jmenny seznam pracovnik( s jejich podpisy,
pro které je prirucka kvality zavaznym dokumentem.

Vydani a schvdleni ostatnich dokumentl — veskerou fizenou dokumentaci

v oblasti systému managementu kvality zpracovanou pracovniky znaleckého
ustavu (standardni operacni postupy, navody) schvaluje vedouci znaleckého
ustavu. Jedna se o dokumentované postupy, které detailné popisujici Cinnosti
uvedené v pfirucce kvality a definuji provadéni jednotlivych ¢innosti.

Distribuce Fizenych dokumentl — fizené vytisky dokumentu jsou vydavany
na zakladé rozdélovniku, pokud neni v dokumentu stanoven jiny zpUsob
zaznamu o distribuci dokumentu. Do rozdélovniku zapise spravce dokumentu
jména osob, kterym byl dokument pridélen. Drzitelé fizenych vytiskd potvrdi
pridéleni dokumentu podpisem a datem pfridéleni.

v s

Zménové fizeni — navrh na zménu dokumentu mulze dat kdokoliv, kdo
dokument pouziva nebo z néj vychazi pri ¢innostech provadénych v organizaci.
Navrh na zménu dokumentu je realizovan pfi nasledujicich ¢innostech:

* prfi béZném provozu na pracovisti — zjiSténa potreba aktualizovat
dokument;
* v ramci pravidelnych auditl kvality;

* nebo vramci prezkoumavani dokumentu, které je provddéno minimalné
1x za rok.

Zmény v internich dokumentech lze provést také rucnim zapisem ¢i vpisem
az do nového vydani dokumentu. Opravnéna osoba, ktera zménu takto provede,
uvede datum a parafu. Nasledné je tato zména schvalena pracovnikem, ktery
dokument schvaloval a ten potvrdi souhlas se zménou parafou u provedené
zmény. Zmény jsou realizovany:

139



* vyménou zmeénovanych listl (v pripadé potreby jednoduchych zmén);
* vyménou plvodnich dotéenych jednotlivych listd textu za nové listy
s aktualizovanym textem.

Pokud jeden list se pfi zméné nahrazuje vice listy, pouzije se Cislovani stran
s pismeny (napf. strana 4 bude nahrazena dvéma listy, ty potom budou mit
oznaceni 4a, 4b a v zahlavi kazdého listu bude zapsano ,,Nahrazuje stranu ¢. 4“).
V zahlavi nového listu se také zaznamena cislo zmény (napf. ,Zména ¢. 1°).
Zmeény na konkrétni strané jsou oznacovany podbarvenim zmeénéného textu.

Neplatné stranky jsou vzdy ukladany na konec vytisku €. 1. Neplatné stranky
jsou jednoznacné oznaceny Cervenym jednoduchym Skrtnutim a uvedenim
NEPLATNE a data, kdy se stala stranka neplatnou.

Pokud se jedna o rozsahlejsi zménu dokumentu (napf. o vyménu vétsiho
poctu listd) provede se zména formou nového vydani dokumentu jako dalsi verze
dokumentu. Kazda provedena zména je zaznamenana spravcem dokumentu do
zmeénového listu, ktery je vidy v prfilohach u matrice kazdého fizeného
dokumentu. Ve zménovém listu zaznamena spravce dokumentu Cislo zmeény,
Cislo strany, davod zmény, datum zmény a kdo zménu proved|. Zmény schvaluje
vedouci znaleckého ustavu, pokud zpracovatelem dokumentu neni sam. P¥i
novém vydani podpisem titulniho listu potvrzuje vydani nového dokumentu. Pfi
zméné provedené vyménou listl schvaluje tyto zmény podpisem zménového
listu dokumentu.

Prezkoumavani dokumentu — z hlediska platnosti provadi zpracovatel
dokumentu min. 1x ro¢né. Potvrzenim o provedeni prezkoumani je zaznam na
zadni strané vytisku €. 1. DGvodnost zmény posuzuje zpracovatel dokumentu za
spoluprace primého nadfizeného, pokud zpracovatelem neni sdm vedouci
pracovisté. Po konecném rozhodnuti o opravnénosti zmény zapracuje
zpracovatel tuto zménu do dokumentu.

Distribuce a stahovani — aktualizaci zménénych dokumentl v pfipadé
zmény jednotlivych listl zajistuje spravce dokumentu, pricemz musi zajistit:

- distribuci novych listd do vSech fizenych vytiskG dokumentu dle
rozdélovniku,

- stazeni neplatného znéni, v pfipadé nového vydani a archivaci jednoho
vytisku, ktera se fidi pravidly popsanymi v nasledujicim odstavci,

- v pripadé neplatnych list(i jsou tyto oznaceny jako neplatné a uloZeny na
konec vytisku €. 1.

Spravce dokumentu dale zajistuje stahovani neplatnych znéni dokumentd
jako celku a po pridéleni nového vydani dokumentu jeho distribuci.
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Archivace internich dokumentd — je realizovana manazerem kvality, pokud
se jedna o neplatnou stranu dokumentu. Spravce dokumentu umisti tuto stranu
na konec vytisku €. 1 za Zménovy list. Vzdy se archivuje jedno neplatné znéni. P¥i
novém vydani dokumentu preda spravce dokumentu jeden vytisk pfislusného
neplatného dokumentu manazeru kvality. ManaZer kvality oznaci tento vytisk na
titulnim listu napisem ,NEPLATNE“ a uvede datum, kdy dokument pozbyl
platnosti. Dokument parafuje. Vyfazeny dokument archivuje manazer kvality po
dobu 5 let, pFipadé znaleckych posudkd 10 let, nestanovi-li ZZKU jinak. V systému
fizenych dokument(l znaleckého pracovisté se ktrvalému uchovavani
dokumentl pouZivaji nejen elektronickd média, ale rovnéZ jsou uchovavany
dokumenty v tisténé podobeé.

Evidence internich dokumentl — za vedeni a aktualizaci seznamu internich
dokumentd odpovida manazer kvality znaleckého Ustavu.

19.4 Rizena dokumentace — externi

Mezi externi dokumentaci vyuzivanou znaleckym uUstavem patfi zejména
normy a legislativa (vyhlasky a zakony). Rozhodnuti o zarazeni dokumentu do
externi dokumentace prislusi manazeru kvality (dokument v oblasti systému
fizeni kvality) nebo vedoucimu znaleckého Ustavu (oblast odborna). Manazer
kvality zapiSe novy dokument do seznamu externi dokumentace a ulozi
dokument na stanovené misto, opatfi dokument razitkem znaleckého ustavu,
parafou a pofadovym Cislem dokumentu v seznamu externich dokumentu.

Externi dokumenty jsou distribuovany ostatnim pracovnikim sprdvcem
externiho dokumentu, misto uloZeni a zodpovédné osoby je napsano v seznamu
externi dokumentace. Za sledovani aktualnosti externi dokumentace odpovida
spravce externiho dokumentu. Prfi zjiSténi, Ze je externi dokument zastaraly, popf.
pro organizaci postradatelny, je informovana osoba, ktera o zarazeni dokumentu
rozhodla a ta rozhodne o vhodnosti zajisténi aktualniho dokumentu, popf. o jeho
zruseni. Prezkoumani externich dokumentt probihd minimalné 1x ro¢né, zdznam
0 prezkoumani je poznamenan manazerem kvality pfimo do seznamu
dokumentu.
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20. Pfezkoumani nabidek, poptavek a znaleckych posudk

Politikou prezkoumani nabidek, poptavek a znaleckych posudkl je
pfezkoumavat kazdou poptavku, nabidku a znalecky posudek souvisejici
scinnosti  znaleckého Ustavu. Prezkoumavani Ize realizovat jednanim
zainteresovanych stran za ucelem vyjasnéni obsahu poptavky, nabidky nebo
zaddnim znaleckého posudku a dosazenim shody potieb nebo poZadavk( jedné
strany s mozZnostmi strany druhé. Pro realizaci této politiky byla v rdmci
znaleckého Ustavu pfijata nasledujici opatreni:

* pozadavky zadkaznikl vcetné znaleckych otazek jsou odpovidajicim
zplsobem stanoveny, dokumentovany a pochopeny;

* objednavka znaleckého posudku sjasné definovanymi znaleckymi
otazkami je, véetné viech pozadavkid definovanych v ZZKU, prokazatelné
akceptovana zapisem pod unikatnim alfanumerickym pofadovym kédem
do interni dokumentace znaleckého ustavu;

* znalecky uUstav ma potrebné zdroje i schopnosti pro plnéni téchto
pozadavk( jak vyuZitim zdroja zevniti znaleckého ustavu, tak zapojenim
externich konzultant(;

* znalecky Ustav umoZni zpracovateldm znaleckych posudkd pouzit
odpovidajici metody, aby nestranné, uplné, pravdivé a prezkoumatelné
posoudili vSechny skutecCnosti, které vedou k zodpovézeni znaleckych
otazek definovanych zadanim znaleckého posudku.

Jakékoliv odliSnosti poZzadavku ¢i nabidky od pisemné objednavky
s definovanymi znaleckymi otazkami jsou doreSeny pred zahajenim praci. O
takovych prezkoumavanich, véetné udaji o vSech zméndach, jsou vedeny
zdznamy. Zakaznik musi byt prokazatelné upozornén zejména tehdy, kdy zadané
znalecké otazky jsou nevhodné formulovany, napf. manipulativné, navodné di
odborné nerealizovatelné. Pokud zdkaznik i tak trva na plvodnim znéni
znaleckych otazek, je znalecky Ustav opravnén mu odmitnout zakazku, aby nebyla
zpochybnéna jeho vérohodnost a neovlivnitelnost.

Zaznamy jsou vedeny téz o pripadnych jednanich se zakazniky, ktera se tykaji
pozadavkd zakaznikd nebo vysledkl prace v prlbéhu realizace objednavky
(znaleckého zkoumani). Dojde-li béhem plnéni zakdzky ke zménam nebo
Upravam pozadavkd nebo zplisobu plnéni, je o tom druha strana neprodlené
informovana.

Zakaznik je informovan o jakychkoli potencidlnich odchylkach od
objednavky ¢i zadani znaleckého posudku véetné priloh a dodatkd vedoucim
znaleckého ustavu. Pokud je potfeba po zahajeni praci objednavku znaleckého
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posudku ¢i smlouvu doplnit, pak je cely proces prezkoumavani zopakovan a
jakékoli doplriky jsou sdéleny vSem dotyénym pracovnikim vcetné akceptace
a doplnéni zapisu do interni dokumentace. Pfezkoumavani se tyka nasledujicich
dokumentu:

- objednavky znaleckych posudkd, odbornych vyjadreni apod.,

- veskeré typy smluv véetné priloh a dodatkd (kupni smlouvy, smlouvy o

dilo, servisni smlouvy, aj.).

Pravomoc k prezkoumani je pracovnikim znaleckého ustavu udélena
vedoucim znaleckého Ustavu na zakladé odbornych znalosti a dovednosti
potfebnych k vykonu prezkoumani pfislusnych dokument(i. Objedndvky jsou
pfijimany pisemné nebo elektronicky; stejné tak jsou akceptovany. Prijaté
objednavky jsou evidovany v knize zakazek znaleckého ustavu, kde je objednavka
znaleckého posudku akceptovana podpisem vedouciho znaleckého ustavu.
Opravnéni k prezkoumavani zakazek véetné objednavek znaleckych posudkd a
odbornych vyjadfeni ma vedouci znaleckého ustavu a manazer kvality.
Prezkoumani zahrnuje zjisténi, zda znalecky ustav schopen splnit objednavku
vdaném rozsahu, odbornosti, specializaci, popl. terminu. Zaznamem o
prezkoumani je podpis vedouciho znaleckého uUstava nebo manazera kvality
v knize zakazek v kolonce ,,Pozn.”.

V pfipadé, Ze v prlibéhu realizace zakazky dojde k jakymkoli odchylkdm od
smlouvy/objedndvky, je zakaznik neprodlené informovan — provadi se zdznam do
spisu vedeného ke znaleckému pfipadu. Dojde-li k nutnosti zménit puvodni
smluvni dokument (zadani, napt. formulaci znaleckych otdzek) v prabéhu
realizace zakazky, provadi znalecky ustav prezkoumani smluvniho dokumentu ve
shodé s vyse uvedenym postupem. Vedouci znaleckého Ustavu je odpovédny za
to, Ze vSechny zainteresované osoby jsou sezndmeny s provedenymi zmeénami.
Prezkoumani smluvnich vztahU( je provadéno na urovni spoluprace vedouciho
znaleckého ustavu a odpovédného znalce.
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21. Nakup sluzeb a dodavek

Politikou nakupovani sluzeb a doddvek znaleckého ustavu je zajistit takovy
vybér potfebnych sluzeb a materidalniho zabezpeceni znaleckého Ustavu, aby
nebyla ovlivnéna kvalita praci provadénych v ramci ¢innosti znaleckého ustavu a
prace mohly byt provadény dostatecné kvalifikované v poZzadovaném rozsahu a
ve sjednanych casovych terminech. Soucdsti dodavek je i zapojeni externich
pracovnikl a konzultantd.

21.1 Vybér polozek nakupu

Vybér potiebného materidlniho zabezpeceni se pro potreby znaleckého
Ustavu zuzuje pouze na spotrebni jednorazovy spotfebni material a ITC; fidi se
nasledujicimi zasadami:

* znalecky Ustav zajistuje, aby material, ktery ovliviiuje kvalitu provadénych
praci, byl zkontrolovan nebo jinak ovéren jako vyhovujici normativnim
specifikacim nebo poZadavkim stanovenym pfislusShou metodou
(neporusenost, funkénost apod.);

* pouzivané sluzby a materidlni zabezpeceni, vCetné sluzeb externich
konzultantl, musi odpovidat stanovenym poZadavkim; kontrolu provadi
vedouci znaleckého Ustavu nebo jim povéreny pracovnik;

* dokumentace pro pofizovani véci, které ovlivauji kvalitu vystupu
znaleckého ustavu, musi obsahovat Udaje popisujici pozadovany vyrobek;

* znalecky Ustav provéruje dodavatele materidlt a sluzeb véetné externich
konzultantl, které jsou kritické z hlediska vlivu na kvalitu vystup(, vede
zdznamy o téchto provérkach a ma seznam téch dodavatel(, ktefi byli
schvaleni.

21.2 Vlastni postupy nakupu sluzeb a dodavek

Navrh objednavky spotrfebniho materidlu ¢i sluzeb véetné vyuZiti externich
konzultantl vypracuje vedouci znaleckého uUstavu nebo povéreny pracovnik.
Zejména pfi vybéru externich konzultantl vychazi pracovnici znaleckého uUstavu
ze svych zkusenosti a porovnavaji je s pozadavky pfislusnych odbornych postupl
v ramci danych odbornosti a specializaci. Podkladem je dodavatelem zpracovana
technickd, odbornd a cenova nabidka. Objedndany jsou pouze sluzby a produkty,
které vyhovuji pozadavkiim metodik a odbornych pracovnikd znaleckého ustavu.
Po dodavce zabezpedi vedouci znaleckého uUstavu nebo povéreny pracovnik
kontrolu dodavky véetné konzultaéniho posudku. Osoba prejimajici dodavku
zkontroluje jeji spravnost a kompletnost a na dodaci list zapiSe:
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e datum kontroly

* podpis kontrolujici osoby

* v pfipadé neshodné dodavky vyplni ,Zdznam o fizeni neshodné prdce” a
odkaz na jeho oznaceni uvede na objedndvku a dodaci list.

Kazda osoba pracujici ve znaleckém Ustavu je opravnéna podat pozadavek
k ndkupu potfebného materidlu ¢i sluzby. Pozadavek je uveden v ramci evidence
pozadavku, kde je opravnénou osobou zhodnocen. Pofizeny material ¢i sluzba je
prislusSnou osobou pred prevzetim zkontrolovan. Pokud je ovéreno, Ze spliuje
pozadované parametry, je material ¢i vystup sluzby pouzit. Po uvolnéni k pouziti
je s produktem manipulovano ve shodé s navodem dodanym vyrobcem i
potfebami znalce zpracovavajiciho prislusny posudek ¢i odborné vyjadreni.
Material je uskladnén tak, aby byly dodrzeny podminky dané vyrobcem a aby
nemohlo dojit k poskozeni cizi osobou.

21.3 Postup hodnoceni dodavatel

Pro znalecky Ustav jsou pfijatelni ti dodavatelé, ktefi jsou znami na trhu a
trvale garantuji kvalitu svych vyrobku &i sluzeb. Dodavatelé, od nichz znalecky
ustav nakupuje materialy, vyrobky a sluzby, které maji vliv na kvalitu provadénych
praci, jsou evidovani v dokumentu , Seznam a hodnoceni dodavateli”. Kritériem
hodnoceni jsou zejména soulad objednaného a dodaného, v€asnost dodavky,
jednani a komunikace. Zpravidla v ramci prezkoumavani vedenim znaleckého
Ustavu je provadéno vyhodnoceni dodavatell a jejich doddvek, nejméné vsak 1x
ro¢né. O vyhodnoceni je proveden zaznam do ,,Seznam a hodnoceni dodavateli”.
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22. Sluzba zakaznikovi

Politika poskytovani sluzeb zdkaznikim je spolupracovat se zdkazniky pfi
vyjasfiiovani jejich pozadavk( na provedeni prace. Je tfeba umozZnit zakaznikdm
sezndmit se s procesem znaleckého zkoumani, aby byly uspokojeny jejich
pozadavky, a pfitom aby nedochdzelo k ovlivnéni postupll a vysledk(, nebyla
dotcena dlvérnost informaci a byla dodrZzena bezpecnost viech zucéastnénych. Je
vhodné od zdkaznik( Zadat informace o mire jejich spokojenosti s dodanymi
sluzbami znaleckého Ustavu a vyuZivat tyto informace k opatfenim, vedoucim ke
zlepsSovani sluzeb.

22.1 Odpovédnost

Za zajistovani spoluprace znaleckého Ustavu se zakazniky je odpovédny
vedouci znaleckého Ustavu.

22.2 Postupy a dokumentace

Spoluprace se zakaznikem, pozadujicim provedeni prace, je nabizena s cilem
vyjasnéni jeho pozadavkUl pfi pfezkoumavani objedndvek a smluv. Zdkaznik mlze
pfitom specifikovat a vyjasnit sv(j poZzadavek na formulaci znaleckych otazek.
Znalecky ustav neposkytuje interpretace a odbornd stanoviska jako
autorizovanou cinnost. Se zakaznikem jsou dale projednavany moznosti a
podminky:

a) UmozZnéni bezpecného pfistupu na zkoumané misto, jez je predmétem Ci
prostfedim znaleckého nebo odborného zkoumani; pristup je realizovan
pri dodrzeni vSech souvisejicich forenznich pravidel, bezpecnostnich
predpist a pravidel o zachovani dlvérnosti informaci.

b) Ptipravu, baleni, presnou adresu kone¢ného prijemce odebranych vzorkd,
odeslani vzorkd nebo predmétl, které jsou treba k ucelim ovéreni,
presnou adresu prijemce znaleckého posudku ¢i odborného vyjadreni.

c¢) Komunikaci se zakaznikem, poradenstvi a navody v odbornych
zalezitostech.

d) Informovani zdkaznika v prUbéhu plnéni jeho zakdzky (pti zjisténi
nesrovnalosti vytvoreni zaznamu o prezkoumani, napr. popis vzniklé
situace na objednadvce).

e) Poskytnuti ndslednych informaci pro znalecky ustav o spokojenosti
zakaznika s praci znaleckého ustavu.
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Zpétna vazba na zdkaznika je realizovana formou:
* projedndni na poradé — se zapisem;
e primym oslovenim objednavatele.

Timto zpUsobem je zdkaznikim umoZnéno vyjadfit se ke sluzbam
poskytovanych znaleckym ustavem. Vysledky monitorovani zpétné vazby jsou
podkladem pro planovani dalSich Cinnosti znaleckého Ustavu a pripadnych
preventivnich opatreni.

Pozadavky zakaznika ovliviujici znalecké ¢i odborné zkoumani nejsou pro
znalecky Ustav prijatelné. Zadavatel nebo jeho zadstupci mohou poZadovat po
znaleckém ustavu doklad o uzndni odborné zplsobilosti znaleckého Ustavu, napt.
zapis do seznamu znalct Ministerstva spravedinosti CR.

22.3 Nalezitosti znaleckého posudku

Znalecky posudek musi byt Uplny, pravdivy a prezkoumatelny. Znalecky
posudek musi obsahovat tyto nalezitosti:

* titulni stranu,
* zadani,
» vycet podkladQ,

* nalez,

* posudek,

* oddvodnéni v rozsahu umoZiujicim prezkoumatelnost znaleckého
posudku,

* Zaveér,

* prilohy potrebné k zajisténi prezkoumatelnosti znaleckého posudku
véetné kopie objednavky znaleckého posudku svyznaenym datem
akceptace a podpisem vedouciho znaleckého ustavu,

* znaleckou dolozku,
» otisk znalecké peceti.

VyzZaduje-li to povaha véci, je zpracovatel znaleckého Ustavu opravnén
pribrat se souhlasem zadavatele konzultanta k posuzovani zvlastnich dilcich
otazek. Tato okolnost spolu s davody, které k ni vedly, musi byt uvedena ve
znaleckém posudku.

Znalecky posudek zpracovany znaleckym ustavem musi byt podepsan
vedoucim znaleckého ustavu a znalcem nebo osobou uvedenou v § 7 odst. 1
pism. c) ZZKU a dale musi byt ve znaleckém posudku uvedeno, kdo se podilel na
jeho zpracovani a kdo je povinen znalecky posudek na Zadost organu verejné
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moci osobné stvrdit, doplnit nebo jeho obsah bliZze vysvétlit. Znalecky posudek
zpracovany znaleckym Ustavem musi byt vzat na védomi postupem upravenym
vnitfnimi pfedpisy znaleckého Ustavu. Udaj o akceptaci znaleckého posudku v
ném musi byt uveden, a to véetné data a podpisu odpovédné osoby, t;j.
vedouciho znaleckého ustavu.

Znalecky posudek musi byt kromé odlvodnénych pfipad(l zpracovan v
souladu s obecné uznavanymi postupy a standardy daného oboru a odvétvi. V
souladu s obecné uznavanymi postupy a standardy obsahuje zavér posudku
jednoznacné odpovédi na polozené otazky; pokud podklady nebo metoda
neumoznuji zpracovateli vyslovit jednoznacny zavér, uvede zpracovatel
skutecnosti snizZujici pfesnost zavéru, tj. stanovi miru nejistoty.

Na posledni stranu znaleckého posudku pfipoji znalecky ustav znaleckou
dolozku, ktera obsahuje oznaceni seznamu, v némz je zapsan, oznaceni oboru a
odvétvi, popripadé specializaci, ve kterych je opravnén podavat znalecké
posudky, a Cislo polozky, pod kterou je znalecky posudek zapsan v evidenci
znaleckych posudka.

Znalecky posudek se podava v listinné podobé nebo, souhlasi-li s tim
zadavatel, v elektronické podobé; Ize jej podat téz ustné do protokolu. Pri podani
znaleckého posudku ustné do protokolu se uvedou téz udaje, které jsou
predmétem znalecké dolozky.

Podava-li se znalecky posudek v listinné podobé, musi byt kazdé jeho
vyhotoveni vlastnoru¢né podepsané zpracovatelem a vedoucim znaleckého
ustavu; musi byt pripojen otisk znalecké peceti. Znaleckou peceti lze opatfit
pouze znalecky posudek.

Podava-li se znalecky posudek v elektronické podobé, musi byt kazdé jeho
vyhotoveni podepsano kvalifikovanym elektronickym podpisem, musi byt
pripojen certifikat pro elektronicky podpis, na kterém je kvalifikovany
elektronicky podpis zaloZzen obsahujici jméno znaleckého uUstavu a oznaceni
»Znalecky ustav”; musi byt opatfen kvalifikovanym elektronickym casovym
razitkem. Certifikat, na kterém je zaloZzeno elektronické ¢asové razitko, musi mit
platnost nejméné 5 let ode dne vyhotoveni znaleckého posudku.

Znalecky ustav ma povinnost vyhotovit stejnopis znaleckého posudku
podaného v listinné podobé a uchovat jej nejméné po dobu 10 let ode dne
podani znaleckého posudku. Znalecky Ustav ma povinnost uchovat znalecky
posudek podany v elektronické podobé se vsemi nalezitostmi nejméné po dobu
10 let ode dne podani znaleckého posudku.
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22.4 Evidence posudkd

Znalecky ustav je povinen zapisovat nize uvedené udaje do evidence

znaleckych posudkl, vedeného elektronicky Ministerstvem spravedinosti CR.
Opravnéna osoba znaleckého ustavu do evidence posudk(li zapiSe do 5
pracovnich dnl ode dne zadani znaleckého posudku nebo ode dne, kdy nastala
skutecnost, ke které se povinnost zapisu vaze:

den zadani znaleckého posudku,
den podani, pripadné den vysvétleni nebo doplnéni znaleckého posudku,
predmét znaleckého posudku,

obor a odvétvi, pripadné specializaci, ve kterych ma byt podan znalecky
posudek,

oznaceni zadavatele znaleckého posudku,

oznaceni znaleckého Ustavu a osob, které se podilely na jeho zpracovani,
termin pro vyhotoveni znaleckého posudku,

prislusné jednaci Cislo organu verejné moci,

udaj o vyuctovaném a pfiznaném znale¢ném.
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23. Stiznosti

Cilem vSech ¢innosti znaleckého Ustavu je Uplné, pravdivé a prezkoumatelné
provadéni znaleckého a odborného zkoumdani a spokojenost zakaznikd. Pro
podporu dosahovani tohoto cile je tfeba evidovat a neprodlené resit vSechny
dorucené stiznosti. Z kazdé opravnéné stiznosti vyvodi vedouci znaleckého
ustavu odpovidajici opatreni.

23.1 Odpovédnost

Za feSeni stiznosti stanovenym postupem je odpovédny vedouci znaleckého
ustavu.

23.2 Postup reseni stiznosti

Je-li zakaznik nebo treti strana s postupem znaleckého nebo odborného
feSeni po strance technické ¢i odborné nespokojen, ma pravo uplatnit pisemnou
stiznost u vedouciho znaleckého Ustavu na adrese znaleckého Ustavu. Uvedend
podani jsou vyrizovana nasledujicim standardnim postupem:

* Stiznosti doslé znaleckému Ustavu jsou predany vedoucimu znaleckého
ustavu.

e Stiznosti jsou feSeny vedoucim znaleckého ustavu, pripadné dalSimi
zainteresovanymi pracovniky znaleckého uUstavu. lhned po obdrzeni je
stiznost zaevidovana na formular ,,Zdznam o evidenci a reseni stiznosti“ a
je potvrzen stézovateli jejich prijem.

* Do 15 pracovnich dn0 je vedoucim znaleckého Ustavu sjedndno setkani se
stézovatelem k reSeni jeho stiznosti. Zaroven je pripraven navrh reseni.
Jednani je vedeno za ucasti manazera kvality znaleckého uUstavu mezi
ur¢enymi zastupci obou stran.

* opravnénosti stiznosti rozhoduje vedouci znaleckého uUstavu nebo jim
poveérena osoba tak, aby byla zachovana nezavislost a mlicenlivost ve
vztahu k ¢innostem, které jsou predmétem stiznosti. Je-li stiznost uznana
za opravnénou, jsou pfijata ndpravna opatreni. Na jednani je dohodnuto
vzajemneé vyhovujici reseni.

* Je-li stiznost uznana za neopravnénou, je stéZzovatel seznamen s diavody
rozhodnuti o neopravnénosti stiznosti. Pisemné vyjadreni s uvedenim
téchto ddvodl odesle vedouci znaleckého ustavu stéZzovateli do 10
pracovnich dnl od rozhodnuti.
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* LhUta k vyfizeni stiZnosti je 30 dn(. Tato Ihdta smi byt prekrocena pouze ve
vyjimecnych pfipadech. O prekroceni této IhGty musi byt v€as informovan
zakaznik.

* Zjednani o stiznosti je pofizen zaznam do formulare ,,Zdznam o evidenci a
reseni stiznosti“, ulozeného v evidenci stiZnosti u manaZera kvality.
Zaznamy o stiznostech se archivuji po dobu 10 let.

* Na postup znaleckého uUstavu si muze zdkaznik nebo tfeti strana stéZovat u
Ministerstva spravedlnosti CR.

Pokud byly pfi reSeni stiznosti potvrzeny jakékoliv neshody na strané
znaleckého Ustavu, je proveden audit pfislusné oblasti systému managementu
kvality a jsou zkoumany pfriciny jejich vzniku. K odstranéni pficin téchto neshod
jsou vzdy stanovovana napravna opatreni. Vyrizovani stiznosti podléha kontrole
pri internich auditech kvality znaleckého Ustavu.

23.3 Rizeni neshodné prace

Politikou fizeni neshodné prace je neprodlené resit zjisténé neshodné
Cinnosti tak, aby se zamezilo v pokraCovani neshodnych realizaci a aby byly
neprodlené zjistény a odstranény pficiny jejich vzniku. Za fizeni neshodnych praci
odpovida vedouci znaleckého ustavu. Odpovédnosti za jednotlivé Cinnosti fizeni
neshodné prace vychazeji z nasleduijici tabulky:
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Tab. 1: Rizeni neshodnych praci

Cinnost

Povinnost a odpovédnost pracovniku
oL

Vypracované
zaznamy

zjisténi neshodné prace

jakykoli pracovnik znaleckého ustavu
— urgentné informuje vedouciho
znaleckého ustavu

Zdznam o fizeni
neshodné prdce a NO

prace (pokud Ize objektivné
zjistit)

identifikace vzniku neshodné

manazer kvality ve spolupraci

se zpracovatelem znalecké ¢innosti,
pfi které neshoda vznikla (pokud se
jedna o neshodnou préaci v odborné
oblasti), pfipadné pracovnik, ktery
neshodnou praci identifikuje

Zdznam o fizeni
neshodné prdce a NO

Cinnosti v pripadé, Zze
neshodnd prace ma dopad
na vysledky; staZeni jiz
vypracovaného znaleckého
posudku; informovani
zadavatele o vzniklé situaci

zastaveni viech probihajicich

vedouci znaleckého Ustavu

navrh napravnych opatfeni
(NO), termin splnéni

pracovnik odpovidajici za oblast, kde
byla identifikovdana neshoda

Zdznam o fizeni
neshodné prdce a NO

schvaleni napravnych
opatreni

vedouci znaleckého ustavu

Zdznam o fizeni
neshodné prdce a NO

realizace ndpravnych
opatreni

uréeni pracovnici za dohledu
vedouciho znaleckého Ustavu

kontrola uéinnosti
napravnych opatfeni (po
terminu realizace)

manazer kvality

Zdznam o fizeni
neshodné prdce a NO

povéreni k opétovnému
zapoceti prace

vedouci znaleckého Ustavu

konec¢na odpovédnost za
odstranéni neshodné prace

vedouci znaleckého Ustavu

Zdroj: autor, 2022

V ramci prezkoumani vedenim vypracuje manazer kvality znaleckého ustavu
zpravu o poctu neshodnych praci ve sledovanych oblastech. Tato zprava je
predavana vedoucimu znaleckého Ustavu, kde jsou Udaje vyuZzity jako vstupy pro
prezkoumani systému managementu kvality k planovani preventivnich opatreni.
Vyplnéné ,Zdznamy o fizeni neshodné prace a NO“ jsou uloZeny u manaZera

kvality znaleckého ustavu.
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23.4 ZlepSovani

Uplatiovanim plana zlepSovani a aplikaci podanych navrhl na zlepseni
personal znaleckého ustavu podporuje staly trend zvySovani efektivnosti
nastaveného systému kvality. Manazer kvality znaleckého Ustavu kontinudlné
definuje a popisuje postupy vedouci kneustalému zlepSovani Ccinnosti
znaleckého ustavu. Vedeni znaleckého Ustavu usiluje o neustdlé zlepSovani svych
vysledk( v oblasti rUstu kvality, vynosu, produktivity prace a spokojenosti svych
zdkaznikl a dalSich zainteresovanych stran. Toto usili je podporovano
nastavenym systémem kvality. VSechny dil¢i kroky prfezkoumani systému
managementu kvality, interni audity, analyzy udajli, opatfeni k ndpravé a
preventivni opatreni pak tvofi zpétnou vazbu pro pripadné korekce politiky a cild
kvality tak, aby bylo dosazeno neustalého zlepSovani vsech <cinnosti
zajistovanych znaleckého Ustavu. Zdroje pro zlepsovani:

* vysledky internich i externich audit(,

* prezkoumavani a aktualizace cil( kvality,

* porady,

* doporuceni pro zlepSovani navrzena zaméstnanci,

* analyzy spokojenosti zdkaznik( — viz hodnoceni spokojenosti zakaznikd,
* neshodné prace a stiznosti,

e preventivni opatreni,

* prezkoumani systému managementu kvality.

Za vyuzivani postupll nastavenych s cilem neustalého zlepSovani odpovida
vedouci znaleckého Ustavu.

23.5 Opatreni k napraveé

Prostfednictvim ndpravnych ¢innosti vyloucit (minimalizovat) opakovani
neshodné prace nebo odstranit jiné zjisténé odchylky. Vedeni znaleckého Ustavu
systémoveé aplikuje jakékoliv opatfeni k napravé stanovené za ucelem vylouceni
pfi¢in neshod a jinych odchylek a spolu s pracovniky znaleckého ustavu je
realizuje v rozsahu, ktery odpovida velikosti neshod a moznym rizikim jejich
dalSiho vyskytu.

Vybér, navrh i pfijeti napravnych opatreni jsou nedilnou soucasti reseni
neshodné prace. Odpovédnosti a povinnosti za ¢innosti v ramci fizeni napravnych
opatreni vramci znaleckého ustavu jsou popsany dale. Postupy aplikované
v ramci fizeni neshodné prace (analyza pficin, vybér a navrh napravnych opatreni,
schvaleni a pfijeti ndpravnych opatreni, jejich realizace a kontrola Uc¢innosti) jsou
popsany vyse. O uloZzenych opatrenich k odstranéni neshodné prace vyvolané

153



zdvaznym nebo opakovanym porusSenim dokumentovanych postupl jsou
provadény zaznamy do formulare ,Zdznam o rfizeni neshodné prdace a NO*.
Veskeré zmény politiky a postupl systému managementu kvality, znaleckych
nebo odbornych ¢innosti vyvolané opatfenim k ndpravé jsou pfi realizaci opatreni
dokumentovany. Vysledky vSech auditll realizovanych na zakladé pfrijatych
opatfeni patfi mezi podklady pro prezkoumavani existujictho systému
managementu kvality vedenim znaleckého ustavu.

23.6 Preventivni opatreni

Politikou pfijimani a realizace preventivnich opatfeni je provadét, v ramci
prevence, analyzu vsech vysledkd kontrolnich ¢innosti s cilem identifikovani
potencialnich zdroji neshod a pfipadnych moZnosti zlepsSeni. VyuZivat
preventivnich opatfeni ke zlepSovani kvality cinnosti znaleckého ustavu je
povinnosti vSech pracovnikd znaleckého Ustavu, zejména vedeni znaleckého
ustavu. Preventivni ¢innost je Cinnost analyticka. Predmétem prezkoumavani v
ramci prevence jsou vysledky:

* operativniho fizeni kvality,

* internich auditq,

* prezkoumavani dokumentace,

* feSeni stiznosti zakaznikd,

« dozorové a kontrolni &innosti Ministerstva spravedlnosti CR.

Pri prezkoumavani jsou porovnavany aktualné ziskané vysledky tykajici se
jednotlivych oblasti ¢innosti znaleckého Uustavu s vysledky predchazejicimi.
Vysledkem porovndvani je pripadné zjisténi trend( a rizik, vedoucich pfi jejich
trvani k neshodnym cCinnostem. P¥i zjiSténi takovych trendu a rizik jsou ur¢ovany
priciny a zdroje tohoto jevu. Priiny a zdroje neshod zavisi na zavainosti
zjisténych trendl. Pokud nelze operativné (jednoduchym zplsobem) urcit
pricinu, stanovi vedouci znaleckého Ustavu zplsob analyzy problému.

Po identifikaci potencidlniho zdroje neshody nebo mozZnosti zlepseni
postupu je navrieno a realizovdno odpovidajici preventivni opatfeni (napf.
Skoleni, zvysSeni Cetnosti kontrol interniho operativniho fizeni kvality apod.),
odstranujici potencialni zdroj neshody nebo upravujici postup tak, aby bylo
dosazeno zlepseni. Pfezkoumavani v ramci prevence je provadéno operativné pfi
kazdém ziskdni novych vysledk( vyse uvedenych ¢innosti manaZerem kvality.

Pokud je rozhodnuto o preventivnim opatreni, je tato skutecnost
zaznamenana do formulafe ,Zdznam o PO“. Zaznam obsahuje zjisténi z
pfezkoumdni a navriena preventivni opatfeni vietné specifikace termin(
realizace a odpovédnych osob. Zdznam podepisuje vedouci znaleckého Ustavu,
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kontrolu plnéni provadi manazZer kvality. Zdznamy o preventivnich opatfenich
jsou jednim z podkladd pfi prezkoumavani systému managementu kvality. P¥i
ném je prostfednictvim cetnosti vyskytu neshod posuzovana ucinnost
realizovanych opatreni. Za realizaci prezkoumdvani v ramci prevence, za
stanoveni vhodnych preventivnich opatfeni a za uréeni osob odpovédnych za

realizaci téchto opatfeni ve stanoveném rozsahu a v uréeném terminu odpovida
vedouci znaleckého Ustavu.
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24. Rizeni zaznamu

Realizace zaznam( a jejich pfipadné opravy tak, aby byly Uplné, jasné a
presné identifikovatelné, je povinnosti vSech pracovnik(i znaleckého Ustavu.
Vedeni znaleckého Ustavu je md za povinnost uchovavat je tak, aby byly dostupné
vSude tam, kde se s nimi pracuje a byla pfitom zajisténa jejich dlvérnost. O
realizaci vSech postupl v ramci znaleckého Ustavu v oblasti zabezpecovani kvality
i v oblasti odborné jsou provadény zaznamy. Zaznamy poskytuji objektivni doklad
o rozsahu plnéni pozadavki na kvalitu nebo na uspokojivou funkci systému
managementu kvality. Jsou rovnéZz zaznamenavany informace, které by mohly
byt potifebné pro budouci sporné situace. VSechny zdznamy jsou duvérné a
zpracovatelé jsou vazani micenlivosti.

24.1 Odpovédnost

Odpovédnosti za c¢innosti  souvisejici s fizenim internich zdznaml
znaleckého Ustavu maiji pracovnici zaznamy pofizujici, stejné tak tito pracovnici
odpovidaji za spravnost a Uplnost pofizenych zdznam( a za jejich ochranu do
doby jejich archivace. Za vytvareni formular( na zdkladé pozadavku jednotlivych
pracovniku, pozadavkul legislativy apod. odpovidd manazer kvality. Za pofizovani
zdznamU v souladu s postupy stanovenymi systémem managementu kvality, za
jejich evidenci a archivaci odpovidaji manazer kvality. Kontrolu pofizovani a
spravnosti zdznamU operativné provadi vedouci znaleckého Ustavu pti bézném
provozu a manazer kvality s internim auditorem v ramci internich audita kvality.
Elektronicky fizené zaznamy jsou pfistupné pracovniklim na zakladé udéleného
pristupu, tyto zaznamy jsou pravidelné zalohovany.

24.2 Clenéni zaznama

V ramci systému dokumentace znaleckého uUstavu jsou vyuzivany formulare
vytvorené manazerem kvality na zakladé pozadavk(l pracovnik(i znaleckého
Ustavu. Jsou vyuzivany pro pofizovani zaznamu jako objektivnich duikazl o
uplatiiovaném systému managementu kvality a realizované znalecké/odborné
¢innosti znaleckého ustavu.

24.3 Vlastni postup Fizeni zaznamu

Zaznamy jsou provadény pracovniky znaleckého ustavu, ktefi postup
znaleckého/odborného zkoumani realizuji nebo témi, ktefi jsou k zaznamenani
znaleckého/odborného postupu nebo jeho vysledkd uréeni. Zaznamy jsou
provadény aktualné v pribéhu realizace znaleckého/odborného postupu. Rozsah
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a zplsob zaznamendvanych informaci je uréen jednotlivymi postupy ¢innosti a je
u téchto postupll také specifikovan pracovnikem odpovédnym za realizaci
znaleckého/odborného zkoumani nebo vedoucim znaleckého Ustavu. Zaznamy
zahrnuji veskeré dualezité informace o podminkach, priibéhu a vysledku ¢innosti.

24.4 Formalni stranka formularu

Formalni stranka zdznam, které dokumentuji pInéni pozadavk( systému
managementu kvality, je maximalné normalizovdana pomoci formuldrd. Formalni
Uprava struktury jednotlivych zdznamu o kvalité a povinnost jejich vyhotoveni je
uréena pomoci dokumentl nadfazenych vrstev fizené dokumentace. V pfirucce
kvality je také popsan zpUsob jejich vyhotovovani, vyhodnocovani, predavani,
vyuzivani a ukladani. Jsou zde uréeny osoby odpovédné za provadéni uvedenych
¢innosti.

24.5 Zasady vedeni zaznamu

Pti vedeni vSech typl zaznamU je nutno dodrZovat definovana pravidla
vedeni dokumentace znaleckého/odborného zkoumani vramci systému
managementu kvality znaleckého Ustavu. Zaznamy jsou:

e provadény Citelné a nesmazatelné rukou nebo prostrednictvim pocitace,

* opatrené datem a Citelnym podpisem osoby, ktera zaznam vyhotovila
(identifikace zaznamu),

* provadéné prostrednictvim pocitace jsou nasledné vytistény; zapisy jsou
datovany, jednoznacné identifikovany a archivovan min. 1 ks vytisku na
pracovisti (pfipadné na zalohovacim médiu),

* jednoznacné identifikovany dle vyse popsanych pravidel.

Pokud je nékteré zaznamy opravnéno provadét vice osob, jsou jednotlivé
zaznamy podepsany osobou, ktera zaznam provedla.
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25. Interni audity

Politikou realizace internich auditl kvality je provadét planované i
operativni interni audity, dodrZovani zdsad a postupl zabezpecovani kvality s
cilem zajisténi spravné realizace systému kvality.

25.1 Odpovédnost

Odpovédnosti za ¢innosti v rdmci internich auditd jsou v rdmci znaleckého
ustavu stanoveny takto:

* definovani a schvalovani programu internich auditd kvality znaleckého
ustavu (vedeni znaleckého ustavu);

* organizace interniho auditu (manazer kvality);

* vlastni realizace auditd - zahdjeni, provérovani, vyhodnoceni -
kategorizace neshod, konzultace a dokumentace auditu (interni auditor);

* navrh napravnych opatfeni vzhledem ke zjisténym neshoddm (zastupce
provérované oblasti — zpracovatel znaleckych posudki);

* kontrola realizace napravnych opatreni (manazer kvality);

* narizeni dodatkového auditu (vedouci znaleckého Ustavu nebo manazer
kvality);

* kontrola realizace napravnych opatreni (manazer kvality, interni auditor).

25.2 Vlastni postupy provadéni internich auditt
Interni audity znaleckého Ustavu probihaiji jako:

* pravidelné,

* mimoradné neplanované,

* dodatkové interni audity.

Pravidelné audity probihaji dle Programu internich auditl na kalendarni
rok.

Mimoradné nepldnované audity jsou audity vyvolané napr. stiznosti
zakaznika, reakci na negativni zjisténi pfi predchozich auditech nebo ovérenim
napravného opatreni apod. Neplanové audity nafizuje vedouci OL, manazer
kvality nebo reditel organizace.

Dodatkovy interni audit se provadi, pokud je zjiSténa neshodnad prace, jejiz
charakter zpochybnuje shodu uplatfiovaného systému managementu kvality
s pozadavky legislativy nebo s vlastnimi prijatymi politikami a postupy —jedna se
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o zadvaziné neshody, dale jako audity po uplatnéni napravnych opatreni s cilem
potvrdit jejich efektivnost.

Postup provadéni mimoradného interniho auditu a dodatkového je shodny
s postupem u pravidelného auditu kvality. Interni audity v OL jsou planovany
prostfednictvim ,Programu internich audit kvality na rok”. Program sestavuje
manazer kvality vidy na obdobi jednoho kalendarniho roku a takovym
zplsobem, aby kazdé kritérium ZZKU bylo provéieno alespori 1x ro¢né.

25.3 Planovani internich auditt kvality

Manazer kvality vyhldsi termin interniho auditu kvality dle terminu a
rozsahu uvedeného v programu internich auditl. Dale navrhne sloZeni tymu
internich auditorl pro dany audit a jmenuje vedouciho interniho auditora.
Vedouci interni auditor vypracuje ,,Pldn auditu” v némz stanovi:

* cil provérovani,
* rozsah auditu (procesni, systémovy, prvkovy audit),
* misto auditu — pracovisté, kde bude proveden audit,

* podklady, které jsou nutné pred zapocetim vlastniho auditu — specifikace
pozZadavk( na provérované,

* konkrétni datum interniho auditu (upresnéné ve fazi pripravy auditu),
* casovy rozsah auditu,
* jména internich auditord, popf. pozorovatele.

Rozhodnuti o pouziti planu auditu je v pravomoci manazZera kvality. Pokud
se manazer kvality rozhodne nepouzit plan auditu, je odpovédny za seznameni
,klientl auditu” s priibéhem auditu a s okolnostmi s tim souvisejicimi.

25.4 Priprava interniho auditu kvality

Interni auditor vypracuje podklady nutné k provedeni interniho auditu.
Kontrolni list je formuldaf, ktery musi mit minimalné tyto ndlezitosti:

* datum interniho auditu,
* oznaceni interniho auditu,
* provérovany proces (napf. Interni audity),
 provéfovana kritéria/norma (napt. ZZKU, vyhlagka apod.),
* jméno a podpis auditora.
Obecné plati, Ze do kontrolniho listu je nutné zapisovat minimalné ty udaje,

které jsou podstatné pro vypracovani protokolu z interniho auditu jakosti. Vzdy
je nutno zaznamenavat presné odkazy na oblast, v niz byl shledan nedostatek a
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zaznamenavat vSechny objektivni dlikazy o plnéni/neplnéni kritéria. Auditori
ureni pro realizaci konkrétniho auditu prfezkoumaji prislusné podklady
k realizaci auditu ve vztahu na definované pozadavky. Nasleduje sezndmeni se
s vysledky predchozich auditl v dané oblasti — zjisténi, zda byly zjistény neshody,
definovdna pfipadnd ndpravna opatieni, doporuceni. Uvedené skutecnosti jsou
soucasti ,,Protokolu z interniho auditu®”.

25.5 Provedeni auditu na misté

Vlastni audit kvality je realizovan tymem auditor(. V ramci konkrétniho
auditu je dodrzovan pfedmét auditu stanoveny ,,Pldnem auditu”. Auditor vyuziva
rizné taktiky a postupy provérovani napf. kontrolu dokumentace, pohovory
s pracovniky apod. Auditor poklada dotazy tak, aby byli do procesu provérovani
co nejvice zapojeni pracovnici auditovaného pracovisté. Tim je zjiStovana nejen
mira zavedeni systému managementu na pracovisti, ale také povédomi
pracovniki o problematice. Vhodnym zplsobem komplexniho provéreni je
provéreni ,procesni“ nebo také ,vertikalni“. Jedna se o provéreni vSech kritérii
procesu na konkrétnim pripadu. Vhodné je tuto techniku pouzit u minimalné u
téchto procesu:

* realizace zakdzky (provéreni zakazky od pfijeti objednavky az po podani
vysvétleni pred orgdnem verejné moci),

* metrologie (provéreni veskeré dokumentace k zatizeni v¢. fyzické kontroly
zafizeni, je-li pouzivano),

* fizeni dokumentl (provéreni vybraného dokumentu od schvéleni k vydani
po archivaci),

* fizeni lidskych zdroji (provéreni vesSkeré persondlni dokumentace
vybraného pracovnika).

25.6 Vyhodnoceni, konzultace

Pfi internim auditu se hodnoti objektivni skutec¢nosti. Hodnoceni zjiSténych
skutecnosti se provadi dle nasledujiciho ¢lenéni:
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Tab. 2: Klasifikace neshodnych ¢innosti

ZjiSténé skutecnosti Klasifikace neshod:

naprosté selhani v dodrZovani pisemného postupu s kritickym
vyznamem vzhledem ke kvalité vysledku provadéné &innosti nebo
ve fungovani systému kvality vzhledem k pozadavkim zakaznika
nebo poZadavkiim normativni dokumentace (nap¥. ZzKU)

systémova neshoda

mensi nedostatky v systému, které neohroZuji bezprostfedné funkci
systému ftizeni kvality, jejich neodstranéni v pfimérené dobé by nesystémova
viak mohlo znamenat jejich pfeménu na velké neshody

obvykle izolované nebo nahodilé neshody, které vsak signalizuji

. . f v wevs . doporuceni
potencionalni problémy zavaznéjsiho razu

Zdroj: autor, 2022

Systémové a nesystémové neshody jsou zapisovany do ,Zdznamu o fizeni
neshodné prdace a NO” Pokud je stanoveno doporuceni, je uvedeno vidy
minimalné do ,Protokolu zinterniho auditu“. Doporuceni nemusi osoba
odpovédnd za Cinnost, ke které se doporuceni vztahuje, akceptovat, pokud
jednoznacné prokaze, Zze nejsou tato doporuceni podstatna, popr. neshoda je
hodnocena jako neodstranitelna. Pokud ovSem toto vyjadreni odpovédna osoba
neucini a k doporuceni nezaujme zadny postoj, je tato skutecnost pfi dalSim
auditu hodnocena jako neshoda.

Kromé neshod a doporuceni muze auditor také podavat ndvrhy na tzv.
prileZitosti ke zlepSeni. Tyto informace mohou vychazet ze zkusSenosti s feSenou
oblasti na jinych pracovistich a pro pracovisté nejsou zdvazna (pokud nejsou
realizovdna, nejsou hodnocena jako neshoda). Ptilezitosti pro zlepsSeni jsou
uvadéna rovnéz v , Protokolu z interniho auditu”.

Skutecnosti  zjisténé beéhem auditu oznamuje auditor na misté
provéfovanym pracovnikim. Auditor do kontrolniho listu zaznamendva, zda je
proveérované kritérium systému kvality plné realizovano. Do kontrolniho listu
zapiSe stru¢né popis plnéni, pfip. neplnéni. V pripadé neplnéni vidy hleda
objektivni dlkaz neplnéni, ktery zde uvede (bez objektivnich dlikazd neni
neshoda!). Poradové cislo neshody pro provadény audit zaznamena auditor u
proveérovaného kritéria do kontrolniho listu. Provérovany ma pravo vyjadrit se ke
zjisténym skutecnostem. Rozhodnuti o pouziti kontrolniho listu je v pravomoci
interniho auditora. Pokud se interni auditor rozhodne nepouzit kontrolni list, je
odpovédny za konkrétni zaznamy k doloZeni plnéni/neplnéni pozadavku
normativni dokumentace (napt. ZZKU) v ,, Protokolu z interniho auditu”. Nasledné
provede auditor zapis do formulare ,Zdznam o neshodé”, kde strucné a presné
definuje zjisténou neshodu.
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V pripadeé zjisténi neshody pfi auditu je FeSena otazka napravnych opatreni.
Konecné napravné opatreni navrhuje zastupce provérované cinnosti. Auditor
zaznamena dany navrh do ,, Zdznamu o neshodé”. Po domluvé s provéfovanym
uvede termin realizace napravnych opatfeni a jméno osoby odpovédné za
realizaci. Uskutecnéni schvalenych opatreni k ndpravé a provéreni Ucinnosti se
kontroluje pfi nasledném auditu po terminu stanoveném pro realizaci
napravného opatreni. Kontrolu ucinnosti dle zaznamu o kontrole v protokole
potvrdi manazer kvality zd&znamem do ,,Programu internich auditi”.

25.7 Dokumentace auditu

Zavérecna dokumentace auditu je realizovdna zdéznamem do ,,Protokolu z
interniho auditu” a shromazidénim vsech pouzitych formularli béhem auditu
(plan auditu, kontrolni list, zaznam o neshodé). ,,Protokol o internim auditu” je
jednotny formulat, ktery vypliiuje auditor na zakladé pouzitych dokumentd.
V ,Protokolu z interniho auditu” zpracovatel uvede:

* datum auditu,

* jména ¢lend tymu auditord,

* predmeét auditu,

* vysledky auditu formou stru¢ného souhrnného zhodnoceni auditu,

* prilohy Protokolu o internim auditu — pouzité formulare béhem auditu.

,Protokol zinterniho auditu” je zpracovan vidy po skonceni auditu i
v pfipadé, ze béhem auditu nebyly konstatovany zadné neshody.

25.8 Kvalifikace internich auditort

Audity jsou provadény vyskolenymi osobami, které jsou nezavislé na
¢innosti, kterou provéruji. Vyskoleni provadi manazer kvality znaleckého Ustavu
pred provedenim auditu nebo jako externi Skoleni. Zaznamy o proskoleni jsou
uloZeny v osobnich slozkach pracovnik( znaleckého Ustavu, pokud ma znalecky
ustav vlastniho interniho auditora. Pozadavky na kvalifikaci vyplyvaji z vyse
zminéného postupu, jmenny seznam pracovnikd internich auditor( je uveden
v ,,Seznamu pracovniki*“.
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26. Prezkoumani systému managementu

Politikou provadéni prezkoumani systému managementu kvality vedenim je
zajistit vhodnost, efektivnost a dalSi zdokonalovani systému managementu
kvality pravidelnym prezkoumavanim tohoto systému vedenim znaleckého
ustavu.

26.1 Odpovédnost

Za prezkoumavani systému managementu kvality odpovida vedeni
znaleckého ustavu. Pfezkoumavani je provadéno zejména vedoucim znaleckého
ustavu a manazerem kvality na zdkladé podkladl a informaci od dalSich
odbornych pracovnik( znaleckého ustavu.

26.2 Vlastni postupy pro prezkoumavani systému managementu
kvality

Pfezkoumani  systému managementu kvality je realizovano v
ramci znaleckého Ustavu jako konstruktivni porada formou diskuse vsSech
zuCastnénych stran, ktera je rizena programem, pfipravovanym manazerem
kvality znaleckého ustavu. Termin a misto stanovuje vedouci znaleckého Ustavu.
V souladu s normalizovanym ustanovenim normy obsahuje tento program
nasledujici body:

Tab. 3: Postupy pro prezkoumavani systému managementu kvality

. - Zpracovani
Body programu prezkoumani SMK podkladi
1 Posouzeni vhodnosti politiky a postupt zavedenych pro
znalecky ustav, aktualizaci dilcich cild
5 Zalezitosti vyplyvajici z predchoziho prezkoumavani,

zpravy vedoucich a dozorovych osob

3 |Zpravy z dozortl Ministerstva spravedinosti CR

Protokoly o externich auditech provedenych zadavateli, manaZer kvality

4 zkousek nebo jinymi organy

5 Vysledky internich auditd provedenych od posledniho
prezkoumani

6 Vysledky Ucasti znaleckého dUstavu v programech

zkousenych zpUsobilosti
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Navrhy na zmény objemu a typu provadénych praci v¢.
7 |navrhl na zmény (dodatky) systému kvality (pfimérenost
soucasnych lidskych zdroju a zatizeni, prostor apod.)

Vysledky prezkoumavani dokumentl znaleckého ustavu
a jejich pripadné zmény

9 | Podrobnosti o vSech stiznostech zadavatell praci

10 |Zpétna vazba od zdkaznika

11 |Hodnoceni dodavatell

Prehled s vysledky feSeni neshodnych praci, ndapravnych

12 . ., v
opatfeni a preventivnich opatreni

13 |Shrnuti prezkoumani, prijata opatreni a ukoly

Zdroj: Autor, 2022

Program muZe byt aktudlné rozSifen v zdvislosti na vyskytu novych
skutecnosti do ureného terminu prezkoumavani. Povinnosti manazera kvality je
zajistit zaznam z prezkoumani systému managementu kvality. Manazer kvality
znaleckého Ustavu provede zéapis vysledkl z prezkoumadni systému managementu
kvality do interniho formulare ,Zdznam z prezkoumadni systému managementu
kvality”. ManaZer kvality je odpovédny za kontrolu uskutecnéni vysledki
prezkoumani v odsouhlaseném casovém terminu. V zapisu potvrzuje realizaci
dohodnutych opatreni. Formular ,Zdznam z prezkoumdni systému
managementu kvality” obsahuje:

* datum porady a jména zucastnénych osob,

* program porady a stru¢ny popis pribéhu,

* popis pripadné prijatych opatfeni véetné identifikace pracovnika
odpovédného za realizaci opatfeni a casového terminu,

* schvaleni pfijatych opatfeni vedoucim znaleckého uUstavu,

* kontrolu realizace pfijatych opatreni manazerem kvality.

Zapisy o prezkoumavani systému managementu kvality se trvale archivuji u
manazera kvality. Slouzi jako doklad o provadéni a o vysledcich pfezkoumavani.
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Zaveér

Dlkazni materiadly slouZi jako zakladni podklad justicnim a spravnim
organlm pro vynaseni verdiktu. Dlkazem je véc nebo postup, které mohou
prispét k objasnéni projednavané véci v priibéhu fizeni. Zdkonné poZzadavky na
provedeni dikazu, akceptované a provddéné vysSettujicimi orgdny sméruiji
obvykle ke kvalitnimu produktu, jejich hodnoceni ze strany justi¢nich organ je
rdzné, mnohdy velmi subjektivni. PoZadavky prava na dikazni prostredek
vychazi ze zdkladni nutnosti vérohodnosti a prokazatelnosti, kde na dukazni
prostiedek jsou kladeny naroky na:

e pfipustnost,
* vérohodnost,
* Uplnost,

* spolehlivost.

RGzné pravni systémy rGznych zemi definuji dikazy odliSné, avsak na vyse
uvedenych premisach se civilizované pravni systémy smeérujici alespon
deklaratorné ke spravedlnosti shoduji. Tato pochybnost je zamérnd, nebot
ackoliv zdkonné poZzadavky na provedeni dlkazu, akceptované a provadéné
vySetfujicimi organy sméruji obvykle ke kvalitnimu produktu, jejich hodnoceni ze
strany justi¢nich organ( je rizné, mnohdy velmi subjektivni. Kazuistiky, vybrané
naprosto nahodné zrlznych oblasti prava ukazuji na moZnou
nepredikovatelnost rozhodnuti justi¢nich orgdn(i — a to i ve zdanlivé nespornych
ptipadech s pfimymi dikazy.

Manipulaci lze chapat jako akt ovlivihiovani a presvédcovani ostatnich, aby
si osvojili viru nebo chovani, které prosazuji zajmy manipulator(, pricemz se
jednd o cenu za cile manipulatord. | kdyZ je to béZzné v mezilidskych vztazich,
Casto se to déje také v SirSim méritku. Nejobvyklejsi formou manipulace mezi
lidmi je socialni manipulace. Manipulace je forma socialni vymény, ktera prinasi
vyhody manipulatorovi a zaroven presouva naklady na cile manipulace.

Nékteré techniky manipulace béiné pouzivaji také profesiondlové
v reklamé s cilem prodat zbozi, jini zase v politice s cilem ziskat pfizen volic¢u. V
téchto pripadech se zpravidla neuplatiuji vyssi city, které jsou naopak hlavnim
nastrojem manipulatora v mezilidskych vztazich. Propaganda slouzi k ovladani
davu a je zaloZena pravé na manipulaci s lidskym myslenim. Politicky rezim jejim
prostfednictvim utoli i na zakladni lidské potreby a city, cilevédomé
presmeérovava prirozené emoce, nuti lidi vzdat se svych prav. Pravni prostredi je
na sugesci a manipulaci zaloZzeno — policejni orgadn se chce co nejsnaze dostat
k jakémukoliv feseni pripadu, statni zastupce potfebuje mit nepristrelny pfipad
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(odlozeny nebo podany), advokatovym cilem je vyhovét klientovi a soudce? Ten
¢asto jen potiebuje néjak odlvodnit svlj pohled na véc a prizpUsobit realitu
svému chapani a znalostem.

Cilem socialni deviace je uspokojeni urcité potreby i dosazeni néjakého
cile, pficemz deviantni chovani vede k tomuto cili z pohledu subjektu rychleji nez
chovani konvencni. Existuje-li tedy moznost vyuZiti manipulacnich technik
k rychlejSimu ¢i efektivnéjsimu dosaZeni cile manipulatora, je pro socialniho
devianta naprosto pfirozené prostrednictvim sekvenci argumentacnich klam(
manipulovat s cilovymi osobami. Jedna-li se o soucast socidlnich proces(
urenych pro rozsahlejSi manipulace s celymi populacemi ¢i skupinami
obyvatelstva, jde o socidlni inZenyrstvi. Rozmanité manipulativni a podvodné
triky, jejichz cilem je ovlivnit obét manipulace, l1ze demonstrovat v pfipadé
podivnych komunikacnich zvratQl a protichGdnych prohldseni, dohledatelnych
v soudnich analech.

Justice jako systém ani soudy jako vykonné slozky by nikdy nezvladly
uspésné projit systémem hodnoceni kvality. Jiz zakladni pozadavky kladené na
kazdého Zivnostnika, jehoz podnikani vyzaduje I1ISO 9001, jsou z hlediska jakosti
prace az prilis, aby to soudy byly schopné splnit. Proto budme jako znalci-
odbornici lepsi nez ti, kteri nasi praci sice hodnoti, ale ne vzdy ji rozumi.
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Priloha

Vzor znaleckého posudku dle Ministerstva spravedinosti CR

TITULNi STRANA203
ZNALECKY POSUDEK?2%4
CiSLO POLOZKY:2%5 01/2021206
ZNALEC:2%7 Dr. Pavel Novaéek

Nova 222, 123 45 Svojkovice
ICO: 100 10 022
OBOR/ODVETVIi/SPECIALIZACE:2%8

ZADAVATEL:2% Jifi Novotny, nar. 15. 1. 1985
Slukovice 12, 987 65 Slukovice

CISLO JEDNAC:2%©

PREDMET:?!

CISLO VYHOTOVENI:?12 1/3

DATUM:213 1.1.2021

POCET STRAN:2% 15

v

203 § 28 odst. 2 pism. a) zakona €. 254/2019 Sb., o znalcich, znaleckych kancelafich a znaleckych
ustavech (dale jen ,,ZZ“); § 39 vyhlasky ¢. 503/2020 Sb., o vykonu znalecké cinnosti (déle jen ,ZV*“).

204 § 39 odst. 1 pism. c) ZV; téZ: ,,Dodatek ke znaleckému posudku €. polozky” [srov. § 39 odst. 1 pism.
c) ZV] a,,Znalecky posudek revizni“, ktery vyZzaduje uvést na titulni strané téz cislo polozky evidence
posudkl prezkoumavaného znaleckého posudku (srov. § 51 ZV).

205 § 39 odst. 1 pism. ¢) ZV —minéno &islo poloZky v evidenci znaleckych posudk( (srov. § 39 odst. 4 ZV;
§ 60 a Priloha ¢. 2 ZV).

206 § 60 ZV, Pfiloha €. 2 ZV.

207 § 39 odst. 1 pism. a) ZV, § 39 odst. 4 ZV; téZ ,Znalecka kancelar” nebo ,Znalecky Ustav” nutno podle
§ 39 odst. 4 ZV zapsat ve formatu do evidence znaleckych posudkl uvedeném v Priloze €. 2 Z2V;
(srov. § 60, 61 ZV).

208 § 39 odst. 1 pism. e) ZV - podle § 39 odst. 4 ZV nutno zapsat ve formatu evidence znaleckych posudkd
uvedeném v Pfiloze €. 2 ZV.

209§ 39 odst. 1 pism. a) ZV - podle § 39 odst. 4 ZV nutno zapsat ve formatu evidence znaleckych posudkd
uvedeném v Pfiloze €. 2 ZV.

210 § 39 odst. 1 pism. b) ZV - pokud je zadavatelem organ vefejné moci a sdélil jej znalci; podle § 39
odst. 4 ZV nutno zapsat ve formatu evidence znaleckych posudkl uvedeném v Priloze €. 2 ZV.

211 § 39 odst. 1 pism. d) ZV.

212 § 39 odst. 1 pism. f) ZV — pokud se posudek poddva v listinné podobé.

213 § 39 odst. 1 pism. g) ZV.

214 § 39 odst. 2 ZV — nepovinny Udaj, ktery se pfipadné uvadi jako rozsah textu v&. Pfiloh.
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SEZNAM KAPITOL?S
SEZNAM PRILOH / UDAJ, ZE PRILOHY NEJSOU%®

1. ZADANI ZNALECKEHO POSUDKU?"
1.1. ODBORNA OTAZKA ZADAVATELE?®

1.2. UCEL ZNALECKEHO POSUDKU?

1.3. SKUTECNOSTI SDELENE ZADAVATELEM MAIJICI VLIV NA PRESNOST ZAVERU POSUDKU?%°

2. VYCET PODKLADU?!
2.1. POPIS POSTUPU ZNALCE PRI VYBERU ZDROJU DAT?22

2.2. VYCET VYBRANYCH zZDROJU DAT A JEJICH POPIS123

2.3. VEROHODNOST ZDROJE DAT?*

3. NALEZ?®
3.1. POPIS POSTUPU PRI SBERU CI TVORBE DAT?26

3.2. POPIS POSTUPU PRI ZPRACOVANI DAT?’

3.3. VYCET SEBRANYCH NEBO VYTVORENYCH DAT?28

215 § 43 odst. 1 ZV — nepovinny Udaj — Ize uvést seznam kapitol, grafd a zkratek — seznam kapitol je
povinny, pokud je to nutné k zajisténi prehlednosti.

216 § 43 odst. 2 ZV — povinny Udaj; v pfipadé, Ze je posudek bez pfiloh je tfeba tuto skuteénost explicitné
uvést.

217 § 28 odst. 2 pism. b) ZZ; § 40 ZV.

218 § 40 odst. 1 pism. a) ZV.

219 § 40 odst. 1 pism. b) ZV.

220 § 40 odst. 1 pism. c¢); § 40 odst. 2 ZV — nutno uvést i fakt, Ze zadavatel Z4dné skuteénosti znalci

nesdélil.

221 § 28 odst. 2 pism. ¢) ZZ; § 41 odst. 1 ZV; téZ v souladu s postupy, upravenymi procesnimi pfedpisy
[§ 107 odst. 1 a 2 zdkona ¢. 141/1961 Sb., o trestnim Ffizeni soudnim (trestni rad), § 127 odst. 4
zédkona €. 99/1963 Sb., obéansky soudni Fad (dale jen ,0.s.F.)].

222 § 41 odst. 1 ZV - pro kaZdou disciplinu je kli¢ové (a téZ nesnadné) spravné vymezit co jsou data,
tedy to, o co se bude po zpracovani/pfipravé analyzovat a co ma nékde svij zdroj. Mohou to byt
jak hmotné tak nehmotné informace. Data je tfeba vyjasnit vidy s ohledem na zadanou odbornou
otazku, ve které je formulovan cil konkrétniho znaleckého zkoumani. Nékteré discipliny (jako napf.
chemie, soudni Iékafstvi apod.) analyzuji velmi rozmanité druhy dat.

223§ 41 odst. 1 ZV.

224 § 41 odst. 1 ZV — uvédi se pouze v pfipadé, Ze nebylo mozné ovéfit vérohodnost zdroje dat.

225 § 28 odst. 2 ZZ.

226 § 41 odst. 2 ZV.

227§ 41 odst. 2 ZV.

228 § 41 odst. 2 ZV.
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4. POSUDEK?2°
4.1. POPIS POSTUPU PRI ANALYZE DAT?%

4.2. VYSLEDKY ANALYZY DAT?!

5. ODUVODNEN|?*?
5.1. INTERPRETACE VYSLEDKU ANALYZY?33

5.2. KONTROLA POSTUPUZ*
XY. REVIZE POSTUPU PREZKOUMAVANEHO ZNALECKEHO POSUDKU 235

Tato kapitola bude soucdsti posudku pouze v pfipadé, Ze se jednd o revizni posudek.
Legislativni zkratka ,revizni posudek” neni v ZV vibec obsaZena. Namisto toho je uveden
popis funkce takového posudku, a sice formulaci ,,pfezkoumdvani jiného posudku”. Vzhledem
k tomu, Ze dosavadni judikatura, pouZivajici pojem ,revizni posudek” je a vétsinou zustane
platnd, nebude ziejmé problém tento vyraz pouZit i v ndzvu posudku (viz § 51 ZV a pozn. pod

carou 2).

6. ZAVER26
6.1. CITACE ZADANE ODBORNE OTAZKY237

6.2. ODPOVED?38

6.3. PODMINKY SPRAVNOSTI ZAVERU?23°, PRIPADNE SKUTECNOSTI SNIZUJICi JEHO
PRESTNOST240

229 § 28 odst. 2 pism. e) ZZ.

230§ 41 odst. 3 ZV.

231§ 41 odst. 32V.

232 § 28 odst. 2 pism. f) ZZ; § 41 (4) ZV — kontrola postupu znalce podle § 52 pism. a) aZ e).
233§ 41 odst. 4 ZV.

234841 odst. 4 ZV.

235 § 45 7V — tuto zvlastni ¢ast obsahuje pouze revizni posudek.

236 § 28 odst. 2 pism. g) ZZ; § 41 (5) ZV.

237§ 41 odst. 5 ZV.

238 § 28 odst. 577, § 41 odst. 5 ZV.

239§ 41 odst. 5 ZV.
240 § 28 odst. 5 7ZZ, § 41 odst. 5 ZV — znalec uvede podminky spravnosti zavéru nebo odivodnéni

nepresnosti zavéru v pfipadé, Ze podklady nebo metoda neumoznuji vyslovit jednoznacny zavér.
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POSLEDNI STRANA2#1
KONZULTANT A DUVOD JEHO PRIBRANI:242
Konzultant: Ing. David Prokes, trvale bytem Horni 18, 894 24 Horni Pland
ICO: 177 56 871
Davod pribrani konzultanta:
x Konzultant nebyl pfibran.

Formality pro ustavy, kancelafe a spole¢né posudky

- JINE OSOBY PODILEJICi SE NA ZPRACOVAN|?*3

- OZNACENI OSOBY, KTERA JE POVINNA NA ZADOST OVM STVRDIT A DOPLNIT POSUDEK NEBO
VYSVETLIT JEHO OBSAH?*

- UDAJ O VZETI NA VEDOMI POSUDKU?*

ODMENA NEBO NAHRADA NAKLADU ZNALCE?4¢

Byla sjednana smluvni odména.

ZNALECKA DOLOZKA,?*’ PRIP. DOLOZKA ZNALCE O UVEDOMENI SI NASLEDKU VEDOME
NEPRAVDIVEHO POSUDKU?248

Znalecky posudek jsem podal jako znalec, jmenovany rozhodnutim ministra spravedinosti, €. j.
100555/2008-0D-ZN/111 ze dne 1. 1. 2008 pro zakladni obor expertiza pisma, pro odvétvi
forenzni analyza rukopisu. Znalecky ukon je zapsan pod pofadovym c¢islem 1111/11/2021
znaleckého deniku. Znalec¢né a nahradu naklad( uctuji dle priloZzené likvidace na zakladé
dokladu ¢. 2210011.

Prohlasuji, Ze jsem si jako znalec védom nasledk( podani védomé nepravdivého a hrubé
zkresleného znaleckého posudku v souladu s § 127a obcanského soudniho rfadu.
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241§ 46 odst. 2 ZV - § 39 odst. 4 ZV — Gdaje na posledni strané posudku je nutno uvadét v pozadovaném
formatu evidence posudkl uvedeném v Pfiloze €. 2 ZV.

242 § 23 77; § 46 odst. 1 pism. a); § 44 odst. 2 ZV — znalec oznadi pfimo k pfisludné pasazi posudku
fesenou diléi otazku a oznaci, ktery konzultant ji fesil (vyhlaska pocita s vétsim poctem konzultantd,
jejichz presnéjsi oznaceni se uvede na posledni strané).

243 § 46 odst. 1 pism. b) ZV — pokud posudek zpracoval znalecky Ustav, § 44 odst. 1 ZV — téZ v pfipadé,
Ze se jedna o tzv. spoleény posudek (typicky napt. soudni pitva).

244 § 46 odst. 1 pism. c) ZV — pokud posudek zpracoval znalecky Ustav.

245 § 46 odst. 1 pism. d) ZV — pokud posudek zpracoval znalecky Ustav.

246 § 46 odst. 1 pism. e) ZV.

247 § 28 odst. 2 pism. i) ZZ.

248 § 46 odst. 1 pism. f) ZV — doloZka podle § 127a o.s.f. nebo § 110a trestniho Fadu néleZi vidy pred
znaleckou dolozku.
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6.4.0TISK ZNALECKE PECETI249 .
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6.5.DATUM A PODPIS%0
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XX.YY. 20ZZ dr. Pavel Novacek

Cislovani

CiSLOVANIi STRAN ZNALECKEHO POSUDKU:2*1

- CISLOVANI STRAN PRIiLOH,252

- OZNACENI PRILOH TAK, ABY JE NEBYLO MOZNO ZAMENIT.253
PRILOHY?%4

- TITULN{ STRANA PRILOHY:

- UDAJ, KE KTEREMU ZNALECKEMU POSUDKU NALEZEJI,

- SEZNAM PRILOH.

Elektronicka a listinna podoba

ZNALECKY POSUDEK V LISTINNE PODOBE:255

- SESITI POSUDKU,

- PRIPEVNENT SESIVACI SNURY K POSLEDN{ STRANE POSUDKU,
- PRETISTENI SESIVACI SNURY ZNALECKOU PECETI,

- SESITI PISEMNE PRILOHY VC. TITULN{ STRANY.2%6

249 § 28 odst. 2 pism. j) ZZ; § 46 odst. 1 pism. g ZV.
250 § 46 odst. 1 pism. h) ZV.
51§47 odst. 1 ZV.

252§ 47 odst. 2 ZV; § 47 odst. 1 pism. a) ZV — nutné, pokud jeto moZné a ucelné.

253 § 47 odst. 1 pism. b) ZV — nutné, pokud jeto moZné a Gcelné.

254 § 28 odst. 2 pism. h) ZZ; § 50 odst. 1 ZV — pokud neni dobfe moZné je sesit se znaleckym posudkem

nebo je zpracovat v témze souboru jako znalecky posudek.
B5§487V.
256 §50(2) ZV.
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ZNALECKY POSUDEK V ELEKTRONICKE PODOBE:257
- FORMAT POSUDKU PDF/AZ8,
- OPAKOVANE OPATRENI KVALIFIKOVANYM ELEKTRONICKYM CASOVYM RAZITKEM.259

- PISEMINE PRILOHY VC. TITULNI STRANYZ260;
e FORMAT PRILOH PDF/A,
e PODPIS,
e CERTIFIKAT PRO ELEKTRONICKY PODPIS,
e KVALIFIKOVANE CASOVE RAZITKO.

- PISEMNE PRILOHY, KTERE JSOU PISEMNOSTMI:261

e ZACHYCENI NA TRVALEM NOSICI DAT TAK, ABY NEDOSLO K JEJICH POZMENENI NEBO
SMAZANI.

e TITULNI STRANA PISEMNYCH PRILOH, KTERE JSOU PISEMNOSTMI:

e ZACHYCENI NA TEMZE TRVALEM NOSICI DAT,

e PODPIS,

e CERTIFIKAT PRO ELEKTRONICKY PODPIS,

e KVALIFIKOVANE CASOVE RAZITKO.

57§49 ZV.

258 § 49 odst. 1 ZV.

259 § 49 odst. 2 ZV — pokud certifikat, na kterém je kvalifikované elektronické &asové razitko, pozbude
platnosti pred uplynutim pozadované doby na uchovani posudku znalcem.

260 § 50 odst. 3 ZV — stejné jako zn. posudek podany v elektronické podobé.

261 § 50 odst. 4 ZV.
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Souhrn

Forenzni postupy a fizeni kvality

Monografie se zabyva aktualnim tématem pravnich a odbornych aspektt
znalecké cinnosti, véetné fizeni procesl a kvality forenznich procedur. Zminuje
novy zakon o znalcich, u¢inny od 1. ledna 2021, a zdlrazhuje, Ze znalecky
posudek, ¢asto vyuzivany zejména v soudnich a nékdy i spravnich fizenich, neni
zavaznym nastrojem pravniho reSeni. Znalecky posudek slouzi k ziskani odborné
podloZenych informaci relevantnich pro dané fizeni a v ptripadé spravného
provedeni mlze byt klicovym dlikazem pro objasnéni predmétu sporu. Pfes svou
nezavaznost se zavéry znaleckych posudkd mohou vyrazné lisit, coz mUzZe vést k
rozhodnuti soudu o potrebé dalsiho zkoumani.

Autori dale rozpracovavaji vztah forenznich véd k sou¢asnému védeckému
systému, jejich vyuziti v procesu dokazovani a pravnich definic. Forenzni véda je
popsana jako klicovy prvek v rozvinutych pravnich systémech, ktery umoznuje
objektivni analyzu ddkaz(i a podporuje vySetfovdni i obhajobu. Publikace
poukazuje na zasadni roli standardizace a kvality forenzni prace, upozornuje na
nedostatky v systému kontroly kvality a navrhuje potrebu zlepseni, aby byla
justice efektivnéjsi a spravedlivéjsi.

Dale se text vénuje potrebé zlepseni kontroly kvality a standardizace v
justi¢nich procesech, kritizuje stavajici systém a poukazuje na potfebu reformy.
Publikace je uréena primarné soudnim znalcim a poskytuje uceleny prehled o
znalecké praxi a jejim postaveni v justiénim systému. Nabizi praktické rady pro
zlepseni kvality prace a ukazuje, jak muze efektivni fizeni kvality prispét k lepsi
spravedlnosti a respektu v oblasti soudniho rozhodovani.

Kvalita justice jako systému je primo zavisla na kvalité jejiho personalu.
Nedostatec¢né nastavena pravidla kontroly kvality, nebo v horsim pfipadé jejich
Uplna absence vedou k nekvalitnim vysledkim. Absence kontroly kvality a
faktickd nepostizZitelnost justiénich pracovnik( zplsobuji patologické procesy
v ramci této socidlni skupiny, coz muze vést k jejich pocitu nadfazenosti nad
ostatnimi.

Znalecky posudek predstavuje odbornou analyzu problému specifikovaného
zadavatelem v pisemném zadani. Je definovan formalni strukturou stanovenou
legislativou, konkrétné § 28 ZzKU a pfislugnymi provadécimi vyhlagkami. Posudek
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musi byt Uplny, pravdivy a kontrolovatelny ve vztahu k dané problematice a
stanovenym otazkdm. Musi byt zpracovan podle obecné uzndvanych metod a
standardl relevantniho oboru. Zavér posudku by mél jasné odpovédét na
polozené otdzky; pokud dostupné podklady nebo metody neumoznuji vyslovit
jednoznacny zavér, znalec by mél uvést okolnosti snizujici pfesnost zaveéru, tj.
miru nejistoty.

Forenzni procesy, které vedou k vytvoreni znaleckého posudku, nezahrnuji
pouze samostatné znalce, ale také organizace specializované na znaleckou
Cinnost. Laboratore, znalecké kancelare a ustavy by mély mit zavedeny povinny
systém kontroly kvality své prace. Zakladem pro fizeni kvality je standardizace dle
ISO, pricemz ISO 9001 predstavuje obecny standard pro fizeni kvality, ktery je
doplnén o specializované normy. Je ironické, Ze v justici se terminy
»akreditovany” a , certifikovany” pouzivaji jako argumenty pro divéryhodnost, i
kdyZ mnohdy neni jasné, co tyto terminy skute¢né znamenaji, a neni zfejmé, co
by justice méla od standardizovaného fizeni kvality oCekavat.

Publikace je primdrné uréena soudnim znalcim a nabizi podrobné
informace o nuancich znalecké praxe podle nové legislativy a o mentalité
justiéniho prostredi, ve kterém maji znalci prezentovat své zavéry. Najdou v ni
uzitek nejen samotni soudni znalci, ale i laboratore, znalecké kancelare a Ustavy,
které pripravuji podklady pro soudni a vysSetrovaci ucely. Publikace poskytuje
vedoucim téchto zafizeni prakticky navod, jak akreditovat své operace a udrzovat
efektivni systém Fizeni kvality. Osoby s rozhodovacimi pravomocemi v justici zde
naleznou informace o dllezitosti zlepSeni kvality a standardizace procesq, které
mohou pfispét k odstranéni pravni nejistoty a zvySeni divéry verejnosti v justici.
Nabizené feSeni by mélo vést ke zvyseni dlvéry v soudni moc. Publikaci oceni i
studenti a laickd verejnost, ktefi hledaji hlubsi porozuméni forenznim procesim
V praxi.

Justice jako systém ani soudy jako vykonné slozky by nikdy nezvladly
uspésné projit systémem hodnoceni kvality. Jiz zakladni pozadavky kladené na
kazdého Zivnostnika, jehoZz podnikani vyzaduje I1SO 9001, jsou z hlediska jakosti
prace az prilis, aby to soudy byly schopné splnit. Proto budme jako znalci-
odbornici lepsi nez ti, ktefi nasi praci sice hodnoti, ale nemusi ji rozumét.
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Summary

Forensic procedures and quality control

The monograph deals with the current topic of legal and professional
aspects of expert work, including process management and the quality of
forensic procedures. He mentions the new law on experts, effective from January
1, 2021, and emphasizes that an expert opinion, often used especially in court
and sometimes administrative proceedings, is not a binding tool for a legal
solution. An expert opinion is used to obtain expertly based information relevant
to the proceedings and, if performed correctly, can be key evidence for clarifying
the subject of the dispute. Despite their non-binding nature, the conclusions of
expert opinions can differ significantly, which can lead to a court decision on the
need for further investigation.

The authors further elaborate the relationship of forensic sciences to the
current scientific system, their use in the process of proof and legal definitions.
Forensic science is described as a key element in developed legal systems that
enables the objective analysis of evidence and supports both the investigation
and the defense. The publication points to the essential role of standardization
and quality of forensic work, draws attention to shortcomings in the quality
control system and suggests the need for improvement to make justice more
efficient and fair.

Furthermore, the text addresses the need to improve quality control and
standardization in judicial processes, criticizes the current system and points to
the need for reform. The publication is intended primarily for forensic experts
and provides a comprehensive overview of expert practice and its position in the
justice system. It offers practical advice for improving the quality of work and
shows how effective quality management can contribute to better fairness and
respect in judicial decision-making.

The quality of justice as a system is directly dependent on the quality of its
personnel. Inadequately set quality control rules, or in the worst case, their
complete absence lead to low-quality results. The absence of quality control and
the de facto impunity of justice workers cause pathological processes within this
social group, which can lead to their feeling of superiority over others.
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The expert opinion represents a professional analysis of the problem
specified by the client in the written assignment. It is defined by the formal
structure established by legislation, specifically & 28 ZZKU and relevant
implementing decrees. The opinion must be complete, truthful and verifiable in
relation to the given issue and set questions. It must be processed according to
generally accepted methods and standards of the relevant field. The conclusion
of the assessment should clearly answer the questions posed; if the available
sources or methods do not allow a definite conclusion to be made, the expert
should state the circumstances reducing the accuracy of the conclusion, i.e. the
level of uncertainty.

Forensic processes that lead to the creation of expert opinion do not only
involve independent experts, but also organizations specialized in expert work.
Laboratories, expert offices and institutes should have a mandatory quality
control system in place for their work. The basis for quality management is
standardization according to ISO, while ISO 9001 represents a general standard
for quality management, which is supplemented by specialized standards.
Ironically, in the judiciary, the terms ,accredited” and ,certified” are used as
arguments for credibility, even though it is often unclear what these terms really
mean, and it is not clear what the judiciary should expect from standardized
quality management.

The publication is primarily intended for forensic experts and offers detailed
information on the nuances of expert practice under the new legislation and the
mentality of the judicial environment in which experts are supposed to present
their conclusions. It will be useful not only for forensic experts themselves, but
also for laboratories, expert offices and institutes that prepare documents for
judicial and investigative purposes. The publication provides managers of these
facilities with practical guidance on how to accredit their operations and
maintain an effective quality management system. Decision-makers in the
judiciary will find here information on the importance of improving quality and
standardizing processes, which can contribute to eliminating legal uncertainty
and increasing public confidence in the judiciary. The proposed solution should
lead to the increase of trust in the judiciary. The publication will also be
appreciated by students and the lay public who are looking for a deeper
understanding of forensic processes in practice.
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