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Program kurzu:

Dvoudenni intenzivni design thinkingovy kurz, jehoZz cilem je seznameni ucastnikd se
zakladnimi principy metodologie Design Thinking - osvédcené strategie na reSeni komplexnich
problémd zejména v case zmén. Kurz je zaloZeny na tzv. The Double-Diamond ramci,
interaktivnich cviceni, pfipadovych studii a zadani pro tymy. V pribéhu kurzu ucastnici
projdou 4 klicovymi fazemi metody Design Thinking, a to empatickou, interpretacni, ideovou
a prototypovou. Design Thinking pomaha tymdm a organizacim rozvijet nové schopnosti,
zménu mysleni a kulturu chovani s cilem podpofit inovace a nové zptsoby mysleni.

Kurz podporuje rozvoj bohatého souboru zruénosti ze seznamu ,Top 10 zru¢nosti“ roku 2025,
ktery definovalo WE Forum v oblastech analytického mysleni a inovaci, komplexniho feseni
problému, kreativity, originality a iniciativy, odolnosti a flexibility.



Lektor: Adam Brocka, Service Designer, Facilitator workshopU a tréning(

Bio:
Adam je pomaly optimista. Pomdhd organizacim vyrovnat se se zménami diky Skolenim a

rozvoji klicovych inovacnich schopnosti. Od roku 2014 profesiondlné pomdhd zacinajicim
podnikatelium a etablovanym spole¢nostem.

V poslednich 5 ti letech pracoval na vice jak 60 ti inovacnich projektech v malych a stfednich
podhnicich, korporacich a verejné spravé, kde bylo cilem nalézt novou hodnotu pro zdkazniky,
odlisit se od konkurence nebo zjednodusit vybrané procesy.

V letech 2020 a 2021 se stal certifikovanym lektorem metody Design Thinking pro program
New Generation of Founders spolecnosti Grow with Google. V roku 2023 absolvovalo jeho
skoleni Design Thinking vice jak 500 ucastnikd.

Pomdhd podnikatelim poznat jejich zdkazniky, pochopit jejich potfeby a ddle s nimi
smysluplné pracovat. Spolupracuje na identifikaci prileZitosti a navrhuje FesSeni, kterym si ziska
lidi skvélou zdkaznickou zkusenosti. Skoli, konzultuje a pomdhd zavddét nové sluzby. Vede
podcast, sbird zkuSenosti a ve volném Case rdd sdzi stromy.
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